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BYE NGHEO
hay 101 cach dé tang thu nhap, phat
trién ban than va tao gia tri trong

thé gidi Internet

L& Anh Tuén
30.3.2023

Cuén sach nay ké vé hanh trinh Bye ngh&o cta ban than minh cling nhu hang ngan ban tré ma
minh cé dip hop tac lam viéc trong sudt 15 nam qua. Bon minh déu xudt than tu tinh &, khéng cé
nén tang gi dac biét va cling khéng dugdc don sdn dudng tdi dich. Nh& lam dung (may mén) va
ti€p can dudc nhifng ¢ hdi ma Internet + Mang xa hoi tao ra (may man [an niia) ma su nghiép &
muc kha 6n so véi mat badng chung. Vi th& s& 1a nhitng mau chuyén hét stc binh thudng, dé hiéu,
dé thuc hanh, dé truy&n dong luc va dinh huéng cho céc ban tré dang trén con dudng tim ra van
hoéi cta minh.

Minh di lam t&r 2005, ban dau lucng cling chi mic trung binh thoi. Téi 2008 thi tham gia cung khdi
nghiép véi ban bé. T6i 2010 van chua thoat nghéo du nang luc rat 6n va cudc séng thi rat can
kiém. Ti 2012 mdi that su Bye nghéo. Mat 5 nam chét vat so v3i ban bé va mat 7 nam mdi dat téi
vi tri x(tng déng

Né&u dudc quay ngudc lai thai gian, minh s& udc cé ai dé chi day cho minh nhiing diéu co ban nhu
dudi day, chéac Itc dé minh sé& chi can méat 2 - 3 nam.

- Lam sao dilam cé thu nhéap t6t han? Thai do, ki nang, quan hé déng nghiép, hiéu sép,
xay dung quan hé, lua chon nghé, chon céng ty....hau nhu cac ban tré déu sai [am rat
nhiéu va déu phai tra gid bang nhiéu nam nhiéu cg hoi

- Lam sao tich san? V4i lam phat va gid nha déat tang phi ma thi néu khong biét tich Ity va
dau tu didng ti sém thi gan nhu khéng thé cé néi chd ma an cu. Tuy nhién dau tu sai thi du
dinh, ma hau nhu tubi tré ai cling tling hoang phi dé roi sau nay “gid ma biét...thi da...”

- Lam sao dé khai nghiép 0 déng. Néi khéi nghiép to tat vay thdi chit ma shop trén shopee
hay md& I8p day qua zoom cling la khéi nghiép théi ma. Tu minh xdy dung mo hinh riéng
va ki€m tién ti nd la mét cam gidc ma ai cling mudn dugc ném trai



- Lam sao dé ban cac nang luc tu cé (quan hé, tri thdc, théng tin, thai gian..) véi gid cao
nhat. Nhiéu ban cd ki nang réat t6t nhung su nghiép 1an dan, réi nhin qua ngudi khac
khéng giéi hon minh dé thdy chanh long. La do ban thdn minh chua biét cach téa sang
hoac chua biét chon nai dé dung vé ma thoi

........ hang tram cau hoi. Google va ChatGPT rat kho tra I3i dudc. Chi cé nhiing ngudi di trudc véi
kinh nghiém, bai hoc va tdm 1ong v3i th& hé tré mdi cé thé giadi dap dudc phan nao

Dasi ngudi cé 3 thir may man nhaét:

1. Bi hoc gap dudgc THAY TOT

2. bilam gap dugc TIEN BOI TOT

3. Lap gia dinh gap dudc NGUOI BAN BCI TOT

Minh hi vong cé thé chia sé dudc cac ban chdt it kinh nghiém dé cé dudgc may man 1) va 2), dé
thay vi mat 5 nam vat va thi cac ban chi cadn 3 nam. Thanh céng khong han la do nang luc hay troi
dod, ma lubén phai bat dau ti tu duy va lua chon ding dén

Minh lam trong linh vuc Digital marketing, Cong nghé va Ban hang Thudng mai dién tu
(Ecommerce) vi thé ndi dung sé& gan glii v3i cac ban tré trong nhiing linh vuc nay. Véi cac ban
khac, néu chua thdy phu hgp, minh hi vong cac ban hiéu dudgc tinh than vugt khé va huéng téi gia
tri t6t dep ma minh mudn truyén tai. Minh van chua dat dudc thanh céng 16n dé ma day bao ai
nén néu cé gi qué |6 mong céc ban bd qua nhé



Khi con tré, diing nghi nhiéu qué vé viéc Giau nghéo, hay nghi vé Gia tri ma
ban muén vuan tdi

DAy la 1 can nha téi tan trong 1 rdy cafe xa tit tan Dac Néng. Cach day 10 nam, ai ma & day chéc 1a
¢6 quanh va ngheéo kho 1dm. Thanh nién néng thén chi mong hét cap 3 dé tua di khdp Binh
Duang, Dong Nai, Sai Gon lam céng nhan, nhiing mong thoat nghéo. B& me ¢4 badn miéng ray véi
cdi choi nay 18y tién cho con hoc DH nhiing mong cuéc ddi khdm kha hon

R&i bdng 3 ndm qua, nhiing ngudi Thanh phd kéo vé tan noi thAm son clng c6¢c mua rdy, chéng
dé 1am gi ca. Can nha toi tan nay van vé gid tri nhung miéng dat da thanh tién ti.

Nhung khéng can phai ban dat van Thodt nghéo. Internet d3 tao ra vé s& co hdi viéc lam va hoc
hoi dé nang tam ban. 1 chiéc smartphone la du dé cé dudc thu nhap. Khi minh di hang tram
chuyén kh3p Tay nguyén may nam qua, gap vai ngan ban tré, thi minh rat ngac nhién la IGa 9x &
néng thén gid kha that: biét du cac xu hudng dang hot, tu tim toi ki€n thiic, biét k&t ndi lam an
khap nai, biét lam tiktok, biét xay kénh facebook, biét livestream, biét quay flycam va bién tap
video....C6 nghta la cac ban 8y c6 du ki nang cla 1 ngudi lao dong 4.0 ma rat nhiéu trudng Dai
hoc con chua dao tao tét. Cai ma ho thi€u cé chang la nhitng méi két giao v4i cac trung tam tai
chinh I6n va céc tri thdc quan tri tién ti€n. Nhiéu ban tré ndng thén gap thai cling trd thanh cha
farm, chu nha hang, chi homestay, chii xudng...va c6 cubdc séng khéng kém may so vdéi ngudi
thanh thi. Nhung chi€c smartphone va internet cling khi€n nhiéu ngudi tif yén 6n tré nén nghéo
mat hang vi ca do, coin, chiing, da cép, Itra dao...Cai gi cling c¢6 2 mat, 1én nhanh thi tubt déc ciing
khéng phanh



Cudc séng khéng dé dang va cd rat nhiéu co hoi I1an cam db. Mang x3 hdi (MXH) 1am cho ngudi ta
hiéu biét hon va cling dé ao tudng hon. Cac ban tré méi hém nao con & trong mai nha yén &m thi
nay d&i mat v3i vo s6 con séng kiém tién that khéng dé phan biét ding sai. Giau ngh&o déi khi
cach nhau chi 1 cu click

Cuén sach nay khéng day cac ban lam giau vi diéu dé 1a khéng thé. Cling khéng cam két ban sé&
kiém dudc tién vi giau do s& phan mdi ngudi. Nhung chdc chdn ban sé& thoat nghéo. VAn dé ban
c6 quyét tdm rén luyén va nd luc du nhiéu hay khéng ma thoi

Pé bat dau, ching ta khéng nhac dén tit Nghéo hay Giau nifa. Muc tiéu cua cuén sdch la giup cac
ban cé nhiing Tu duy va Ki nang dlng dan dé tang thu nhap, hudng dén cudc séng chéat lugng va
c6 gia tri cao hon. Ti phd, dai gia chua ch3c da hanh phuc con bac xe 6m chua han da toi tan. Xa
hoi phan cong mbi ngudi mét nhiém vu va con s8, dat téi nhiing thanh tuu phi hop véi nang luc,
thdi van ctia minh la tét roéi. Dlng bi do tudng béi cac con s6 hay vang hao quang clia ngudi khac

Cuébn sach gom ba phan
1. Bye nghéo trudc 25: 1am sao dé cé dugc muc thu nhdp t6t song hanh véi su phat trién vé
tu duy va nang luc cd nhan
2. Tich IQy gia tri va lam chu céng viéc kinh doanh riéng: lam sao dé gilt dudc tién va tai dau
tu vao nhiing tai san phu hgp, song song véi viéc ndng tdm ban than thanh ngugi cé gia tri
va anh huéng tich cuc

Minh tin rdng néu mdi ban tré c6 thé kiém tién chinh déng va tao ra anh hudéng tich cuc cho mét
nhém xung quanh thi xa hoi sé t6t dep hon va cac thé hé ti€p theo s& dudc thu hudng nén tang
nhan van hon. Vi thé rdt mong cac ban hiéu va dén nhan nhiing ndi dung trong sach vdi su thoai
mai khéng phan xét. C xem nhu ching ta dang cung thanh thoi uéng moét binh tra, cé déng cé

ngot cé nhat, c6 ndng cé lanh, va khi ding day thi mdi ngudi lai tré vé véi trdch nhiém clia minh

PHAN 1: KIEM TIEN



Con s6 mong udc cua ban la bao nhiéu?
Bye ngheo trudc 25
Hoc dé dilam
Pi lam sém dé c6 thu nhép va tu 1ap
Lam nhan vién giéi can nhirng té chét gi
Pat t6i thu nhap 1000$ trudc 25
Xay dung nang luc va phadm chat CHIEN TUONG
Lam quan |i sém. C3 dén tay thi phai phat
M3 rong va dao sadu cac mdi quan hé
Ai cling nén tim cho minh 1 mentor
THANH CONG & THANH TUU
CON DUGNG CUA NGUOI GIAU CHINH BANG nhu nao ?
Vi tri cang cao, Trach nhiém cang I6n
B&t dau mét cong viéc kinh doanh riéng
GIU TIEN -NHAN TIEN
bung Ao tuéng va FOMO
Hoc, hoc nifa, hoc mai

Con s6 mong udc cla ban la bao nhiéu?

Khi md&i bat dau di lam nam 2007, muic luong cua minh 1a 300$ (gan 5 triéu). D6 1a muc kha 6n vdi
1 ngudi con 2 ndm nifa mdi ra trudng nhu minh. Thuc t& thi mdi thdng tién sinh hoat & Sai gon khi
dd chi tén chua téi nta Iuang nén minh kha xéng xénh. Nhiing 6ng anh lam 1au hon thi mic thu
nhap khoang 500-600%. Chi sé it cdp quan |i cao nhét trong cong ty (10 ngudi trén tdng s6 hon
200 ngudi) méi c6 mutic 1000$

Con s6 minh mo udc khi dé la 500%.

Tuy nhién that khéng dé dang. M&i nam céng ty chi xét tang luong tir 10-15% trit mét sé trudng
hdp rat dac biét. Khi minh nghi céng ty nam 2008 thi luong mdi 330%. Nhu vay muén [én 500% thi
phai mat thém it nhat 3 ndm nlia véi diéu kién minh phai lam rat t6t. Muén 1én dugc Team lead dé
c6 muc dai ngd cao hon that khéng dé dang gi, vi hon 200 dia viia giéi vira trdu ma chi c6 hon 10
team. Ti I& choi cao nhu vay thi qua thuc phai rat xudt sdc méi bt 1én dugc

Bai todn qua khoé khién minh dau dau. 1 ki su 18p trinh khéng manh vé quan hé, it giao du bén
ngoai nhu minh cang khéng cé co hoi dé kiém thém thu nhap. Luc ranh rdi minh chi biét Ién mang
doc tin tlic va bat dau tim hiéu thém céc kién thic vé kinh té.



M6t [&n minh doc bai “Ki€m 100tr / h nha ¢b phi€u nhu th& nao” cta 1 ki su 1ap trinh tén Nam, roi
l[&n Mo t38i blog clia anh 8y va doc nhiing bai ti€p theo. Ca 1thé gidi ma ra véi cdi dau non nét hau
déi. A thi ra dau tu c6 phi€u s& gitip minh dat téi con s6 500$ ma khéng can phai lam thém nhiéu.
Thai gian minh c6, doc cac biéu dé va tinh toan cac con s6 la chuyén minh quen thudc. Vay thi
con gi ma khéng bat dau

Minh dén véi chiing khodn nhu th&. Ci méi sdng 8h qua san giao dich Vcbs & quan 10 rdi 8.45
vong lén céng ty tdn Tan Binh. Dugc 1thdi gian thi cong ty siét ki luat bat di lam 8.30 nén minh
khéng thé téi san nlta ma chi cé thé dat Iénh qua dién thoai. Tién mua thi vay tif ban beé, em gai
va danh 2/3 tir tién luong. T6i gilta 2008, minh c6 gan 100tr dua vao tai khoan chiing khoan. Do la
1 con s6 v cling I8n so véi muic thu nhap cta minh. C6 ldac 18i dudgec hon 20%, tdc la 20 triéu, bang
tan 5 thang luong. Minh cé niém tin I6n lao rang cudc ddi sé sang trang nha chidng khodan

Nghiét nga 1a chdng cé bita &n nao dé dang. Thi trudng giam lién tuc va tai khoan minh bt dau
am. Ti 2009, minh quyét dinh nghi chaoi chiing khoan dé tap trung lam startup cing may ngudi
ban. Ban tat ca di con dudc 60 triéu, tra tién em gdi xong con gitt dugc 30 triéu. Néu ngdi khong
lam gi, ct mdi thang gui 3 triéu tir luong vao s6 tiét kiém thi trong han 1.5 ndm minh cling ¢6 50
triéu roi. VAy la minh coi nhu mét sach sé tién nhin &n nhin mac ctia 2 nam di lam dau tién chi vi
gidc mong qua I6n so vai nang luc

Tuy nhién that bai nao cling c6 cai gid. Bai hoc minh rat ra dugc tir sém so véi ddm ban

- Muén ki€m tién nhiéu phai tham gia vao cac cudc choi dang tao ra tién nhu kinh doanh,
dau tu.

- Muén ki€m tién viia du thi tap trung chuyén moén va giti tién (bdng cach gui tiét kiém
chang han).

- Muén kham pha thé gidi va nang luc ban than thi hdy budc ra khoi 4 bic tusng. Nha chaoi
chidng khodn ma minh thay ddi tu duy va tinh cach, manh dan bo céng viéc ki su 1ap trinh
nhiéu hira hen dé dén than vao khéi nghiép. Minh ciling khéng con nhit nhat hay thu
déng ma bt dau tim thay nhiéu déng luc dé phan dadu mdi ngay. Thanh qua sé& dén khi
ching ta biét tin vao ban than

Tré lai v6i cong viéc chinh nam 2009, minh dat muc tiéu 1a phai cé muc luong 1000$. Nhd cham
chi, minh d& dat dudc sau dé 1 nam. Nhung réi lGc thi cho ban vay, IGc thi mua dién thoai, khi thi
ddbi xe, t6i 2012 minh cling chua c6 ndi tai san gi dang gia. Tién triéu thi Itc nao cling c6 nhung
dung tdi viéc gi I6n I16n can vai chuc triéu |a phai xoay x3 chat vat ngay. Con tién tram triéu thi hau
nhu khéng ¢ néi. Trong khi nhiéu ngudi ban lic dé d& mua nha, s&m xe hai. Mét ngudi it ham
tién nhu minh bdng nhan ra minh qué kém céi. Puing tu hao vé bang cap hay chuc vu, hdy nhin
vao con s ban dang ¢, liéu c6 du dé lo cho gia dinh chua, liéu cé gitp nhitng ngudi xung quanh
minh bét vat va hon chua. Néu chua thi that ddng ngai. Minh nhan ra suét 5 nam dau su nghiép
thi m&i quan tdm 18n nhat déu 1a dam mé va cac niém vui chit khéng hé cé y niém gi vé con s
can co6. Qua thuc l1a 18ng phi qua nhiéu thai co

Hai, ngusi ban DH cé cach lam don gian hon rat nhiéu. Suét may nam dau di 1am, cd mbi thang
s& guii 3 triéu vao s6 tiét kiém, sau 5 nam ca géc 1an 18i dugc hon 200tr. Réi bé me hd trg cho it,
vay ban bé mdi ngudi 1it, vay ngan hang 1it, t3i 2011 d& mua dudc can nha dau tién trong khi ca



dém tui minh dang con thué tro. C cham chi lam viéc chinh réi lam thém, roi lai ti€t kiém, roi lai
vay ngan hang, sau 10 nam Hai da c6 can nha va can chung cu cho thué. Cubc séng day du va an
toan. Su nghiép Hai thi c( tdn téi, vi di nhién mudn kiém dudc tién thi phai lam tét chuyén mén va
6 vi tri trong t6 chlic.

RS rang Kiém tién va Gili tién la 2 bai hoc quan trong nhat ma trong 5 nam dau tién khi vao ddi
cdc ban tré can thuc hanh. Tién khéong phai la muc dich duy nhat nhung chdc chén la thudc do
quan trong dé thé hién su vuaon Ién cua mét ban tré

Qua nhiéu I8i khuyén vé chuyén hoc hanh, phat trién ban than nhung qua it 18i c6 vii tubi tré kiém
tién ti sém. Minh, 1 ddia hoc cuc ki giéi nhung téi tan nam 4 BH van rat hon nhién vé tién, thdm
chi coi thudng chuyén kiém tién. Minh van séng ddi sinh vién nhd trg cap ctia bé me,di day thém
dudc chut it, chi tiéu tiét kiém, réi cé du vai déng thi cho ban bé vay mugn. Dé&n khi ra trudng cai
xe may dau tién van 1a b8 me mua cho va chiéc dién thoai dau tién thi phai mua cili va vay ban bé
mday thang mdéi tra hét. Nén minh chang khi nao cé tién trong tui ca.

Day la diéu minh thdy dang ti€c nhat trong thai DH. Kién thic séch vé rat cdn nhung nhiing va
cham thuc té mdi tao nén ban linh. Pam mé ki€m tién khéng cé gi la xau so véi dam mé hoc hanh
hay dam mé ca hat ca; ma dé |a biéu hién cua ngudi cé y chi va muén vé dich sém

T4t nhién con tré thi khédng can cé nhiéu tién trong tui, dé phat sinh ra do tudng hodc hanh déng
b&c déng. Nhung can hoc cach ki€m tién

Thgi cla minh da sé di day thém hoac phuc vu quan cafe, trdng tiém net dé cé tién. Con bay gid
internet cho phép ban ki€m tién bang rat nhiéu cach

- Muén lao ra dudng nhiéu thi lam grab/ ship. Khéng don gian la vai déng tién céng, ma co
ca bai hoc. Biét tinh todn xem nén chay gid nao, chon khu vuc nao, dinh tuyén nao, canh
chuén tling phut, dé 1a cdc pham chét chia ngudi lam chuyén mon sau. Biét md I5i bat
chuyén khéach, két ban véi nhiing ngudi cung chay, tham gia cac su kién cong déng, doé la
phadm chét cta ngudi lam déi ngoai. Biét tinh todn tién thu vé so véi tién xang, dn uéng,
stia xe, d6 1a phdm chét cua ngudi biét quan Ii.

- Muén ngbi trong quan cafe, [én mang g& phim thi c6 vé s6 viéc nhu: Cong tac vién ban
hang, viét content, quan tri web / fan page..Nhiing viéc nay chi doi héi cac ki nang rat co
ban nhu viét lach, stia anh, tra I3i tin nhan..va khéng bé bubc thai gian, rat hdp cho cac
ban mudn can dadi gilia viéc chinh va lam thém. Khéng don gian la vai déng tién céng, ma
c6 ca bai hoc. Biét viét sao cho nhanh ma du y la ki nang can thiét cla tat ca nhiing ngudi
lam chuyé&n mén. Biét chon anh, chinh mau, x3p xép bé cuc sao cho b3t mat |a ki nang
cla ngudi lam vé sang tao. Biét 1ap lich, I&én k& hoach va tuan thu deadline |a ki nang cua
ngudi hiéu suét

- Muén lam véi nudc ngoai nhan tién $ thi tham gia cdc group MMO va lam quen vdéi Fiverr,
Upwork hay cao hon 1a Adsense, Youtube, Pod, Dropship..VAn 1a nhiing ki nang co ban
nhu viét bai, chon anh, chinh stra video, nhung coéng viéc da dang han, tra luong cao hon
va dé dot bién hon. Chuyén ki€m 10k $ dén 100k $ hang thang khéng hé hiém.

- Muén lam & cac cong ty bai ban dé rén ki nang cling 1an mém thi xin di thuc tap. Luong +
bonus vai triéu cling du tién an, néu hoa nhéap t6t thi chua can tét nghiép dé cé viéc ngon.



Day la con dusng minh khuyén khich cac ban Sinh vién nén di. Thuc té trong 15 nam,
minh cling tuyén ca ngan ban thuc tap va dua cdc ban vao né nép sém dé tré thanh
nhling nhan su chd chét cta céng ty sau nay. Sinh vién thuc tdp c6 du ti Sinh vién Bach
khoa, Ngoai thuang, Kinh t& dén ca RMIT, nhung diéu kha thu vi la nhiing ban hoc Cao
déng van phat trién t6t khong kém. Minh cho rang hoc trudng nao khéng tao ra su khac
biét qua I8n, thai d6 va quyét tdm trong 3 nam dau tién di lam mdi quyét dinh ban 1a ai
cho 10 nam tiép theo

Trd lai v6i cau hoi vé Con sé (tién) ban mong muén cd, tham khao bai viét tir “Hoang Ddc Minh”,
cuu quan li 6 Momo

X2 THU NHAP SAU MOI 3 NAM CO KHA THI?

Minh nhan thdy céng thic nay. Day la mét tinh huéng tudng daéi ly tuédng nhung cling kha thi cho
mot ngudi di lam van phong cé chi tién tha.

19 tudi: 3 triéu
22 tudi: 6 triéu
25 tudi: 12 triéu
28 tudi: 24 triéu
31tubi: 48 triéu
33 tubi: 96 triéu
36 tudi: 182 triéu

Theo minh, m&u chét dé dat dugc muc thu nhdp nhu vy nam 8 may diém sau

1. Bi lam ttr sém dé tich Ity kinh nghiém
2. Ch&p nhan muc thu nhap thdp hon ky vong hoac so véi trung binh nhung déi lai dudc va cham,
rén luyén, lam v3i ngudi gidi hodc khéng gian dé phat huy.
3. Méc 48 phan anh ban la mét nhan su cé tay nghé cao. Véi rat nhiéu linh vuc, téi tin la néu ban
cham chi hoc tap va ren luyén lién tuc 8-12 nam, tré thanh senior/expert, ban sé dat dugc muc thu
nhap nay.
4. Tl m&c 48 sang 96 la méc quan trong. M&c nay doi hoi ban phai ndng cép nang luc ban than
lén level mai. Hai cach phd bién la:

A. Tré thanh nha quan ly.

B. Tr& thanh nha dao tao/tu van
Ngoai ra, mét cidch khac ké ti méc nay 1a 1am cho Tay, du van 8 VN nhung nhan lucng quéc té
5. M&c sau 96 thi minh nghi thé nay, hoac la ban dat trinh dé top 0.1% trong nganh,, tlc la phai co
¢ 1000 ngudi thi mdi cé 1 ngudi nhu ban, tham chi la phai it hon.
Hoac, pho bién hon, ban can cé cac ngudn thu nhap khéc, nhu dau tu, kinh doanh, vv
Hodc ban lam cho Sing, Nhat, My vv



6. Quan diém clta minh la khi con tré cé 18 khong nén can nhic tich Ily dang tiét kiém sém qua,
nén tai dau tu cho ban than, gia réi hdng dau tu vao tai san sinh I3i bén ngoai.

7. Hay lam & mot cong viéc du 1au va déng gop da nhiéu trudc khi doi tang luong. Ban phai lam
mot viéc trudce khi du chét lugng cho viéc dé va nhan luong sau khi ban dat mic chuan. Bling
theo dudi viéc 1én level thuan tdy.

Bai viét mang tinh néu van dé, khéng phai dé &p dat quan diém. Thuc t&€ mbi nganh méi khac.
Con nhiéu y&u t6 nhu con céi, gia dinh, nang khiéu, nganh...

Bye ngheo trudc 25

Trong haon 17 nam khéi nghiép, minh tra ludng cho han 1000 nhén vién tu thuc tp sinh t&i Giam
déc, ching ki€n céac ban di tif s6 0 1&n dinh cao. R&t nhiéu ban sau nay van thudng xuyén lién lac
va khoe nhiing thanh tuu va ca nhiing tdm tu. D&n gid minh van truc tiép tuyén dung, dao tao va
giao viéc cho nhiing ban tré. Vi thé& su két ndi va thdu hiéu cta minh véi cac ban con kha thai su.
Dua trén nhiing dic két d6, minh tam vé ra hanh trinh ¢ ban cho céac ban tré trong 5 nam dau
dai. Luu y diéu nay cé thé hop i trong linh vuc Digital marketing/ Ecommerce/ Software con
nhiing nganh khac minh chua ddm chac

20 tudi: lam trainee/ part time

MUic ludng ti 2-3 triéu, du an uéng thoi; nhung sé& dudc hoc céc ki nang thuc té nhu content, web,
ads, seo, clip...nhiing thd nay truéng BH khoéng day con di hoc trung tam thi vai triéu

Quan trong hon la dugc séng trong moi trudng céng ty, dugc va cham véi cac van dé thuc té€ doi
hoi tu duy 1an (ing xu. RAt nhiéu ban ra trudng réi khéng biét viét email sao cho ding, lam file
excel sao cho logic, soan PPT sao cho dé trinh bay, héi chuyén ngudi khac sao cho hop ly...hang
tram thd phai lam, sai va stta mdi ngay thi mdéi bét ngu ngo

Di lam s8m khéng phai dé kiém tién ma dé minh cé day du ki nang, tdm thé& cua 1 ngudi dd sén
sang cho cong viéc

21tudi: lam chinh thiic

MUic lucng ti 6-8 triéu, du séng no. Lic nay da phai chiu 1s6 KPI réi nén ban sé dugdc hoc cach
lap task list, teamwork, thuong thuyét, xdy dung quan hé.....ban nao kha sé& dudc dao sau vao 1 ki
nang, vi du: content, web, ads, seo, tiktok..mdi ki ndng nay ma gioi thi dam bao sau 1 nam nifa
luong ngan dé

Di lam chinh thdc thi khéng phai dé cé luong cao ma dé rén tac phong lam viéc chuyén nghiép va
dinh huéng cho ban than. Khi chiu KPI roi thi tdm thé& sé khac, lic d6é khoéng lam vi y thich cd nhan
nita ma sé biét vi tap thé, biét udn nan cai téi, biét khdc phuc diém yé&u. Ldc nay ban dan tra I5i
dugc minh that su muén gi va sé hdp v3i mang gi. Va bat dau cé dudc 1 vai anh chi da than tinh
dé kéo minh di Ién




Di lam chinh thtic cling gitip ta nhan ra dudc ap luc cudc séng, hiéu rdng moi thi khéng dé dang
nhu di hoc. C6 ban sé& chan rdi bo cudc. Cé ban sé tu tin va bt pha.

DPiéu quan trong nhét la gap dudc sép tét. Trong 17 ndm minh tuyén dung Sinh vién hon 500 ban
thi trén 70% d4 trudng thanh vi minh la sép t6t (& vay nén khdéng can quan tam la cong ty to hay
nho, cool hay béo, ci bam sép ma chién

22 tudi: ta la ai gilia cudc dgi nay

Mc luong ti 10-12 triéu, da di du lich khéng can quéa dén do

Ldc nay can ren 1ki nang séc nét va 1 KPI du stic nang. Vi du, chay ads phai cé chuyén doi va
dam bao doanh s& t8i thiéu; viét content thi phai chéc tay va cé organic...dling I6 mao vi khong ai
tra luong cho ngugdi khoéng rd két qua

Trach nhiém nhiéu thi sé& mét, réi nhiing ric réi ndi céng sé lam ban nan long. Tuy nhién néu lam
t6t thi sé dudc quan tdm va b3t dau dudc coi trong cho céc vi tri cao hon

Ngoai luong, c6 thé nhan thém freelancer, c8 2 job la thu nhap 15 triéu/ thang roéi; trong khi dé
nhiing ngudi ban minh vira mdi ra trudng dang di xin viéc

T6i day ban da thay gia tri cua di lam sém chua?

23 tudi: lam team lead

MUc luong tu 15-18 triéu, du an chdi nhe

Ldc nay ngoai chuyén mén can thém ki nang quan i, truyén dbng Iuc, chiu trach nhiém véi 3-5
ban tré han. Khi dé minh sé& khéng thé tré con hay |16 t6 mo dudc nita. Cac du an sé phtc tap doi
héi nang lugng va dé chin cao hon. Thadm chi sép cd thé dua ban ra chién trusng truc tiép lam du
an. Hau nhu céng ty sme/ startup minh gap thi nhan su lam chinh déu 6 tudi 23-25 nén cac ban
tré dung ngac nhién

NéEu biét quan Ii cong viéc t6t va giao ti€p hai hoa thi can bang dc viéc cong ty va freelancer thi
muc thu nhap 1000%$ la trong tam tay

24 tudi: lam team lead (bu)
Mdc luong ti ngan $, thém thudng niia thi 30 triéu

25 tubi: lam céng ty hay startup?

Minh startup lGc 25 tudi nén minh thdy day 1a dé tudi phu hdp néu ban thich tu do. Con néu thay
van muén gén bd v3i 1 céng ty va lam chuy@n mén thi & lai. Hodc déi cdng ty, nhan 1 vi tri
manager dé c6 muc luong vai ngan + KPI thi thach hon. Qua nhiéu lua chon

Nghe c6 mau héng qué khoéng ???

Minh khdng dinh la lam dudc vi hau hét cac ban sinh vién di vao céng ty minh thuc tap roi tuan
th cdc chi dan va biét I1dng nghe gép y déu cé thé dat tSi. Nhung nhéc lai, can “tudn thi” va “biét
I1&dng nghe”. Diéu don gian day trén 50% lam khéng dudc. Vi nhiéu ban thich nhanh, thich hao
nhodng nén dé bé cudc; rdi cé ban s& diing nui nay tréng ndi (cdng ty) no nén ct nhay loi choi. Vi
nhiéu ban khong biét tran trong nhiing cong viéc I1at vat nén sé di tim nhiing thi “xting dang”



hon. That ra tat ca déu la lua chon, nhiéu ban tré cé tinh ddm chon con dudng minh dam mé van
thanh céng vugt bac day thoi

Trudc 25 gap dudc sép tét va cong viéc tam 6n dé di theo thi hdy cé gdng bam tru. Céng viéc
nao cling c6 hay dé riéng. céng ty nao cling cé san, sép nao cling cé diém dé. Nén héy tap trung
dé thdc day ban than 1én trinh d6 du sdc nét céng véi hiéu biét chin chan thi lua chon con dudng
k& ti€p cling chua mudn

Vay 1am th& nao dé theo kip 16 trinh & trén. Minh s& ban vé viéc: HOC, LAM, BINH HUGONG cho
cdac ban dudi 25 trong phan tiép theo

Hoc dé di lam

Ai cling hiéu mudén lam viéc 8t thi phai hoc dé cé nang luc. Nhung Hoc thé nao cho hiéu qua va
dd lan man thi khum ai néi

Khi Internet va Céng nghé phat trién, rat nhiéu ban tré muén budc chan vao nganh nay, ké ca
nhiing ban di lam nhiéu nam cling muén déi nghé. Cau héi thudng truc: em nén di hoc digital
marketing ¢ dau va nén chon mén gi?

Qua thuc khéng cé cau tra 18i. Mbi cad nhan c6 mét hoan canh, nang Iuc va s phan riéng; cho nén
khéng cé con dudng chung cho tat ca. Co diéu chdc chdn la phai hoc, va hoc ti nhiing thd ¢ thé
(ng dung vao coéng viéc cang sém thi mdi di lam dudc. Qua rdi thdi danh gid nhau vé bang cdp
hoac tra I8i bai test. Moi thii sé quy vé viéc ban lam dudc gi va tao ra gid tri gi cho t6 chiic. Nén
viéc hoc cang phai thuc dung hon

V& Quéc Hung, 1 ngudi ban minh thudng xuyén cé nhiing bai tdm huyét vé nganh, chia sé :
Hoc gi la tly em, nhung em phai biét em muén dat dudc gi va di téi dau trong nganh nay.

1/ Né&u e chi chdm cham nhin céc ban chay ads va ao udc roi thdy cac ban khac kiém tién dé ..
NOI CHUNG LA MUON KIEM TIEN NGAY & LUON thi em hoc & céc trung tdm chay ads, it thi 8
bubi dai thi vai thang, cé nci han nam la ra nghé di lam 7-8 triéu 1én t&i mic hon chuc triéu, lam
cang lau céng k¥ nang tdi uu tét, biét quan Ii ...thi c6 thé 1én tSi leader. Ciling c6 khi t6i ngudng lai
bi tut lai réi bi dao thai.

2/ N&u em mudn kh, kho thdi gian dau nhung néu cham chi hoc va chiu kho tim toi hoc thém,
tham chi luong luc dau ciing thap thi nhung 1au dai cé thé 1én cao, rat cao, néu em xiéng thi 1én
manager, head, thdm chi director 1 mang la khéng phai khéng cé kha nang. THI EM NEN HOC
DAl HOC NGANH MARKETING.

Vi sao lai thé? Vi em hoc chay ads (hién nay la cac kénh digital) chi la cach cac em hoc cach su
dung céng cu don thuan ma thoi va do la cac ban hoc ngang xuang khéng co ban marketing gi



hét. Khi ma cac ban d& biét nhiéu rat nhiéu vé 1 cai gi do thi tiém thic tu phan khéng vdi nhiing
cdi gi khac va mdi, ké ca kién thiic nén tang co ban va cac kién thic khac can thiét phai cé dé
I&nh dao cat nhic cac ban 1én vi tri cao.

Trong khi 1 ban hoc dai hoc cé kién thdc nén tang (hoc nghiém tdc nhé khéng phai kiéu boi boi
dau) thi doi khi cac ban hay bi ché la ly thuyét, khéng thuc chién ...nhung cac ban dd lai la ngudi
dé tiép thu cdi mdi vi c6 nén tang co ban,tham chi n€u ma hoc ads thi ddm bao hoc nhanh va lam
ngon hon céc ban khéng cé nén tang vi HO CO TU DUY NEN TANG CO BAN, ltc nay cé thé ban
dau cuc hon nhung vé Iau dai thi tuong lai sdng hon, nét han va dé dudc cat nhic Ién cao hon vi
cdc kién thuic can thiét ho da dudc dao tao bai ban.

DAY LA LOI & HAI CUA HOC & KHONG HOC PH. TAT NHIEN SE CO NHUNG TRUGONG HOP
NGOAI LE BINH NGHIA VE MOT "CONG VIEC TOT" VOI SINH VIEN MGI RA TRUCNG

Nhu vay, dau tién ching ta van luén can phai cé nén tang co ban tii PH (hodc Cao déng, Trung
cap). Nhiing truong cé truyén théng nhu Bach Khoa, Ngoai thuong, Kinh t&, Ngan hang...luén thu
hiat dudc lugng SV gidi rat déng va ti 1€ thai loai cao. S6ng trong moi trudng nhiéu ngudi gidi va
hang say thi tu nhién minh cling kha 1én. Céi hay nhéat cta trudng DH I6n 1a ho cé Céng dbéng cuu
SV (Alumni) manh dé diu dat nhau lén. Nhu héi minh chuyén sang nganh marketing thi rat déng
cac ban cap Manager bén déi tadc déu la dan Ngoai thucng, ai cling gioi giang, khén khéo va ban
linh. Minh ngac nhién khéng 1& trudng Ngoai thudng dao tao siéu dén th&. M&i sau mdi hiéu la
thuc ra & trudng hoc cling khong cé gi dac biét cd, nhung vi dan Ngoai thuong di trudc thanh dat
kéo dan em theo tli s6m nén cac ban cl thé€ ma di 1én. Con dan Bach khoa nhu minh sang
marketing tuong ddi lac 18ng, danh phai tu baoi, nén sé& chat vat hon nhiéu

Tuy nhién hoc DH mdi chi gop dudc 50% lugng ki€n thiic can thiét. Ludn can cac trung tdm dao
tao ki nang chuyén biét, chdng han nhu trong linh vuc marketing cé6 BGM, EQVN, AlIM, Vinalink,
Litado, iNet, IMgroup....thdi 2009 - 2012 minh hay dudc mdi di day 6 cac trung tdm dady. Nho ho
ma hang tram ngan ngudi da ti€p can dugdc vdi céc tri thic internet marketing chi trong vai thang,
va c6 hang van ngudi da séng t6t véi nghé.

C6 diéu ching ta ciing khéng thé hoc mai dudc, t6n tién tén thai gian tén nang lugng 18m. Téng
cong tién DH va cac ki nang cé thé 1én téi 500 triéu trong vong 4 nam, con s& dé khong hé nho.
C6 cau chuyén vui la bé me ban miéng dat 1ay 500 triéu cho con di hoc, hét 4 nam con ra trudng
lam luong 7 triéu/ thang trong khi miéng dat da 5 ti. Cho nén khdng phai ci cdm dau hoc Ia tét.
Can phai théng minh hon trong cach chon trudng chon khéa

Thoéi minh sé& khéng ban chuyén cla Sinh vién. Phan nay minh s& ban sau vé viéc hoc clia ngudi
mdi di 1am, dudi géc nhin cua 1 ngudi cling dang mdi ngdy phai hoc nhiing cai méi dé dap tng su
thay déi chéng mat cua céng nghé 1an céc tiéu chuén vé nghé nghiép

Hanh trang budc chén vao Digital marketing & Ecommerce

1. Digital marketing kho khéng?



Kho: rét nhiéu céng cu, hanh vi kh luén thay déi qua cdc platform con déi thu canh tranh déng
nhu ném

Khdéng Khd: ban chét vén Ia Marketing: hiéu ndi dau Kh, dua ra gid tri pht hop va gia tdng déng
luc mua hang bdng cdc diém cham

2. Chén dung 1 Digital marketer

- R&D: dung mong ai dé bay hét cho minh chi viéc theo. Tu hoc, tu khdm phd ra chiéu thic vé
cung quan trong

- Sales: dung nghi chi viéc ngdi bdm ndt va don hang sé dén. Phdi biét giao tiép, Idng nghe,
thuyét phuc va deo bdm, muc tiéu cao nhét cua marketing vén Ia bdn hang

- Creative: biét ké chuyén, biét tao ra cdc hoat déng 16i cuén ngudi hudng tng. Khi ma cdc
platform vé Automation, Al ngdy cang ngon thi Creative cang phdt huy hét siic manh

3. Cdn trang bi nhiing kién thdc gi

- Ly thuyét marketing co ban: tét nhdt doc bé sdch cua Philip Kotler, tuy hoi nhidc ddu nhung do Ia
nén tdng tét. Sdch & cdc trudng PH cling ok nhé, tuy hoi gido diéu nhung kién thdc cén thiét

2 quyén niia nén doc Iad Qudng cdo thodi vi- PR 1én ngdi va 22 quy ludt bt bién cua thuong
hiéu, déu cua Al Ries. Poc sé thdy rét nhiéu cGu chuyén cua cdc Brand néi tiéng, hiéu vé lich su
phdt trién va ddu Gn marketing cua ho rét hay

Néu co thém thdi gian doc cdc cGu chuyén tir cdc CEO Idn: Déc hét trdi tim (Starbucks), Ti phd
bdn gidy (Zappos), Shoe Dog (Nike), Made in America (Walmart)....Diém chung cdc cuén nay I
thdy duoc sdu sdc vé su phdt trién va hung vong cua 1cdng ty- trong dé marketing hay
Ecommerce Ia bé ndi cua thanh céng. NG sé khién cdc ban thay dbi suy nghi: khéng phdi ci
chay Ads Ia marketing va khéng phdi ct marketing Ia sé bdn dugc hang

CG6 1cudn sdch kinh dién & Viét Nam Ia "Ban vé tiép thi" cua Truong Tiép Truong- ngudi lam
qudng cdo thdi déu dé khai sinh ra cdc slogan bt ha: "NGng niu ban chdn Viét", "Cé thé ban
khéng cao nhung ngudi khdc ciing phdi ngudc nhin". Sau ndy c6 2 cuén dat dudc gdn tédm cé
nay: Quang cdo khéng ndi ldo (H& Céng Hodi Phudng- ban nhdu cia minh), "Y tudng ndy Id cia
chidng minh (Huynh Vinh Son- ban cafe 10 nGm trudc cta minh). Con cdc cubn khdc it cé gid tri
séu dé doc

Vé digital marketing / Ecommerce thi & Viét Nam rét it sdch hay. Nén tét nhét doc sdch dich (ai
doc dugc Anh vén thi mua ban géc)

- B mat Traffic / Bf mdt dotcom: rét ok, cho cdc ban hiéu cdch digital marketing / ecommerce dé
tao ra cdc mé hinh kinh doanh mdi nhu thé nao

- B6 sdch Tdang trudng thuc chién & T néng thén dén triéu do: tdc gia Ia minh. Tuy khéng ndng
vé kién thidc nhung c6 nhiing case study déc ddo va bai hoc thuc té€ khéng cd trong sdch va,
phan dnh ddng nhiing xu thé tai Viét Nam hon 10 nGm qua. Xem tai ddy:
https.//algrow.com/collections/ebook

Vé khod hoc


https://a1grow.com/collections/ebook

- Lén Brandscamp Ia ok nhét. Trén dé toan cdc anh chi gidi & tdp doan I6n day, Ii thuyét chuan, vi
du sinh déng.

- Algrow.com cling ok (& dang bé sung

- Kt.city va Kyna.vn 6n nhung tuy khod

NGi chung la hoc it théi, ding hoc vi cdi bdng cép va ding cudng hoc (ma quén hanh)

2. Thuc hanh

Ko hanh thi khéng nhd néi kién thidc va moi tht déu mo hd? Nhung thuc hanh thé nao

- Sdm ngay 1 domain tao cho minh 1 cdi blog bdng wordpress. Téng thiét hai 1 triéu/ nGm. Hang
ngay viét bai réi di chia sé 1én cdc group, may mo content + seo, sau 1 ndm ciing cé cdi web nho
dé khoe. Néu siéng ndng sé biét tdi Elementor, Woocommerce, Google webmaster, Google
analytics. Cé mdy ki’ ndng ndy xin vao céng ty nao ciing dugc nhdn

- Tao kénh Tiktok hay Youtube. Hang ngdy Iam video rdi di chia sé Ién cdc group, may mo clip +
design + social, sau 1 ndm cling c6 cdi kénh dé khoe. Cé mdy ki’ ndng ndy di lam chinh thdc hay
freelancer déu tét

- Nhén lam freelancer. Gid béo ciling dudgc mién cd viéc

- Tham gia 1s6 du dn (nhu bén Aldemy hay cd) dé hoc skill va biét cdch teamwork

- Xin di thuc tdp, viia dugc hoc via cé viéc dé lam, lam tét cé luong

- Nhén di lam Ctv bdn hang cho cdc platform vé dropship nhu Accesstrade, Selly

- Mdu hon niia bo it tién nhdp hang vé bdn shopee

Tom lai cdi gi cling phai d6 md hdi mdi ra dugc nghé. S nhdt cdc ban hoc qud nhiéu thd ma
khéng hanh thi khéng dam nhdén

P4 di lam rbi thi ¢6 nhiéu cdch hoc chi khéng nhat thiét phai dang ki cdc khda dat tién. Nhiéu
ban hoi anh gi em cé nén di hoc khda day chay Ads gia 20 triéu & day khong, thi minh héi em
hoc lam gi. Néu hoc xong rdi lai xin vao céng ty anh thuc tap thi théi em vao luén di anh viia tra
luong vlia day cho. Con néu hoc dé cé tdm bang khoe thi di lam nita nam mdéi 18y lai vén. C6 10
cach dé hoc ma, khéng nhat thiét phai di theo 1 cdch duy nhéat

1. Hoc trong cbng viéc

Tlc 13 chi ¢6 lam viéc méi hinh thanh dudc ki nang 1an tu duy. Ké ca dang ki cac khod tram cu thi
cling quén nhanh théi. Cé lam va bi chui thi mdi thdm

Tuy vay cé nhiing ban lam may nam réi van khéng hoc dudc gi ca. Ngudc lai ¢é ban lam 1 nam da
hoc du dé ra tu lam. Khac nhau la gi?

- Chon sép/ team ma hoc

D6 la nhiing ngudi sé anh hudng truc tiép téi minh trong may nam dau. SEp dé thi khéng hoc
dudc, team cui thi s& kéo Iui. Nhung mudén ki€m sé&p ngon thi nén chap nhan luong thap 1 xiu,
céng ty no name, vi may chd ngon da cé suat hét roi. NEu bt phai lam nhiéu thi cd vui vé lam roi



hoi. Bling dé bao gid rdi vao trang thai viéc it hay dé quéa ( cé gi ma hoc), hodc sé&p lam hét, hoac
sép khéng chi day gi

- DPuc két sau mdi [an hoan thanh hay that bai

Pé hiéu tai sao va lam thé& nao cho hiéu qua [an sau. Clng 1viéc ngudi khac lam 30 phut sao
minh mat 1 bubi? Clng 1team sao ngudi ta ganh KPI gép 2.

Vi du hoi xua minh rat ngai lam powerpoint va thuyét trinh (dan ki thuat ma). Nhung sép minh lai
rat coi trong viéc dd. Sau hang tram dém thiic cung sép thi minh ciing v& 1& ra dudgc cai vi diéu
clia 2 mén dé, du dung cho 10 nam. Gid thi minh lam slide trong vai tiéng va di chém gié trudc
trdm ngudi khdng can chuén bi. Moi thi déu cé céi gid cua nd

- Luén dat cdu hoi lam sao dé cai tién

Nhiéu ban lam xong la du, con minh luén nghi c6 thé dd tén céng lan sau khéng

Vi du khi lam excel, minh luén danh 10 phut nita dé xem cé can can chinh hang, format data, dat
cong thic hay khéng. Nhu thé [an sau chi viéc copy rdi stia sé 1a xong. 11an tén cong ma tram lan
sau dudc Igi. Trong khi m&y ban tré lam file lem nhem, sai tlia Iua thi [an sau stra thoi d& gép doi
sdc roi

2. Hoc tU ngudi thuc chién

Bang cach két than va gap g8 thusng xuyén, tir dé minh sé& hoc dudc than thai, nang lugng va tu
duy ctia ho- nhiing cai nay quan trong hon tri thiic

Nhiéu ban bi hdp dan béi cdc khod hoc nhung minh nghi di hoc 1 kho4 thi cling s& quén. Hoc tii 1
hinh m&u ma ta cé thé theo ddi hang ngay, trd chuyén, xin y ki€n, chém gié ltc can méi quan
trong

M&i ngay minh nhan dudc khd nhiéu tin nhén tir mdy dia em nhan vién cli hoac tling gap dé hen
cafe. Ho biét minh c6 kinh nghiém thuc chién nén c6 gi vudéng mac la hoi. Minh thi cling chang
can phai bao cafe, minh thich dugc nghe cau chuyén va gép y théi. Minh tin la c6 nhiéu ngugi nhu
minh s8n 1dng danh thai gian cho ban, vdn dé cé chiu gd ctia hay khong

Hinh: 2 mentee ctia minh. C& méi vai thang tui né cé gi ban khoan lai hen gap va tranh luan cho
ra van dé: minh tin 1a cé nhiéu ban s& can kinh nghiém cua ngugi di trudc

biing hoc tif nhitng ngudi Ii thuyé&t sdo réng. Hoc sai ngudi s& 1am ta I&ch lac va tén suc di stia

3. Hoc tir céng dbng

Day la diéu tuyét voi cia MXH: hoc nhanh v6 s6 th ti hang van ngudi ma khong can tén gi
Chang han muén hoc content, web, ads, seo, clip...thi c6 cdc group/ video mién phi, ngay nao
cling doc thi 5-6 thang la thdm ngay. ThAm chi nhiéu ngudi con share case study va sén sang giai
dap ban. Réi tham gia cac event, webinar.....gap nhiing ngudi cé cung m&i quan tdm nhu minh thi
sé thdy nang luong ngay

Di hoc thi hoc dudc tir mbi 6ng thay chi vao cong dong thi ai cling 1a thay. R6i thay s& thanh ban,
déng nghiép, déi tac...qua nhanh qua nguy hiém



Coéng déng cling gitup minh nhan ra nhiing diém yé&u ban than. Cd dang bai va comment qua lai
(ma khong chi 16n) sé thdy d& ngu ngo hon

Mudn tim kiém cdi gi do, cong déng ciing chi dan. Thay vi md mam, hay tdn dung stic manh ddm
déng

4. Hoc tU séch vé
Cling la diéu tuyét v&i cia MXH: Iuét nhanh vé s cuén sach ti review hang tram ngudi, va doi
khi cé nhiing cuén sach it phé bién ma minh lai vo tinh gap dugdc. Chua néi dén cac ban PDF (1au
nén khong c6 vii). Réi sdch ndi, podcast, app tém tat sach (nhu Blinklist) lam minh doc nhanh han
va ding chd hon
Mot xu thé kha thi vi trong mang Marketing/ Startup/ Ecom gan day la nhiéu ngugi giau kinh
nghiém ra cac cudn sach thuc t&, tam goi la dong sach thuc chién (khdc vdi cac dong sach kinh
vién hay sach truy&n cam hiing). Nhiing dong séch cua tac gia VN ké chuyén kinh doanh VN cé
do gan glii va sat véi thuc té hon. Chang han dé hiéu vé cach lam Ecommerce & VN thi ta sé khé
ma tim dudc théng tin phu hdp trong sach vé Amazon, Alibaba, nhung cac cudn sau thi lai v van
thong tin

- TUnbng thén dén triéu do: Lé Anh Tudn (minh)

- Tu dién xay kénh: C&n Manh Linh, viét vé Tiktok, ban han 80,000 ban

- M@ Khéa Thuong Mai Dién T Viét Nam: Vi Minh Tra, rat chi tiét vé Shopee

- DPén Sahara md& quan tra da: Minh Phan, viét vé kinh doanh chudi cafe

- Cua d6 CRM: Nam Nguyén (ban minh), rat day da va chi tiét vé CRM

- 91an khai nghiép that bai: Nguyén Phuong Nam (ban minh), rat nhiéu bai hoc qua 20 nam

khéi nghiép
- Khac biét dé Vuaon tam: Mai Quéc Binh (ban minh), rat nhiéu ddc két sau séc
- Digital marketing cho nha quan Ii: Quan V& (ban minh), ddc két 10 nam tu van cho cac du
an Ién nho

..minh chi I8y cdc cudn nay lam vi du théi, con rat nhiéu cuén khac cé thé minh chua biét
Lai thém diéu tuyét vai tir MXH: ta c6 thé déi chiéu gilia sach va thuc t&. Chac han sdch viét ludn
c6 chd chua dung, hodc sach viét ti nhiéu nam trudc cé chd khéng phiu hop. VAy thi 1én youtube,
google, facebook sé tim dudc nhiing doan néi dung ding thuc té& hon

5. Hoc tu tu liéu nudc ngoai

Kha 1a dé dang. Th& hé 8x nhu minh gan nhu khong cé bat ki tai liéu nudc ngoai nao téi noi téi
chén vé kinh doanh dé ma hoc. Bay gid thi Amazon book, Kindle néu muén tra phi, Coursera/
Udemy/ Linkedin n€u muén cap b&ng hodc Hubspot n€u mudn mién phi. R6i mudn céc tai liéu
bién tap xin xo thi Ién Slideshare. Néu mudn hoc truc tiép ti cac idol thi Ién chinh web cua ho (vi
du anh em lam SEO VN déu hoc dudc rat nhiéu ti web cua Neil Patel va Russell Brunson). D6t
ti€ng Anh van c6 thé Google dich. Qua thuc gid khéng cé stic ma hoc

Trong linh vuc Digital marketing thi minh khang dinh 1a hoc ti tu liéu nudc ngoai ngon gép may
l[an 90% céac chuadng trinh dao tao dat tién hién nay. Tiéc la ngudi hoc tii VN khéng nhiéu va ¢ 1
s ban chu y&u vao hoc dé |8y certificate di lam dep CV



Trong mang MMO hay Cross-border ecommerce (ndm na la ngéi VN ban hang khap thé gidi),
90% kién thiic déu tif nudc ngoai. VAn 1a nhiing thd co ban clia marketing, sale, quan tri hang hda
nhung dudc dién giai thuc t& va cé hé théng hon. Nhd viéc cham hoc ndy ma hang van thanh
nién ngdi VN kiém tién triéu $ trén thé& gidi. Cadc mang nhu Print on demand (POD), Dropshipping,
Etsy, Adsense...dan VN cé s6 ma, dudc né trong. Cé tién rdi ho lai tiép tuc dau tu cho nhiing khda
hoc chuc ngan $, cac group kin vai ngan $, dudc chia sé bdi nhiing ngugi kinh doanh thi dit khap
thé& gidi. Chua bao gid ma viéc ngdi & VN ti€p cén tinh hoa tu th& gidi roi lai ki€m tién tur viéc kinh
doanh & thé& gidi lai dé dang va lai hoan toan internet nhu vay

6. Hoc tu thi trudng

Ngai thi trudng (Mr.Market) la ngudi thay I6n nhat chdm diém cho nang luc ching ta. Nhiéu thd ta
tudng, ta gia dinh déu tré thanh vé ich néu ngai phat long. Nhiéu ban tré lac 16i vi khéng bam sat
thi trudng

Trong nganh Marketing cé 1 nhém khéng nhé nhiing marketer cong sd. Tic la ho chi biét chdm
cbng va lén mang doc tai liéu roi vé ra nhiing y tuéng. Ho khong di ban hang, it ra ngoai thuc dia,
ludi st dung san pham.....Diéu nay that dang ngai. C6 nhiing san pham kha dé hiéu nhu nudc
ngot, mi gdi, nhung rat nhiéu tha tinh vi va déc ddo nhu moto, du thuyén, xe dién...thi lam sao
ngoi van phong doc tai liéu dugc. Nhiéu agency giao viéc viét content hay nghi'y tudng vé biét
thu cao c8p cho cac ban mdi 2-3 nam chéc con chua tling budc chan vao nhiing chd xa hoa thi
sao ma co su thAu cam. Ban sé rat dé tré thanh ngudi trén may néu déi chan khéng di trén mat
dat mdi ngay

Tai Aldemy, minh b3t cdc ban déu phai di ban hang, déu phai tham gia cac event, déu phai viét
bai chup anh, déu phai tuong tac véi khach trén online 1an offline. Lic dau cac ban ngai chi, vi
khach déu tdm c8 Manager/ CEO con cac ban chi la Sinh vién hodc mdéi di lam. Su khac biét qua
I6n vé thé& hé 1an trai nghiém lam cho viéc giao ti€p hay thuyé&t phuc rat khé khan. Nhung chi can 1
thdng lam lién tuc la bat dau biét cach dé tao ra doanh s&. M&u chét 1a phai déi mat véi khach
hang va sén sang nghe ho ché cudi su non nét cia minh - khéng sao, dé &t han 1a bai hoc quy gié
ma khong dé gi ¢6 dudc

7. Hoc tU d8i thu

RS rang déi thu manh sé& cho ta v6 s bai hoc. Co thi sé dap dung dudc. Co thd chua dp dung
nhung khac ghi réi s& c6 ngay can. D&n khi nao hiéu dugc diém manh, diém yé&u ddi tha thi minh
sé tu tin, va co hdi sé téi

Vi du thai bon minh méi khai nghiép lam digital marketing nam 2008, thi truGng da c6 vai cong ty
do cac ban Viét Kiéu hodc tif Big corp ra thanh 1ap. Ho hon hén vé dé chuyén nghiép 1an ki nang
mém. Vay thi hoc thoi. Ki€ém céc plan, slide dé xem ho chém th& nao ma hay thé&. Lén website xem
ho trinh bay thé nao ma chuan chinh th&. Hen gap cac ban nhan vién bén dé dé xem cét cach va
tu duy th& nao dé vé train néi bo. Cd thé miét mai 2 nam thi nang luc bon minh cling 9/10 so Véi
ho. Va tat nhién minh sé& biét diém y&u cua ho dé thdng nhiéu deal I6n

O c8p dd nhan vién, ct xem nhiing ban lam cling nganh ma dang “ngon” han minh xem ho ¢
nhiing uu diém g, diéu kién gi ma hoc. ThAm chi hen gap ngoai ddi ma hoi. D& ma. Minh thdy moi
ngudi trong nganh déu kha cdi ma véi nhau.



8. Hoc tur déi tac

Nhiing déi tac I6n cho minh v6 sé bai hoc ti chuyén mén dén quy trinh. Thai 2008, minh ding
nghia la 1 anh ki thuét cl [an, ti phong thai dén giao ti€p dén hiéu biét marketing déu dudi trung
binh. That may la cac ban phia déi tdc déu 6 cap Manager, han hdn minh 1 bac vé moi mat, nhung
trong c6ng viéc thi vai vé& tuong dudong (minh cling 1& manager) nén van c¢é su coi trong va hd tro
nhét dinh. Budc trao dbi cédng viéc mdi ngay, dudc di nhdu mdi cudi tuan, dudc tranh cdi mdi khi
c6 su ¢c6 lam kha nang ting bién va thau hiéu con ngudi 1&n rd rét. Khdng nhanh dau, mat 2 nam
md&i b6t ngd nghéch, trong khoang thai gian dé cé nhiing Itc hé then muén dédm tay vao tudng.
Su hoc ludn tich Ity ti tir dé rdi tSi ddng thai diém sé& bung phat thanh nang luc

9. Hoc tu ngudi xung quanh

Nhiing ngudi cé céi tbi cao, cho rang minh giéi va xem nhe nhiing ngudi xung quanh sé& Iang phi
nhiéu bai hoc gia tri. Minh d4 tling nhu thé. R6i sau nhiéu [an lam sai, I6ng ngéng hay gay hau
qua, minh mé&i nhan ra la nhiéu céi tudng rat tam thuong cling phai hoc.

Chdng han chuyén di uéng cafe. Don gian thi quan nao chang dudc, cafe nao chéng cé vi dang.
Nhung ngudi sanh cafe sé& biét tiing loai hat, ting phucng phép rang xay, tiing kiéu pha ché& s&
cho céac vi ddm nhat ngot ddng khac nhau thé nao; roi udng cafe kiéu Y thi nén nham nhap ra
sao, hay pha mdy thi nhiét dé nén bao nhiéu la du...Nh{ing thd nay 1a ca mét bé mén mét nhiéu
nam dé hoc. Nhung lién quan gi dén cong viéc ? Hay tudng tugng ban la 1 Sale bat déng san va
mdi ngay déu hen chuc khach & cac quan cafe, thi viéc ban am hiéu va biét chon loai cafe hap
véi gu cua khach thi moi thit dé dang hon didng khéng nao. Rbi s& cé nhiéu khéch tré thanh ngudi
ban cafe v8i minh, ti dé nay sinh ra nhiéu co hdi khac. Cong viéc va cudc séng lién quan mat
thiét véi nhau la vay. Ma dé hoc nhiing th( tha vi trong cudc séng thi nhiing ngudi xung quanh la
thuéc phim séng déng nhat. C6 1 dao minh hay di grab bike, mdi khi gap 1 chu grab gia gia néi
giong mién Nam la minh dugdc nghe du chuyén vé ngay xua: chd nay tiing la cai dam lay, chd kia
vén 1a dan ctia ngudi Quang, chd no cé quan ha tiu 50 nam...d ké ca nhiing diéu dé chua ting
dung dudc vao cdng viéc thi né cling khién tdm hoén minh bay bong han 1én.

10. Hoc tu thét bai

Chdng ai mudén that bai ca, nhung néu né da xay ra thi ta hoc dugc gi?

Minh c6 théi quen c vai thdng lai ngdi suy ngdm vé nhiing diéu da xay ra, dat cau hoi tai sao, roi
lién két cdc su viéc lai dé thay bai hoc. Moi thit xay khéng bao gid 1a ngdu nhién ma déu 1a hé
qua ti nhitng diéu trudc dady ma c6 thé minh khéng nhan ra.

H®&i 2010 - 2011, minh dudc giao toan quyén quyét dinh 1team chuc ngudi trong céng ty, mdi nam
déng gop khoang 30% doanh sd. V& chuyén mon thi don gian vi hau hét cac ban 8y déu do minh
dao tao va dudc lam nhiéu du an I6n nhé. Nhung minh ludn bi nhiing quan Ii khac trong céng ty
phan nan vé chét lugng Ian slc bat cua team. Minh kha Gc ch& va xem d6 1a bat cong khi nhiing
nd luc cua team khéng dudc ghi nhan. Nhung khi ngdi lai nhin xuéng nhiing du &n thét bai va néi
chuyén véi nhiéu ngudi, minh thdy né la hé qua tat yéu cla viéc minh hay ra bén ngoai di sale du
an, va chuyén hét céng viéc cho c8p dudi ma thi€u su quan Ii. Minh thay déi lai cach lam. Dau tién
1a cho vai ban cé nang luc Ian tdm huyét 1&n vi tri cao hon dé thay minh ganh vac chuyén mén, cl



hén 1 ban chuyén lo vé viéc tinh than cho anh em. K& tiép minh cho mét s6 ban nang déng theo
minh di gap khach hang dé ho hiéu dudc cac thach thic va ép luc vo hinh sé& phai d&i mat. Cudi
cuing, minh hiéu rdng minh kha néng tinh, nén trong méi [an hop minh sé& 18ng nghe véi thai do
cau thi hon, va khéng ap dat cha quan Ién moi ngudi nifa. Thé réi dan dan moi viéc tét hon, team
né ra gap doi, viéc tron tru hén.

Ban dau minh khéng nghi rang minh la van dé. Vi minh giéi chuyén mén, biét giao tiép, luén nghi
cho tap thé. Nén phan Ging dau tién khi bi phan nan sé& la xu 16ng, 1én giong dé ching minh su
chinh dang. M&i khi chiu chdp nhan minh la van dé thi mdi thdy cach giai quyét. R rang nhiing
that bai sém rat cé ich, dé sau nay minh chin chan han, lam dudc nhiing viéc I6n hon gép tram lan

Ching ta c6 thé phéi hgp nhiéu cdch hoc véi nhau. Chdng han di hoc & Trung tdm dé két ndi véi
Giang vién (1a 1 CEO c6 tiéng nao do) roi tién xin viéc ludn, diéu nay kha phd bién va rat hiéu qua
trong nhiéu trudng hdp. Hoadc xin di hoc trung tdm rbéi 18y du an céng ty ra nhd thay, ban gép y thi
mot cong lai doi viéc

Mot cdch hoc kha thi vi niia la xin vao cdc nhém dang lam du &n dé cung lam. Trén mang kha
nhiéu nhdm nhu vay, chi can dang bai la cé ngugdi ru. Chdng han thay vi bé 10 triéu di hoc SEO thi
xin lam v3i 1 chuyén gia nao dady véi chan phu viéc, dam bao sau 3 thdng via hiéu dugc kién thiic
vlia hoc dugc phong cach lam viéc. Cho nén rat nhiéu ban sdn sang di lam khéng luong véi minh
chi dé hoc nhiing tu duy ti minh, c6 1& 1a khoan hoc phi c6 I8i ngay tU dau roi

Hoc khéng phai chi la hoc ki€n thic hay cach lam la xong. Diéu dé chi ding véi may céi don gian
nhu ndu mén an, stia 6ng nudc, lam file excel. Con may cdi hoc ma lién quan dén chuyén dudc,
maét hay tién bac, co hdi thi Hoc phai la t6 hop gilia: Hoc + Hanh + Co duyén + Tra gia.

1. Hoc di d6i véi hanh. Ma hanh thi phai mat ca nam mdi thdm

Vi du thgi 2020-2021 rat nhiéu ban dau tu chiing khodn i dam (réi dau tu dat & tinh ciing 13i).
Cong thdc: dang ki 1 khda hoc roi vao may room hodc xem may clip ti KOL la &n. Thuc su lic do
uptrend nén xac suét an kha cao, vay thi ban dang may man chd khéng hé cé da hiéu sau

T6i 2022 thi da phan dé 16 hét s& tién kiém dudc 2 nam trudc, 158 khéng nho rdi vao ng nan. Ban
khoéng thé trach ngudi day dudgc nhung ding ra ban khéng nén qua tin vao diéu dé nhu thé

2. Co duyén

Mbi ngudi s& cé nhiing co hdi va co duyén phu hgp. Diéu ngudi khac lam dudc chua chdc minh
da lam dugc

Vi du hdi 2008 minh Iam digital marketing ltc dé so khai nén kiém tién kha dé&, ban 1 click ciling
c6 2000 dbéng va mudn ki€m bao nhiéu click 1 ngay ciling cé (mua tool spam yahoo, forum). Nhiéu
cau em minh d& ki€m tién ti trong 1 khoang thdi gian rat ngdn. Minh cé biét cach lam va thi thoang
¢6 "van dung" nhung khéng di sdu vao dd. Tdi gid chi 10% trong s6 cac cdu em kia con lam an
dugc, da phan da xai hét s tién dé va tré vé véi mat dat. Minh di theo hudng xay dung team va
dao sau vao quan Ii - nhiing ki nang sé ap dung dudc cho hau hét cac business ti nho tdi I6n

Gan day nhiéu ae ban San hay Tiktok rat manh. Minh c6 biét va hiéu cach lam nhung chi tham gia
lam cho hiéu chi khéng fomo. Vi minh biét nang Iuc ciia minh khéng giéi trong viéc chai cdc mon



c6 t8c dé va su tinh ranh nhu th&. Minh vAn lam may thi lién quan nhung & quy mé nho va phia
sau hon. Nén hién nay minh van 6n trudc con bdo san

Minh startup tif 2008, tSi tdn 2013 van chua c6 gi, téi 2015 thi con 16 nang. M8y nam nay thi ok.
Nhiing gi that bai cia 10 nadm sé& tao nén tang cho ban thanh céng 10 nam sau. Cho nén dling qua
trébng chd vao 1 vai khoa hoc (hay 1 kénh Tiktok) trong khi trai nghiém minh chua cé

3. Biét nhiéu nhung nén tap trung

Li thuy&t day trén mang nén mdi ngay cl danh thdi gian ma doc hay chém gié. Nhung da phan
ki€n thiic d6 sé khong dp dung dudc

Cach t6t nhat la tap trung vao chinh nhiing van dé trong Business minh va xan tay l1én giai quyét,
céi gi khdng lam dudc thi di hoc ding chd dé hodc thué chuyén gia

Vi du: minh biét vé Tai chinh Doanh nghiép ttr 2007 va doc vé s bai bdo, phan tich vé hang tram
céng ty. Nhung nhiing cdi dé khéng dp dung dudc vi cdng ty minh qud bé. Téi 2015, céng ty gap
khang hoang nang né vé Thué, lic dé ngdi ra soat tiing ti 1trén excel va gap rat nhiéu anh em
lam K& todn, Tai chinh thi mdi thuc su hiéu sau. Téi gid thi hiéu cta minh vé Tai chinh DN kha t6t
va cong ty may nam nay khoéng gap van dé gi. Mdy nam truéc minh cé di du thinh may khod MBA
va thdy 80% no giéng véi nhitng gi minh dang lam, nén thoéi khoi hoc cho dd tén

Muén hoc chuén chinh vé cdi gi thi minh nghi cach t6t nhét 1a phai lam, phai mét tién, phai Ién bd
xuéng rudng vi nd, phai chai véi du cac anh em giodi trong mang dé. Tét nhat nén tim 1 vai nhém
kin chia sé 1an nhau va 1 vai Mentor du tam dé khi cdm thay ngu ngu cé thé di gap

Con chuyén di hoc ma giau dudc thi chdc VN la nudc giau rdi, vi dan VN hoc qua t6t ma

4. LESS IS MORE

Dao 1vong cac Group thdy moi ngugi share nhiét tinh cac bai kiéu nhu

- 100 mau content cuc dinh

- 21 cobng cu nghién clu insights

- 10 khung gio dang bai tét nhat

Minh di nhién khéng doc. Ma thdy cac ban cubng qué nén gép y

- Kién thc la t6t, khéng bd ngang cling bé doc

- Thai gian hifu han. Nén lam céi gi thuc su t6t cho cong viéc. Vi du ban chay Ads thi danh 80%
thai gian ma dao sau phan tich campaign, lam A/B test...hon la lan man du th

- L&i khuyén phai ding. Vi du tool cho thi trudng Usa c6 can cho VN? Hodc s6 liéu khéng rd
ngudn g&c ma tin thi an cdm

Poc thé nao méi TOT ?

- Tha nhat phai hiéu rd ngudn géc bai viét va ngudi chia sé. Néu ho déng tin thi nén doc ki hon dé
xem cu thé 1a gi

- Th hai phai biét dat cau hoi: néu né quy nhu vay sao ho chia sé? Cé y do gi khéng? Hay pham
vi ap dung thé& nao

- Thi ba, phai ¢ tu duy phan bién. Tai sao tai liéu ghi vay? Dlng hay sai? D4i chi€u véi cach minh
lam thi thé nao?



Tim Tri thiic th& nao méi TOT ?

- Tha nhat phai truc tiép lién quan. Vi du ban lam Bds chung cu thi nhiing bai gan nhu vay nén
doc. Chd doc case My phadm gan nhu khéng dp dung dc

- Thi hai ngugi chia sé la ai, ho c6 biét khong? Hay la copy paste ? Ho con khéng biét thi céi ho
ghi ra nghia i gi

- Thi ba, doc it théi va lam nhiéu hon

Trong mdy nam dau nén tap trung vao ?

- Rén 1vai ki nang cho ciing: Content, Seo, Ads...(ti da nén 3)

- Tim 1 vai dan anh ma hoc hoi va két ban (khéng nén qua nhiéu sé& loan)

- Tim 1 vai nhém ma hoc tir giao ti€p va két ndi (nén di sdu vao hoat dong dé danh thiic nang luc
tiém an ban than)

C6 1thai minh nhan CV cua vb sé cac ban da hoc du thi ti ads dén seo dén content...nhdm tinh
SO sd thi mat may chuc triéu va ca nam. Réi ban cling tling tham gia du an nay kia. Nhung dén khi
phoéng véan thi céi gi cling 16 ma va tdm ly khong tu tin. Minh bao théi em vé lam thuc tdp bén anh,
guén hét may thir em hoc di, dam bao 6 thang sau em sé & 1level khac. Hau nhu la déng y

R& rang viéc hoc lan man khéng dinh huéng con hai han. Cho nén minh khéng khuyén khich cac
ban danh qua nhiéu tién di hoc khi chua ré muc dich.

Di lam sém dé cé thu nhép va tu 1ap

Minh la dda rdt ham hoc va cam trong tay 2 tdm bang DH c6 gid: Su pham Todn, Bach khoa CNTT.
Nhung minh cam thdy 50% thdi gian 1an ki€n thdc hoc 1a khéng can thiét. Uéc gi minh c6 thé di
lam va ki€m tién sém

Cho nén sau nay ban SV nao du nam 1, ndm 2 ma xin di lam minh déu chi hoi la em cé x3p xép
dudc thoi gian khong? Né&u ok thi ngay mai bat dau. Tai sao cl phai ngbi trong giang dudng vdi
nhiing diéu cl ki, trong khi thé gian dang van déng khéng ngiing

Nh&c lai, minh van yéu trudng I6p va trdn trong cac gia tri ctia thay cé..minh chi muén néi rang
néu co co hdi cac ban hdy di lam sém haon

2013, mét cé bé ndm 1 DH KHXHNV xin vao céng ty minh lam thuc tGp content. Minh thdy bé dé
lanh Igi va viét tét nén nhdn. Thdi gian bé & céng ty khéng nhiéu vi vudng lich hoc. Sau 3 thdng
hét thdi han thuc tép thi bé nghi dé sang céng ty khdc (ciing thuc tdp) va vén céng tdc part time.
Qud la mét c6 bé chdm chi, giau nghi luc.

TGi ndm 3, c6 bé xudt ban cubn sdch ddu tién, va thanh best seller. Roi tiép tuc cdc cubn tha 2,
tha 3, thi 4...cling I best seller. Nhung cd bé van chdm chi di lam tr céng ty ndy sang céng ty
khdc vdi nhiéu vai tro khdc nhau. Qud Ia mét ngudi cdu tién va tham vong.

C6 bé daé la nit nha van Gari



Cung thai v3i Gari, cty minh ciing tuyén khoang chuc ban Sinh vién nam 2 DH Ngoai thuong vao
thuc tap. Thai 2013 nghé digital marketing tuong d&i hot nén tim dudc 1 cdng ty 6n va 1 ngudi sép
chiu hudng dan nhu minh 13 diéu khéng dé. Vi th& céc ban rat cham chi. Pa s6 SV Ngoai thuong
déu cé hoan canh gia dinh ca ban nén khéng chiu ap luc vé tién, nhiéu dda & Sai gon nha co diéu
kién I8m. Nhung céc ban van rat quy muc luong 1 triéu/ thdng va subt ngay bi di viéc tir sé€p. Minh
giao cdc ban dich case study, cho lam research, hoc Google ads, Facebook ads, hoc SEO, d(a
nao lanh Igi thi cho di gap Khach hang chung. Tudng tugng Sinh vién ndm 2 ma budc vao Bitexco
hop véi 1 dan Brand manager clia Samsung & tang 21 thi cling odch 1dm chd nhi

Pén gid sau 10 nam lda d6 hau nhu d& thanh céng. C6 may dléia mé cong ty riéng, to hon ca cong
ty minh. Cé dia la Senior manager & nhiing céng ty ndi ti€éng. C6 dda thi da di du hoc rdi dinh cu
Viéc ki€m tién tif sém rat ngén dudc thdi gian hda nhap véi méi trudng thuc t&. Ngam lai lic minh
t6t nghiép xong di lam phai mat 6 thang méi quen dugc va méat hon 1 nam mdi chiing té6 dudc giad
tri ban than. Thi cac ban di s6m sé Igi hdn 2 nam con gi

Hon niia c6 rat nhiéu nganh lién quan t3i marketing, ecommerce lai khéng can kinh nghiém
nhiéu, cac céng ty nho ciling luén ma ctia dén nhan. Thi ¢ héi dé trudng thanh qué nhiéu

Tam su cua Lé Dinh Hiéu, mét ngudi em vé cling tai nang vai thanh tich hoc bong ti nhiing
trudng top nhat thé& gidi Trudng clua Hi€u day vé tu duy, phat trién ban than va hé trg cdc ban tim
kiém hoc béng. Hiéu 1a dién gia uy tin trong céc dién dan vé gido duc

C6 3 diéu ma minh mudn chia sé vdi cac ban tré khi dang can nhac cong viéc tuong lai:

1/ Buing chi nhin vao nhiing céng viéc ban dudc giao, ma hdy nhin vao nhiing diéu ban sé& dugc
hoc:

Di qua nhiéu bai tuyén dung, déu thdy rat nhiéu ban comment hoi “Xin JD”. Dudng nhu, cac ban
tré dudc day nén doc that k§ cdc dau muc cong viéc ma cac ban phai lam trong job offer. Minh thi
lai ludn hudng dan SV ctia minh réng: "Em h&y nhin mdi mét gach dau dong céng viéc dé 1a mét
cd hdi hoc tap mdi cta ban than. Chac chan sé cé nhiing thi cdc em chua bao giG dudc day
trong trudng, chua bao gid dudc lam trong thuc t&, nhung chinh vi vay, day sé la ca hdi t6t nhat
dé em dudc hoc nhiing thi do."

Minh luén tin réng véi méi mét nhiém vu dudc giao, cac ban tré s& luén c¢6 1thi gi dé dé hoc.
Ciing dling cling nhéc rang vao mét céng ty, ngudi ta sé chi cho ban cach lam ti A dén Z.
Framework phét trién nhan vién dugc cac tap doan ua chudng: 70 — 20 — 10, gébm: 70% phat trién
théng qua coéng viéc thuc t&€ nha tu nghién clu, tu tham khao, tu may mo; 20% thdong qua viéc
dudc hudng dan truc ti€p, va chi cé 10% théng qua céc khéa hoc chuyén nghiép. Vi th&, diing ché
viéc dé, diing sa viéc kho!l! Hay chuén bi mét tdm ly viing vang: Tat ca, déu 1a mét hanh trinh hoc
hoi cho cac ban.

2/ Bung chi nhin vao muc ludng bay gid em dudc tra, ma hay nhin vao nhiing co hoi tuong lai em
sé co:



Minh cé 1anh ban rat dac biét, la 1 Tién s§ vé Khoa hoc may tinh, d3 tling lam viéc cho ca
Amazon, Google, va Facebook tai My, va thadm chi ban than anh 8y Ia 1 nha khai nghiép xuét sic,
thanh céng véi 2 cong ty cong nghé khac nhau, ban dudc vai triéu dé. Anh chia sé véi minh rang
c6 1 cadu hoéi phong van anh rat thich hoi: "N&éu anh khong tra Iudng cho em nhung em dugc lam
viéc va hoc hoi tir anh rat nhiéu, em sé chdp nhan lam viéc cho anh trong t6i da bao 1au?" DY
nhién, khéng phai vi anh mudn "xai free" stic lao déng clia cac ban tré, ma vi anh mudén nhin thay
su khao khat, manh liét, va tinh than dan than cua SV. Tuang tu nhu vay, khi nhan 1 céng viéc,
ding véi ddnh gid qua muc lucng, ma hay luén tu hoi ban than rdng: ban c6 sén sang hy sinh tudi
tré va céng hién hét minh cho cong ty dé dudc lam, tao ra gid tri va hoc héi nhiéu hon khéng?

3/ Bling chi nhin vao san phadm cla céng ty ma hay nhin vao gia tri viing bén ma céng ty dang
dong gop cho xa hoi:

Minh s& thang thdn ma néi: minh luén khuyén SV lua chon céc céng viéc tai nhiing cong ty
hudng dén tao dung va phat trién nhiing gia tri bén viing cho x& hoi. Minh khéng kéu goi mdi ban
tré phai tré thanh 1 chuyén gia phat trién bén viing hay 1 nha hoat déng xa hoi vi méi trudng,
nhung tré thanh mét phan cha nhitng t6 chiic c6 hé gia tri tét, cling 1a mét cdch dé ching ta
"dling trén vai ngudi khéng 16” dé cung ho déng kién tao nhiing gia tri t6t dep cho xa hdi vdi quy
mo I6n han, anh hudng sau rong hon. Biét dau do, chinh ban sé la ngudi tién tao nén nén kinh té
tuadn hoan cho doanh nghiép dé véi tu duy cia mét ngudi tré tié€n bd va van minh.

Minh hay di chia sé vé kién thic, phat trién ban than trén cdc group nén rat nhiéu ban tré nhan tin
hoi kinh nghiém. C6 nhiéu ban rat bé& tdc. TU 2020 minh ma& chuong trinh mentor mbi ngay 20p
cho 1 ban, dudc hon 200 ban tham gia. Kha ngac nhién khi da s6 déu ¢ ki nang |1an pham chét
déng quy, nhung c( loay hoay gitfa vé van cac diém mu. Minh nhan ra rdng ngudi tré khong thiéu
nang luc hay y chi, ho chi thi€u nhiing ngudi di truéc dan 16i hay hudng dao ma thoi. Ngam lai ¢
khac gi minh thgi dau dau; may man bt ra dudc chd khéng chic gis cling lang nhang. Minh hay
danh thai gian gop y cho cac ban tré la vi thé. Hai tén cong va nhiéu Itc that vong khi cac ban
khoéng hiéu dude. Nhung néu khéng ai lam thi ngudi tré sé mai loay hoay

That may man 1a minh gap dudc kha nhiéu ban tré chiu nhan ra gid tri ciia ngudi di truéc dé 13ng
nghe va hoc hoi khéng ngling. Thanh qua dén vdi ho that ngot ngao

MOT SINH VIEN DA TRO THANH E-COMMERCE SELLER NGHIN DON NHU THE NAO?

Vinh Khuaong, 1 cdu mentee clia minh, tac gia cua bai chia sé nay. Chua t6t nghiép thi thu nhap
cua Khuong chic d& hon 1000%$.

Hi moi ngudi, minh la Vinh Khuang - mét sinh vién nam 3 (sdp 4) dang hoc chuyén nganh quan tri
Marketing. Hién tai, minh dang lam mét Seller (nha ban hang) trén eCommerce. Sau 4 thdng, minh

dat dugc 1s6 thanh tuu nhéat dinh (téng don hang 2 san cta minh vao thang 7 gan 3xxx don cho



ca hai san - sau hon 2 thang build shop). H6m nay minh viét bai nay dé sharing mét hudéng di méi

trong eCommerce ma cé I& nhiéu ban chua biét hoac biét ma chua biét bat dau ti dau.
HANH TRINH TRO THANH MOT SELLER TREN SAN ECOMMERCE CUA MINH THE NAO?

Minh bén duyén véi E-commerce (goi tat la Ecom) trong vai trdo nha ban hang (thuc ra la van hanh
va quan ly gian hang cho cong ty, hehe) cach day 7 thang hon. Thang 2/2021, minh apply vao mét
cong ty dé trd thanh Marketing Intern thi chi Sép cé giao cho minh tim hiéu va quan ly cac kénh
ban hang trén san Shopee, Lazada. Tt d6, minh dudc hoc hoi, ti€p can rat nhiéu vé Ecom va sau
giai doan thuc tap thi minh apply vao mot cong ty vdi vi tri E-commerce Team Leader. Sau 4
thdng, minh dat dudc 1 s8 thanh tuu nhéat dinh (téng don hang 2 san cua minh vao thadng 7 gan
3xxx don cho ¢ hai san - sau hon 2 thang build shop).

LAM SELLER TREN ECOMMERCE BAN SE LAM NHUNG GI?

Lam Seller trén eCommerce cling giéng nhu quan ly mét mé hinh kinh doanh nhé trén cac nén tang
TMDT, ban phai van dung rat nhiéu kién thic ti Marketing, Finance, SEO,.. Day la nhiing céng viéc

minh d& va dang lam hang ngay:

e T&i uu gian hang (bao gém: san pham, ndi dung, tiéu dé, hinh anh...): dé san pham cua ban
c6 thé dudc uu tién hién thi trén san, ban phai t6i uu hién thi dé phu hdp vdi cac thuét
todn hién thi ctua san va phu hgp véi ngudi dung.

e Xay dung Marketing Plan cho gian hang ctia minh: Minh cling team thudng sé xay dung
ké& hoach Marketing cho gian hang theo tuan/thang va cac ngay Campaign dé cé thé get
dudc lugng revenue va traffic nhiéu nhat cho gian hang.

e Quan ly don hang: Minh cling sé& keep track va ti uu quy trinh x¢ ly don hang cho dén khi
daon hang tdi tay ngudi tiéu dung. Nao la dong gdi nhu thé nao thi hgp ly, soan hang nhu
thé& nao thi t&i uu dudc thdi gian, hay chon dan vi van chuyén nao trong thdi gian nay sé
giam dudc rui ro vé hay, hoan hang...

e Quan tri rui ro vé tai chinh: Ban dau minh suy nghi kha don gian vé tai chinh, dang ban
bao nhiéu tién thi thu vé bay nhiéu théi. Nhung dén mét ngay hang tram loai phi nao la
phi san, phi hau can, phi freeship xtra...Ngoai ra thi quan tri rli ro tai chinh con la quan ly
cac don hang bi hoan, don hay - dé ¢6 thé tinh luén vao céc chi phi.

NHUNG KY NANG CAN CO KHI BAN MUON TRO THANH MOT SELLER:

A thé& thi kinh nghiém minh da duc két 13 nhu vay, tiép theo sé& 1a mét s6 ky nang can thiét (theo

cd nhan) dé ban c6 thé tim hiéu trudc khi bat dau dan than vao ecom la:

e Communication & Stakeholder Management:



- Viéc ban hang trén san, ban phai lam viéc vdi rat nhiéu stakeholder (cac bén lién quan). Tu lam
viéc véi KAM cua san, don vi van chuyén dén bd phan déng géi, hay designer mdi ngay 13 viéc rat
binh thudng va can thiét khi ban hang trén san. Va lam th& nao dé giao ti€p dé hiéu, can d6i

quyén Igi gitia shop va cac bén lién quan la ky nang gan nhu la tién quyét.

e Problem-solving:

- Lam thé& nao dé giai quyét viéc khach hang da dat hang that su thi hét hang, cach giai quyét khi
khach hang ddnh gia 1 sao, bén don vi van chuyén lam hu héng hang héa nhung blame on shop
thi lam sao... Hang ngay, mét seller phai d6i mat v3i rat nhiéu van dé phat sinh va phai giai quyét

mot cach hiéu qua (Igi ca doéi bén) la vé clng can thiét.

e Ky nang Marketing lién quan:

- Quan tri gid: Viéc tinh todn cac chi phi van hanh, chi phi vén, chi phi quang cdo dé xac dinh gia
hién thi trén san tranh dé céng ty c6 mét bién I6i nhuan qud thdp so véi mic dé dau tu hay dé gid
ban cua gian hang minh so v&i cac déi thi van canh tranh 6 mic tuong déi 1a diéu khéng thé

tranh khoi. Théng thudng, minh va sép ctia minh sé& hop va xay dung cac muc gid ban téi uu nhat.

- Quan tri khuyén mai: Néu da ting mua sdm trén san, ban sé thay trén cac san cé hang ha da sé
chuong trinh khuy&n mai (CTKM) ti gidam gid, hoan xu, freeship...va dé trdnh tinh trang bi cuén va
tham gia vao cdc CTKM khéng hiéu qua, ban ciing can cé nhiing danh gid va Iua chon chi nén
tham gia cdc CTKM that su hiéu qua dé trdnh viéc anh hudng dén thuong hiéu va tai chinh cho

nha ban hang.
e Nhay cdm va doc hiéu sé liéu:
Doanh thu = Ti 1é chuyén dbi x Gia tri trung binh ctia don hang x Lugt truy cap
- Céng thic vang cua bat ky nha ban hang Ecom nao cling phai nam 1ong va thudng phai boc
tach chi li mdi khi phan tich gian hang. V&i viéc sé liéu ban hang sé& dudc liét ké ra chi tiét va real

time thi mét nha ban hang cling can phai hiéu dugc "cac em bé dii liéu" nay dé cé cac hoat dong

va hudng trién khai phu hop hon véi tinh trang gian hang va huéng trién khai sap téi.
PIEU MINH HOC PUQC SAU 7 THANG “AN NGU" CUNG ECOMMERCE:

e Thu nhiéu cho dén khi thay that su phu hap:

- N&u ban hang trén san, sé& co rat nhiéu case study vé cac shop doanh thu vai ty- chuc ty trén
san chia sé vé cac céng cu, cach lam ma shop cua cac anh/chi dp dung thanh céng. Nhung chéc

chdn mdi nganh hang, thuong hiéu sé& cé tép khach hang, san phdm va mé hinh kinh doanh ciing



khac nhau. Vi vay, minh c( thdy case nao hay thi 4p dung vao shop clia minh va xem xét muc dé

hiéu qua cho dé&n khi that su tdng hop dudc céch lam hiéu qua danh riéng cho shop minh.

e Tu hoc théi - khong ai day du dau:

- C4c ban c6 thé sé thay hién tai sé c6 rat nhiéu khda hoc vé ban hang trén Shopee hay Lazada
nhung that su thi nhitng khda hoc ddy sé du kién thlc va mindset dé van hanh toan boé moét gian

hang hay khéng.

- Ngay tU dau, minh d& cha dong tim hiéu va hoc héi rat nhiéu thong qua cac kénh chinh thiic cda
san nhu Shopee hay Laz Uni (kién thdc tram triéu trong ddy ne). Ngoai ra, minh tham gia cac céng
déng nha ban hang (NBH) dé hoc hoi nhiéu ti cac seller d& thanh céng va dp dung tha. Theo tu

duy cua minh, chd nao cé kién thic thi minh "lan la" tdp sdch ma hoc.

- Hai anh Tran LAm v&i T6 Nguyén Trong Nhan 13 hai thay viét cac bai blog vé kién thiic
e-commerce ma minh hoc rat nhiéu. Vi anh LAm thi minh dudc hoc vé tu duy san pham, thuc
chién - quanh dau thdng dé. Con anh Nhan thi minh hoc dudc su bai ban, chuyén nghiép trong
cach xay dung gian hang.

e T6i uu khéi lugng task:

- La mét nha ban hang ecom thi ban phai quan ly moét khéi lugng cong viéc cuc ky 16n, ti viéc
quan ly SKUs trén san, diéu phéi déi déng hang, giadi quyét cac phat sinh ma khong cé su sdp xép

rd rang va hiéu qua thi ban sé bi "chén vui" véi déng task.

- Thai gian ban dau, minh c( loay hoay véi cac task khéng cé su uu tién hodc mic do hiéu qua
thdp lam minh bi khing hoang that su, nhung réi dan minh quyét dinh quan ly céng viéc mét cach
khoa hoc han théng qua Trello, Miro... thi minh dan xac dinh dugc muc dé uu tién va hiéu qua cua

tling task dé quyét dinh thuc hién nhu thé nao.
Moi quyét dinh clia ban sé tra gid bang tién hoac rat nhiéu tién:

- Néu nhu ban hang & cac kénh truyén théng, ban cé thé diéu chinh giad thusng xuyén va ngay lap
tc. Con khi ban ban hang trén san chi can dang ky 1 chuong trinh nao dé thi€u sé 0 hoac cap
nhat sai tdn kho thi s& khién cho ban phai "tra gid" kha dét. Nhiéu Itc dan dén viéc shop cla ban

bi phat hodc bbi thudng cho khéach la van dé kha binh thudng :)))))

Trén day la toan bo théng tin, kinh nghiém ma mét ban sinh vién dang ban hang trén san dic két
dudc sau mét thai gian an ndm trén cac nén tang. Néu co bat ky cau hoéi hay van dé thdc mac

dling ngai comment bén dudi dé cuing nhau ban luan ban nhé.


https://www.facebook.com/groups/366265258178766/user/100014835848753/?__cft__[0]=AZUUfDdTpoxcs2xJVwsi6btMxq_FvSkqviEDottQqdzIw0tiOx4cflTLhIV96zLwj5c06yf_AT64hDOR3hpBn0j85tuZbZ7gD3L7M0PsaCU_q1SlmPSONSTISdN1fCNCtIGVaRPTLrBBclty4ONeIx3MAizP-SbVX9bY7gz7U-bO9e77jexu0YujTE7ZOVrMqcU&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/groups/366265258178766/user/100000626381421/?__cft__[0]=AZUUfDdTpoxcs2xJVwsi6btMxq_FvSkqviEDottQqdzIw0tiOx4cflTLhIV96zLwj5c06yf_AT64hDOR3hpBn0j85tuZbZ7gD3L7M0PsaCU_q1SlmPSONSTISdN1fCNCtIGVaRPTLrBBclty4ONeIx3MAizP-SbVX9bY7gz7U-bO9e77jexu0YujTE7ZOVrMqcU&__tn__=-]K-R

Hope you have a nice day.

Hoi dich gitia 2021, minh & nha bén t6 chiic 1 chuong trinh dao tao va giao viéc trong 3 thang cho
cac ban tré. Hon 40 ban dang ki va 30 ban d& tham gia tich cuc. Tat ca déu lam viéc véi nhau trén
online, budi t&i thi Ién zoom hoc. Nhém c6 nhiing ban tré rat chat du mdi la SV nam 2. Nhung noi

bat nhét la cau Sinh vién nam 1 Hoang Nam, nhan vat chinh trong bai dudi day

Kinh doanh TMDT khi la sinh vién nam 1 - Lam dudc khéng?

Hoang Nam bt dau kinh doanh tir nam nhét dai hoc. Ngoai viéc di hoc va tu kinh doanh trén san
TMDT Shopee, Nam con lam Marketing cho mét cong ty Saas cé tiéng 6 Ha Noi.

Tudi tadc chua bao gid la mét rao can

TU tinh I&€n Ha N&i hoc tap, ti€p xic véi moi trudng hoan toan mdi, véi y dinh mudn lam 1 diéu gi
do dé thay doi ban than va c6 thém trai nghiém. Nam dé quyét tdm sé bat dau kinh doanh online
trén Shopee.

Ché&c ban ciing hiéu trong kinh doanh, chdng cé gi cé thé thay thé& cho kinh nghiém thuc tién ca
va toi thuc su da hoc dudc rat nhiéu ti nhitng sai [dm va thanh céng ctia chinh minh. Bai t6i bat

dau céng viéc cua minh ti rdt sém nén co 1€ vi thé t6i sém c6 dudc nhiing bai hoc thuc té hon.

KINH DOANH TMBDT KHI LA
SINH VIEN NAM 1 - LAM
PUOCC KHONG ?
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“thdi gian va tudi tré” hdy tan dung chiing dé phat trién su nghiép cua minh

Vay ban, ban cé nght 1a sinh vién cé thé ban d3 1a mot nha kinh doanh gidi khéng? Cé thé, chi
can ban dam lam ddm thuc hién t6i nghi rdng ban cé thé thanh mét nha kinh doanh. Téi khéng
ddm khang dinh day |a diéu dé ban cé thé thanh céng trong kinh doanh, nhung tdi tin day la cac
budc quan trong dé ban di trén con dudng kinh doanh.

Chan chir 1a céng cu giét chét déng luc dé ban b3t dau khai nghiép

Budc dau tién dé bat dau khaéi nghiép chinh la khéi ddéng. NEu ban mudn thanh 1ap mét doanh
nghiép hady bat tay vao lam ngay lap tdc. Néu khéng hanh dong va thuc hién y tuédng ngay hém
nay, moét ai d6 s& chdp ca hdi va dua y tudng dé vao thi trudng trudce khi ban cé thé.

Khéng y tudng nao la ddoc nhat cho dén khi né dudc thuc thi. Google khéng phai la céng cu tim
ki€m dau tién khi xuét hién. Cé rat nhiéu lua chon khac, nhung diéu gi lam nén su khac biét gilia
Google so véi cac déi thu, do 1a cach thé hién y tuéng cua ho.

Vao ngay ban quyét dinh khai nghiép, cling la Iic ban phai lao vao hanh déng. Khéng cé thoi
diém hay khoanh kh&c chinh xac nao dé maé mét doanh nghiép va ban s& khéng bao gid co thé

tudng tuong dudc nhiing diéu cé thé xay ra trudc khi bat dau budc dau tién.

Muén thanh céng trong mét linh vuc nao dé thi ban can phai am hiéu vé né

Du cho nhiing mat hang ban kinh doanh 1a mat hang phé théng, khéng can kién thic chuyén sau.
Nhung nhéat dinh ban phai ndm dudc nhiing ki€n thiic cd ban. Bén canh dé ban cling can hoc hoi
nhiing kinh nghiém thuc t& ti chinh nhiing ngudi ban hang online di trudc dé &p dung cho chinh
minh. Ban cé thé tim ki€m théng tin trén mang, doc sach bdo hodc dau tu tham gia nhiing
webinar, budi chia sé vé ban hang online.

DPac biét, ban can phai trang bi cho ban than kién thdc vé marketing , SEO, tim hiéu thém vé cach
thiic t6i uu gian hang trén san thuong mai dién tl, st dung mang x8 hoi nhu Facebook, TikTok,...
dé kéo traffic vé gian hang ctia minh. Tat ca déu la mét trong nhiing kénh, céng cu dé tiép thi,
quang ba san pham, dich vu, gitp ban kiém dudc Igi nhuén nhiéu han khi ban hang online.

CA4u hoi I6n nhét khi bt dau do la “Ban hang online nén ban gi va ngudn hang online ¢ dau?”
Ban can phai hanh déng ngay dé tim ra dap 4an, thay vi c( suy nghi vién vong hay chan chui.

Gia su ban dinh ban hang online véi mat hang la quan do thdi trang. Ban phai biét nguén hang
gia ré, mau méa phong phu da dang nhu chg quan o, xuéng hoac order thdi trang Quang Chau.
Ti€p dén ban can phan tich xem, & linh vuc, mat hang ban dinh ban online mdc dé canh tranh thé
nao? Shop online cta ban cé canh tranh ndi v3i cac shop thai trang khac hién nay hay khéng?.



MUic cung cau thi trudng cua mat hang ban sédp ban? Diéu gi sé khién khach hang mua hang &
shop ban?
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Sau khi xac dinh dugc san pham ban muén ban hang online, tat nhién tiép theo ban can phai tim
ki€m ngudn hang vé san pham dé. Nguén hang online & dau gia ré, chat lugng luén 1a van dé nan
giai mdi khi suy nghi dén. C6 nhiéu hinh thic dé tim ki€m ngudn hang nhung phé bién nhét thi
ban cé thé tim kiém ngay trén internet.

Thong qua kénh facebook hay nhiing trang web chuyén si. Bang cach search (tim ki€m) nhiéu tu
khoda khac nhau trén Google hay chinh 6 tim ki€m cla Facebook la s& c6 dudgc rat nhiéu két qua.
TU d6, ban cé thé tham khao chinh séch I8y si, gid ca san pham dé chon ra nai 18y hang phu hop

nhat. Hay hoi nhiing ngudi ban biét xem c6 kho hang nao gan ban khéng va di tim hiéu.

Cau chuyén cua Hoang Nam tiéu biéu cho 1 ban tré ddm nght, dam Iam, luén luén ¢6 géng va nd
luc khéng ngiing nght dé vuaon 1én. So véi nhitng ngudi khac Nam chua thanh céng nhung véi
nhiing ngudi ban cung trang I&ta Nam da dam di trudc, dam tha thach ban than, trai nghiém va
hoc tap thuc chién trong méi trudng kinh doanh canh tranh khéc nghiét nhung ciing c6 vé sé co

hoi.



Lda nay con nhiéu ban SV nam 2 gioéi va ngoan 1dm. Dén gid ho déu c6 cong viéc réat tot va thai
dé dung muc véi su nghiép

- An Thuy, SV DPH Kinh t& Luét, c6 bé 1a GD sdng tao nén rat giéi vé tham my. Sau vai thang thuc
tap online v&i minh, Thuy da cé céng viéc part time tai 1 cty quang cdo I6n

- Gia Man va Nguyén Thanh Trung: 2 difa em gid cl cé viéc gi 1a minh s& goi dau tién vi qua
ngoan. Man viét content t6t, dich t6t, lAm design canva tét, biét SEO, sau 1 ndm lam CTV cho minh
thi da lam team lead (nho) ¢ 1 agency marketing. Con Thanh Trung tré thanh SEO tai 1 SEO
agency manh. Chac chan 2 ban sé tién xa

- Ha Thuong- SV BPH Ngoai thucong nam 3 nhung da cé 9 thang lam viéc tai Aldemy, la Mc/ host
thudng xuyén cta chudi su kién tai Ha Néi, Mod group Growth Mastermind.

- Nguyén Chi Hung- Sv nam 3 DH Ngoai thuong, d& c6 6 thang lam Etsy, Dropship, doanh s& dinh
diém ¢4 ltc 1én vai tram ngan $ mdi thang. Hung tuyén chon céc ban SV 6 Ha Néi, cling lam cung
hoc, dén gid da 1a 1 nhém lam Etsy tré dang né. Hung rat chiu hoc hoi, mdi lan minh ra Ha Noi 1a
kéo minh t6i gdp ngay dé dudc truyén Ira. Théat ti€c |a khdng ¢ nhiéu thai gian cho nhiing ban
xudt sdc nhu thé

- Nguyén Bao Sv nam 3 ¢ Da Lat, mdi 2 tuan da build kénh Youtube A1 kha xin (trong khi minh
mat 1 ndm lam khong ra gi). Sau dé Bao 1ap nhém lam cac group review Da Lat rat chét lugng, co
group lén tdi vai tram ngan member. Bao con chuyén lam clip, marketing cho cac khu du lich,
homestay tai Da Lat véi thu nhap t6t. Ai ndi la phai xuéng Sai gon hoc hoac phai lam Sai gon mdi

céngan $

Minh c6 1thdi Sv toan cap hoc, choi game, nhau cafe nén minh rat quy mén céc ban SV cé y chi
vuon Ién. Minh tin cdc ban dudc dat ding vi tri, trao ding niém tin sé la nhiing nhan tai xuat sac

trong thagi gian ngdn

Thuc tap cé thé khéng ap luc 18m. Bilam 1, 2 nam dau ¢ thé cling chua ap luc, nhung sé cé
muon van cau hoi “tai sao”. Tra I6i dugdc nhiing cau hoi nay thi sé di nhanh han. Con cl loay hoay

thi 3, 5, 7 ndm tréi qua, ban s& khéng thé vust qua néi mic trung binh

Van, Pan la 2 ban nii di lam marketing & sale tai 1 céng ty nho. Ca 2 déu cham chi, cé ki nang va
yéu céng viéc. Nhung 2 nam van chat vat véi mic luang trung binh va vi tri thdp. Gap minh dé xin

gop y. Minh thdy cau chuyén 2 ban ciing giébng nhu hang triéu ban tré khac mdi budc ra doi



1. Dudi 3 nam kinh nghiém nén tap trung vao skill nao?

Thuc ra céi nao cling dudc: Ads, Content, Seo, Web, Design, Data....Gioi 1thu thi thu nhap (luong
+ lam thém) c& ngan (usd)

Dé tranh lan man thi

- Mai diia 1 ki nang that "bén". Vi du mang danh chay Ads thi cling phai ra tuong tadc hoac don. La
Content thi cling phai tu tay viét dugc nhiing bai tram/ ngan like va chuc (don)

- Trai nghiém quan trong nhéat. Thay vi ton tién di hoc cdc khoa dao tao dat tién thi danh thai gian
va tién ddy ma ki€m chdé lam thém. Vi du biét Ads thi ki€m ba chi dang ban hang online xin chay
thué khéng céng

- Tim 1vai dan anh ma hoc. Baon gian: cham di héi thao, tham gia cac group chéat. N6i chuyén vai
100 ngudi, tdm 20 ngudi tucong tac thudng xuyén va 2 ngudi chiu day minh. Vay la da

Tranh céc 16i ngd nhan

- Can phai nhiéu ki nang (ma cai nao cling Itng Id). Vi du chay Ads dudc réi nhung cling mudn
hoc ca creative/ plan/ content... Tt nhién nhiéu la tét nhung "tinh théng" mét thi méi dudc trong
vong

- Cham hoc, nhung lugi tim hiéu tdm Ii va nhu cdu Khach hang. Ma khéng hiéu thi sao lam
Marketing/ Kinh doanh. Cau hoi phé bién "cé tai liéu nao nghién ctiu vé Khach hang khéng?"
OMG, mudn hiéu thi bo ra thi trudng, 1an la chém gié roi Idng nghe mac hiéu théi. Cai dé ma Iudi
thi lam sao lam marketing

- Nghé nay "sang" hon nghé kia. Vi du Lam strategic planning hay Creative mé&i sang, con Ads la
tré tru théi. Hodc lam Marketing mdi xin chit e khéng thich Sale.... That ra tré thi lam cang nhiéu,

vap cang dau cang mau trudng thanh. Bling kén chon, diing coi nhe bat ki viéc gi

2. Hard skill va Soft skill?

C6 vé nhu cac ban khéng coi trong dung Soft skill, cdi ma chiém it nhat 50% thanh céng

- Giao tiép: néi sao cho ngudi ta hiéu, thuyét phuc sao cho ngudi ta tin I1a diéu t8i quan trong
trong bét ki cdng viéc nao. Ma cai nay phai rén. Gap nhiéu, ndi nhiéu, chia sé nhiéu thi sé& cling
cap

- Quan hé: xung quanh nén cé chuc ngugdi gidi hodc c6 quyén luc dé khi nao minh bi con hoi, bét
ban tra siia, ban shopping lai. Tré thi cid mé rdng mai quan hé, sau dé loc lai. Ha bét céi téi, mé
long 1dng nghe sé thdy thé gian qua nhiéu ngudi tai gioi

- Anh hudng: muén 1am viéc I8n can biét cdch gdy anh hudng, truyén cam hiing va dan dat....Gioi

chuy&n mén ma lai cé anh hudng thi qua that rat dé 1am moi thi



3. Chon viéc hay chon sép?

- Chon viéc ttic 1a chon thi minh thich. Vi du thich Ads, san pham thdi trang. R4t t6t, muc tiéu rd
rang. Cé thé phaét trién theo chiéu rong: tiép tuc chay Ads, nhung san pham khac cé lién quan.
Ho&c theo chiéu sau: tif Ads qua ca creative/ plan/ content... van san pham thdi trang.

Bam vao 1 viéc ban thich thi sé& gioi (quy tdc 10000 gid hodc 3 nam)

- Chon Sép tic la chon ngudi minh mudén hoc. Tim dudc ngudi SEp gidi chiu day minh cha méay
ch&c ma gidi. Chap nhan luong thap, viéc du thi, cay cudc...khéng chi hoc ki nang ma ca tu duy,
I6i lam viéc chia SEp. Khi nao khéng con nhiéu thi dé hoc niia thi cé thé chon con dudng riéng.

Thuét ngtt ki€m hiép goi la "xuéng nui"

N&u khéng chon dudc 1trong 2 thi s& méat nhiéu thai gian dé md mam. Ldc nay nén chon 1
Mentor , 1a 1 dan anh/ chi chiu Idng nghe va dinh hudng cho minh. Manh dan apply cdc Mentor
program (vi du Aldemy dang cd). Bi sai hudng thi tén thai gian va cé khi lac luén. Bling hudng thi

bay xa...

4. SALE hay khéng SALE

Trong suy nghi nhiéu ban tré, Sale la phai di goi dién, nan ni, xin xd, quan hé...tham chi nhiéu khi
phai "ltia". Thuc t&€ Sale la 1 nghé rat thi vi va khai pha dudc nhiéu tiém nang nhat

- O c&p d6 thap, Sale biét an néi, giai thich, 1dng nghe, ho tro.

- O c8p d6 cao haon, Sale biét phan dodn tdm ly va cham t6i cam xtc

- O c8p d6 cao nhét, Sale biét cach thao ting tdm ly va h&p dan ngudi khac

DU c8p dd nao thi nhiing ki nang cua Sale déu vé cluing hifu dung trong su nghiép 1an cudc séng.
Tham chi muén cua géi/ trai thi ban chat khong phai la "ban hang" (ban ban than, ban niém tin,
ban udc vong) ddy sao. Cac Chu tich mudn chiéu du nhan tai thi cling phai "ban hang" (tdm nhin,
chinh sach, khat vong...). Nén mudn trd thanh 1 ngudi quan i/ 13nh dao gioi thi bat bubc phai biét
"sale" du cé la Sale hay khdéng

Nhung vi sao da phan moi ngusi déu ngan Sale

- Ai cling ghét phai nan ni

- Ai cling sg bi tU chéi

- Ai cling mét moi vi cac phan nan

- Ai cling ngai bi ngudi ta danh gia

- Ai cling stress vi cac con s6

... Li do quan trong han la moi ngudi khéng hiéu ding vé nghé sale



- Sale la it tri tué

- Sale la bém mép, khon 16i

- Sale 14 di du d&

- Sale danh cho nhiing ngugi khéng biét lam viéc gi

Lam Sale gioi rat d& 1én céc cap quan li. Ceo Thegioididong xuét than tif 1 sale clia hang.
Madame Thao Vietjet Iting 18y b&t dau tir sale quan do.

Vay Sale gidi thi can phai cé nang luc gi ? Nao la néi chuyén, giao tiép, trinh bay, phan dodn tam
ly, x4y dung quan hé. Tuy nhién ¢ 1 ki nang ma minh cho la Sale khéng can Sale, dé chinh 18 XAY
DUNG TAM ANH HUGNG (hay goi 1a XAY DUNG THUONG HIEU CA NHAN) ..N&u 1am dudc diéu
nay thi ban sé c6 1 Tai san khai thac ca dgi khéng hét

Cai hay la ching ta tdn dung dudc Thgi gian tréng + Chuyén mén sdn cé + Quan hé sén dé lam
chd khéng hé tén kém gi ca. cang lam cang tich lu§, dén Itc cl 18y ra ma ban ki€m tién (ma lai
khong hét, ci ddy nhu niéu com Thach sanh). Tam anh hudng khéng phai la lam mau hay séng
40, ma la phan chiéu gia tri bén trong ra ngoai, chi can co chién lugc va hanh déng ding thi rat
manh. Nhiéu ban di lam c6 ki nang nhung khéng kiém dudc thu nhap tét. Thi 16i 1a do ban khéng
chi doéng tao nén mang Iudi quan hé nén khéng cé ca hdi ngon théi. Nén biét xay dung tam anh
hudng sém thi xai ca su nghiép vé sau. D&n gid minh van cé nhiing ngudi tif cach day hon 10 nam
con nhd, con lién hé dé giao viéc. Thuc su néu cd I8i khuyén nao dé cho cac ban con ts gidy

trdng thi minh sé ndi hay di lam Sale, va hdy bat dau bang céch xay dung tdm anh hudng

Thai Minh Thu 1a 1.¢6 bé Sinh vién ndm 2 du hoc 3 Nhat, biét minh qua cac hoat dong dao tao
online. Khi dé ¢6 bé mudn cé méi trudng dé thuc hanh nén minh cé giao cho bé quan Ii 1 group
gan 1000 ban hoc viét content. Lam dugc may thdng, Thu phét trién kha nhanh, nhung Itic dé
minh diing du &n nén dé Thu nghi. Thu sang lam cung véi Lé Kim Hanh dé phat trién céng dong
“Thuc phdm sach mua gi 6 dau” va hé trg Hanh bdn néng san online. C6 bé qua la hoc nhanh va
da nang. Ngdi 8 Nhat nhung ban hang tai VN, thu nhap b&o van khéng than vdn ma con hang say

lam gép bodi. Chac chadn Thu sé tién rat xa

MGi c6 6 thdng ma tién b thdn téc
MINH KHONG THICH SALEEEE!

Minh cua 1ndm trudce rdt so sale. Pung hon goi Id nhdt sale. Vi tu' thdy minh khéng cé "duyén”
budn bdn. Con nhd ting bt cdi ghé trudc sén, ¢ rao bdn "Rau cdu gdn, bdnh trdng cha béng



daéy!" nhung ngudi ta di ngang réi cudi ch khéng mua. Hoc cdp 3, thu sdc bdn quén do, gidy
dép online nhung bdn dugc 3 mdn, khdch tra vé 3 mén trong 1 tudn.

Sau 2 cdi "d6" ddy, minh khéng c6 niém tin Ia ban thén sé sale duoc. Bdi vdy Ién dai hoc chon
nganh, minh né hét moi thd gi lién quan tdi sale vi sg "dnh mdt tir chdi lanh ling” cua ngudi mua.

O NGO MOT PIEU, MINH GHET SALE NHUNG ME MARKETINGGGG!
Minh mé Marketing vi mé nhiing méu billboard, poster, phim qudng cdo tir ngodi dudng dén TV.

Mot nam trudc, minh vdn cd tuéng Marketing Id QUANG CAO va SANG TAO. Minh tu dét ra
nhiing vién canh di lam cho cdc thuong hiéu I8n nhu Nestle, Lifebuoy, Dove,...trong nhiing tod
building cao ngdt va sang trong nhét cua Sai Gon. O dé, minh ¢ mdt van phong tu do, thodi
mdi, tha hé rang-tém y tudng cung déng doi.

Ngay ngay minh sé bdn rén vdi cdc cudc thdo ludn séi néi ciing team dé tao campaign, i-den, TV
commercial,...Oh yeah, minh con dudc cé ca héi khodc nhiing bé qudn do dep dé di du i-den cua
céng ty, giao luu vdi nhiing ngudi ndi tiéng.

Cdi udc mo dé thét ly tuéng va qud dbi héng hudng cang lam minh chdc chdn 100% réng hém
nay va mdi méi vé sau, minh khéng cé chuyén chay doanh sé, sé thdp, sé de, sé lé té nhung
cling phai chudén mdt di bdn hanag,...

NHUNG THUC TE "PHU PHANG" ! GHET CUA NAO, TROI TRAO CUA NAY!

Dinh ménh dua day minh tor mét dda freelancer viét content vu vo tu dung thanh c6 bé bdn cha
béng ndm.

Cdi céng viéc nay "ap" vao mdat minh khi minh cd job content freelancer dugc 3 thang. Khodng
thdi gian do, minh khéng Iam gi ngodi Ién néi dung hang tudn, ngdi viét va viét, canh me tung
con sé reach, like, comment, share.

Minh hoan toan khéng hé biét dén chay KPI Ia gi, tédm ly - hanh vi khdch hang ra sao, seeding Ia
cdi viéc chi chi, kénh bdn hang, ty 1é chuyén doi, van véan va mdy mdy. Mét diua chi cdm cdi viét
va viét, khéng biét ddnh gid liéu réng cdi viéc minh dang lam c6 gid tri va hiéu qua thuc su hay
khéng?

Dé&n ddn, minh roi vao trang thdi bé tdc vi ci lam di lam méi mét viéc nhung khéng biét minh
dang & ddu, sé di téi dGu. Cé mdt dm anh thudng truc trong ddu cua dda "Content Writer” nhu
minh chinh la: "Viét bai nay xong, ¢ ai doc khéng?" chi khéng phdi la: "Viét bai ndy xong, c6 ai
mua hang khéng?"!



Ngay cdi khodnh khdc &y, minh nhdn ra "Muc dich cudi cting ctia Marketing I BAN BUQOC
HANG!"

Content du Ia Vua nhung bdn chdt vdn Ia cédng cu. Minh viét hay, viét gioi c8 mdy nhung khéng
cham dugc téi khdch hang thi lam sao thuyét phuc ho "mua san phédm" duoc?

Co ma muén viét ddng thi chi cé cdch duy nhét, dé Ia mang tém thé cua ngudi bdn gén gdi voi
ngudi mua. Cé nhu vdy, minh mdi hiéu ho séu dém. Tir d6 mdi "dé" ra dugc cdi tu duy su dung
content va cdc céng cu bdn hang khdc sao cho hiéu quad nhét.

Chinh bgi vi suy nghi dé, minh quyét dinh nhén job & team sale.

Lam nhan vién gidi can nhiing t6 chéat gi

Nhiing nam dau tién di lam n&u muén séng vé tu thi cling dé théi, vi céng ty chua cé nhiéu ki
vong & ban. Con néu mudn tré thanh ngudi hang dau thi nhiing t6 chéat sau rat can thiét nhat la
lam & cdc vi tri lién quan dén giao ti€p, khach hang

1. Get jobs done

Vé co ban di lam & dau thi cling phai ¢ ma cho xong viéc

Nhung lam & khau khach hang, diéu nay cang trd nén quan trong hon. Vi néu ban khéong xong sé
anh hudng day chuyén téi cac team phia sau, tao ra stc ép khdng tudng, hodc ban sé danh méat
long tin noi khach hang, tao ra nhiing rac réi nghiém trong

Vi du 1task rat nho la design banner. H6i mdi lam account minh luén xung khac véi designer vi
nghi rang chi viéc ndi véi ho cac yéu cau la xong, ho giéi han minh ma. Tuy nhién designer thi
luén yéu cau phai cé ban moé ta rd rang, tham chi cam tay chi viéc cang t6t vi chi can mét vai diém
chua ddng y thi méat cong ngdi lam lai tir dau. Vay thi bat buéc minh phai ngbéi vé ra tiing
wireframe cu thé va théng nhat vé tone & mood v3i Khach, réi rdng chét cho xong master banner
v3i designer thi phan con lai stia rat nhanh. Chi can chu quan, khéng chiu chét, roi sat ngay
qudng 1 déng banner kéu Khach hang duyét thi &n hanh ngay. Khi dé bt buéc team design phai
overtime mdi lam xong. Thiét hai khén Iudng

2. Nhay cam (biét ting xu)

Ko phai ai ciing logic va hiéu céng viéc cua ban. Mdi kiéu tinh cach, mbi dac thi nganh s& cé 1
cach dé giao ti€p va ndm bat y khdc nhau. Vi du khi minh 1am du én cho Nestea, ban designer
vén thién vé phong cach cling cdp khong tai nao thda mén dudc doi hoi ctia cac anh chi vén can
su "teen". Thé& nén 1 mat phai ngbéi nghe khach hang can nhan dé ndm lai yéu cau, 1 mat phai di
search cac tim cac phong cach phl hdp réi nan ni designer lam, 1 mat phai rang kéu designer di
hop chung (vén di ho khéng thich viéc dd). Tdc la 1 viéc dang ra chi tén 1thi phai mét gdp 3. Lic
nay khong thé dem logic hay hon thiét ra ma nai. Biét nhin biét ninh thi viéc méi xong



3. Tram caéi biét, khéng bang Biét diéu
NoGi hai phli nhung ban chét cong viéc la phai biét dung hoa gilia nhiéu y muén déi khi rat mau
thudn nhau: gitia team nay véi team kia, giilia ndi bd véi bén ngoai, gitia deadline véi chat Iugng.
Ngudi gioi 1a ngudi khéo Iéo dé thuyét phuc dudc nhiéu phia béng chuyén mén 1an su Idng nghe.
Con cli ¢ chép, bao vé minh qua thi cac ban sé& bi mac ket. Cau chuyén kinh dién cua account

- Client sé& complain sao néi mai khéng stia, sao revise tdi lui

- In-house s& bat man khi ban ludén theo nhiing doi hadi vé ly ti phia client

- Sé&p sé& ndi dién vi project kéo dai khéng hoi két
Pling nghi ban giodi réi c dua ra ching cd 1ap ludn ma ngudi ta nghe. Phai biét ai can nghe ai can
gat. Ngay xua minh tiing bi Design/ Dev rat kho chiu vi ¢t chiéu client, nhung khéng nhu thé thi
job dau ma lam, ludng ddu ma nhén

4. Xoay x8 trong nguén luc hiiu han

Ai cling doi hoi cao vé chéat lugng, mat khac lai muén nhanh dé xong. Mdi khi 1 su ¢8 phét sinh thi
khéng ai muén ding ra giai quyé&t. N&u khéng lam dugc, dé 1a 16i cta ban. Néu lam dudc, dé 1a
céng cua ai doé

Cling trong job Nestea, Khach yéu cau cty minh phai lam website c6 1 céi background cé séng
nudc tudn trao. Hoi dé lam flash, cty minh tuy cé méy tay flash rat giéi nhung van khéng lam néi,
cau Manager ciling dang overload nén khéng c6 time dé gidp. Lam may tuan khéng ra dugc cai
séng, may ban Dev nan mudn bubng xudi. S&p ciing nhin va ladc dau. Minh phai di luc tung maéi
quan hé va dat cudc vao 1 cdu em mdi vao nghé. May thay 3 ngay sau ra dugc cdi song nudc.
Web vai chuc ngan usd chi c6 1 n0t that khé nhadn va giai quyét nhu thé. Néu minh ndn ma budng
xudi thi khéng ai trdch minh dudc, nhung cty sé danh mat 1 khach hang réat 16n

5. Viéc gi cling phai lam

O céng ty nho thi mét ngudi s& kiém nhiém da thd viée, chdng han minh tiing phai viia lam
presentation, di present, brainstorm idea, soan béo gid va hgp déng, lam nghiém thu, lam
report...thadm chi c6 thé phai viét content hay hd trg design, hay set ads...ban nghi gi? O hay qua
vi dudc lam nhiéu th(? Hay dién a?

Minh da tiing lam tat ca nhiing thi dé, kiém ludn di nhau, di ki€m freelancer hay Uing tién ra thué
ngudi. Muén nhan cling dé théi, nhung s& sém bi loai khéi nganh

Vay do, vé tu thi cling chdng ai nd trach méc ban tré maéi vao nghé dau, nhung dé thanh ngudi
lam dudc viéc trong t6 chiic qua that khéng dé dang gi. Nghé nao ciing khd, viéc ngon thi khéng
dén lugt, nén cang c6 géng rén cho minh su khén lanh tif sém thi sau nay sé& dé thé

6. Tu t&

Trong cong viéc, sép khong day phai tu té€ v3i sép, véi nhan vién, véi dong nghiép, véi cap dudi
va vGi khach hang, déi tac. Vi “tii t&€” la 1tU rat chung chung va gido diéu. Tu té€ la gi? N6 khac gi
v3i t6t bung.

Minh thi, néu dudc chon thi minh s& chon tu té.



- Lalam dung nhiing gi dudc yéu cau, néu dudc thi lam hon nifa. Dé ngudi thiia huéng ho
vui, yén tdm va tin tudng minh cho nhing lan sau.

- La ndi ding su that véi dung ngudi. Khong ung cdi gi vai sép thi di ma ndi véi sép. Noi
lung tung chdng nhiing khéng dudc viéc ma minh con thanh ra ngudi xau bung.

- La khéng lam céi diéu ma néu ai lam diéu doé véi minh, minh sé rat khong vui.

- La offer cho ho nhiing th&t ma minh nghi ho xdng déng, trong khi dé minh chi can c¢6 hon 1
chut la dudc roi.

- La khéng bét chet nhiing ngudi yéu thé han minh. Minh d4 rat rat budn khi bi cac bén doi
tdc bt chet, giam tién nay no. Va minh hiéu, cang & thé dudi cg, ngudi ta cang can dugc
tu té.

NGi hay vay, minh c6 phai la ngudi tu t&€ khéng? Hén xui Idm. C6 ldc minh td t& max, vi minh chon
né va cé vi né. Nhung cling c6 lic minh bi ngugdi ta cach mat vi “sao anh Thién té vay”.

Nén ciing giébng nhu mung 1, tu t€ 1a skill. Ma skill thi phai hoc va luyén tap.

Tu t€ dé ngudi ta vui. Va minh vui. Hon nifa, trong c6ng viéc khi minh td t& vay thi ngudi khac nhin
vao, ngudi ta s& bdét Iuu dan véi minh hon.

363 ngay niia la t&t roi, nén la luyén tap tu té tir hdm nay dé nhiing ngay con lai trong nam dudc
hanh théng hon trong cong viéc ha.

Nghi viéc sao cho cung?

Chuyén nghi viéc thi binh thudng, nhay viéc nhiéu céng ty quéa cling chdng sao. Minh quan niém
la hét duyén thi ngling, chit day dua cang thiét hai. Nén cé nhiing ban nghi viéc chi sau vai tuan
vao céng ty thi sau ndy van g&p nhau vui vé binh thudng. C6 diéu minh hai phién long khi nhiéu
ban nghi rat tdc trdch theo kiéu nghi la dep h&t mac moi ngudi mudn xu Ii d6ng xa ban ra sao thi
ké. Diéu nay réat té va cé thé lam méat di co héi cta ban trong nganh & tuang lai. Vi thé nghi viéc
sao cho cung cling la diéu can chia sé

Co6 3 thi can that su quan tdm khi nghi viéc

1. C6 lién ddi trach nhiém gi sau nay khéng

May vi tri sau réat rat lién dgi

- K& todn: sau khi ban k& toan cii nghi thi céng ty minh méat 3 nam bi thué& hanh 1&én hanh xuéng vi
nhiing sai sét, con k& toan cii lic goi dudc lic khéng. DEn ndi minh néi véi thué 1a théi cé chiing
do thoi chi muén phat bao nhiéu em xin déng..ma sé tién phat bang may nam tién luong k& toan
- Seo: cac loai tai khoan, report, checklist, timeline..rat nhiéu ban Seo nghi viéc thi ngudi méi hau
nhu khéng thé nao tiép tuc du an dc, cong ty thiét hai nang né

- Code: cac doan code va bugs. H6i minh con lam Coder thi nghé chinh la "hét shit": nhiing
software do code trudc bé lai nhu 1 ddm rdc va 16i xay ra bat déc ki tii, minh phai cén rang chiu
tran

- Account/ Sale/ Customer care: khach dang & trang thai nao, da lam t&i dau réi. Nhiéu account
hlra miéng véi khach dén khi céng ty ti€p nhan lai thi khach c( vin vao dé hanh ra ba



Nhu vay viéc ban nghi gdp gdp khéng don dep hét moi thi d8 bugi ra c6 thé khién céng ty rai
vao tinh trang rdi rdm vé sau. Diéu nay thuc su la "nghiép" chi khéng phai chi la ddt tinh

2. Co gilt dudc hoa khi véi sép va dong nghiép khéng

Nhiéu ban vi blc xtc céng ty nén ndi xau cong ty khdp noi. Diéu nay han la khéng nén vi nhiing
cbng ty méi ciling sé& c6 van dé va sé sd bi ndi xau tiép

Nhiéu ban coi thudng s&p nén nghi va nghi rdng minh gioi. Diéu nay khéng can thiét vi méi ngudi
1vai tro

Nhu vay khi nghi hdy c6 géng ti t& véi ngusi 6 lai. Ho van cé thé 1a sép, khach hang, déi tac cla
ban trong tuong lai.

Va da nghi thi xac dinh nhiing gi va cham la qua khd, minh hdy cho nhau 1 quan hé méi. Nghi roi
thi bién sé&p thanh ban hodc mentor sé rat hiiu ich

3. C6 hgp tac gi dugc khéng

Nghi réi ma van hop tac dudc véi cong ty cli méi la hay. Nhiéu ban sau khi nghi minh dé nghi lam

freelancer vi ban 8y d3 hiéu du an va cach lam rdi. Sau vai nam ban 8y quay tré lai cong ty thi bat
nhip dudc rat nhanh

Nghi rdi thi van béc cau hap tac gilta cong ty méi va céng ty cli. Nhu minh cé t6i 50% du &n 1a cac
ban nhéan vién cli gidi thiéu cho. Va cac ban &y cling dugc minh gidi thiéu kéo thom

Tém lai nghi hay khéng tuy ban nhung diing dé céi nghi dé 1a ddu chdm hét

Xem bai cua anh Tran Hung Thién & dudi

Nghi viéc cung tdi noc!
Sdp tdi thdng 3 rdi, ngay héi nghi viéc cua ndm sdp dén roi. Vai dong nhdn nhu:

- Mudn nghi thi nghi, khéng mudén nghi thi diing nghi. SO nhdt Ia mdy dda thdp tho hu dog va tém
su “em mudn nghi qud nhung” hay tung tin dén “mai em 1én don”.

- Khéng c6 céng ty hoan hao. Thuyén to séng to khéng co vén dé nay thi vdn dé khdc, dung
tréng mong céng ty mdi sé giai quyét vdn dé (cd) cta minh.

- Néu Idn cén chuyén gi dé & ddy, ma néu gidi quyét duoc sé khdng nghi, thi nén gidi quyét né
trudc khi quyét nghi hay khéng nghi.

- Nghi viéc thuc ra Ia 1 quyét dinh nho théi, khéng ddng mdét Gn mét ngu vai quyét dinh do.

- Dlng nghi “khéng c6 minh Ia céng ty nay banh, tao nghi cho may chét”.

- Nén ndi thét Ii do nghi, du nd la gi di chdng nifa.

- H&y tdp biét an céng ty nay tir hém nay, néu chua biét on né. D&u nd té thé nao thi dé clng la
ndi cho ban viéc lam, tra ban luong, va cho ban thdy nhiing viéc cén thdy dé ban tét hon.

- Ai dé tum 5 tum 3 néi xdu sép dé hop thic hod su nghi cua ho, né xa ra.

- DU té thé ndo thi cling chi con 45 ngay & déy niia théi, phén chén Ién.



- Chuén bi handover thdt tét. D6 Ia tao phudc cho ngudi dén sau.

- Nén cho minh 1thdi gian ngdn take a rest roi vo céng ty mdi sau. Ban dé vdt va roi.

- Piing mang cdi gi cua cdng ty cl theo, theo cd nghia den Idn nghia béng.

- Ai d6 hoi “tui sép apply vao céng ty cl ctia ban, cé nén khéng?” Thi cu trd IGi nén la “tui khbng
chdc”, bdi vi céu tra IGi cta ban yes hay no ciing sé€ bias. Ma bias thi kho dung IGm.

- Bung day nghién chdi béi céng ty cili dé nia. B6i véi ban né té nhung chua chdc dé Ia trai
nghiém cua tét ca.

- Coi cho ky issue cua minh & ddy Ia gi, cé bi Idp lai 6 céng ty mdi khdéng. Néu co, coi lai minh
han Ia coi lgi cdc cdng ty.

- Chao tam biét chdn tinh va chuyén nghiép. Gid trdn cling dugdc, dé sau nay con chdo nhau.
- NhG cam on sép 1tiéng. Gid trén ciing duoc. Ngudi ta xdu cling ké, tiéc gi 1tiéng cam on.

Nghi viéc vui khoé va 1tuong lai tuoi sang hon nhé cdc bé.

Anh Thién cling vtia ra sdch, cdc ban don doc nhé

Pat t&i thu nhap 10009% trudc 25

Con sé nay vdi nhiing ban gidi hodc lam nganh hot thi haoi khiém tén, nhung véi da sé Sinh vién
ké ca ti cac trudng PH top dau thi 1000$ van 1a con s& ao udc. N&u di sai huéng thi mat 6+ 10
nam con di ding hudng thi mat dudi 3 nam

B3t dau tl 3 cdu chuyén vé 3 cb gai minh tling cong tac, viét tit tén dé dd gay anh hudng

1.DTTN

C4i tén kha ndi bat trén cac group cdng ddng danh cho genZ lam marketing nhu TAm su con sen,
Tam su genZ. Minh biét N nam 2019 khi c6 bé mdi la SV nam 3 PH Ngoai thudng (FTu) va dang
lam partime cho 1 céng ty trong nganh marketing. Lic dé minh hay l1én cac group marketing dé
dang bai, thao luan nén gap N cling hay lam céng viéc nhu thé. Minh kha ngac nhién vi 1 ban SV
tré c6 nhiéu nang lugng va su ki luat thuc hién nhiing viéc doi héi nhiéu tri ndo nhu thé, nén minh
add friend va thi thoang like post. Téi gitta 2020 minh biét N nghi céng ty cti ben ru N vé lam
mang dao tao online va su kién cong déng. D4 1a [an dau minh gap N va ddng 30 phut néi
chuyén dé chét céng viéc. N 1am thuc su tét. Hiéu y rdt nhanh. Lam tiing chi tiét. biét duc két tur
nhiing viéc quan sat dudc hoac dudc chi day. Khéng ngai bat ki viéc gi, dac biét la 3 viéc ma da
s6 cac ban mdi ra trudng déu ngao ngéan



- Xay dung hinh dnh cd nhéan & network
- Bén hang
- Pao tao phat trién ddi ngli

MU luang + thu nhap cua N tdi thang thi ba da vudt con s6 1000$, va dé chi méi la mdc minh tra
con N cé nhiéu khoan thu nhap tu freelancer nita. N chi rat nhiéu tién cho hoc tap va network
(chd khéng phai do hiéu hay du lich). Hoc Sales bua, 1 noi dao tao sale rat thuc chién véi 6ng thay
L& Minh Man vira vui viia bua, rdi xin phu viéc cho thay. Hoc Tai chinh ca nhan. Hoc branding. Hoc
cang nhiéu thi tu duy cang sdc va kién thiic cang day lén

C6 1 hiéu Idm caa nhiéu ban SV Ia tét nghiép s& nging hoc. Thuc ra Ia bdt ddu hoc mdi ding. Vi
nhiing kién thic ching ta hoc 6 Bh chua hdn dé sdt thuc té, nhiéu tha bi ép phai hoc. Khi ra
trudng, ta dugc tu do hoc thd minh muén, va cang hoc nhiéu ta cang thdy thé gidi réng I6n hon,
hiéu moi thi sGu sdc hon. Chdng han ban lam bdn Ié thi lién quan gi tdi hoc mia khéng? Céu tra
16i rét rét lién quan. Bdn Ié doi hoi phdi biét dién dat y tuéng va giao tiép khéo Iéo vdi du cdc
nhém ngudi. Mda doi hoi su tinh t& déo dai, biét mua sé dé gdy dn tuong vdéi ngudi khdc va dé
tao thién cam vd&i nhiing ngudi khé tinh. Mda gidi thi cé thé xdy kénh Tiktok va bdn cdc dd qudn
do, lam dep...ddy moi tha déu co thé két néi véi nhau theo 1 cdch ndo ddy. Vi thé nhiing ban tré
biét ddu tu sé tién ki€ém duoc vao su hoc sé cé co héi cao hon hdn cdc ban khdc

Trd lai v3i N, cudi 2020, N khéng lam viéc 8 cong ty minh nifa ma trd thanh freelancer day
Content va Sale cho céc ban tré, roi nhan thém cdc du éan marketing cho startup. Mot c6 gai tré
ma dam nhiém nhiéu vai nhu thé chic chan la rat mét roi, nhung Ngan luén tran day nang lugng
va su lac quan. Nhiing trai nghiém ti nhiéu céng viéc va nhiéu tinh huéng khac nhau la chéat liéu
dé tao nén ban Iinh cho ban

Hién N lam marketing manager tai 1 startup dang tang truéng va coi trong nhan tai tré. Thanh
cbng cua N minh d& du dodn dudc ti dau, nhung diéu rat vui la N luén can bang dudgc gilia viéc
ki€m thu nhap cho ban than va chia sé cho céng déng (nhét la genZz)

2.NTTT

Cé&c ban nao hay mua cac san pham tit Aldemy chdc cé biét T. Dau 2022, T dang la SV ndm 4
Huflit xin vao céng ty minh lam thuc tdp qua 1 ngudi ban gidi thiéu, Itc dé nhu 1t gidy trdng ding
nghia. Minh cling khéng ki vong va khéng cé ké hoach gi cho T, chi la lic dé may ban nhan su cli
nghi hét nén cé ngudi phu may viéc vat thi t6t théi. 1 ban tré nhan viéc phai tu may mo, gilia 1
déng thong tin 16n x6n, va 1 6ng Sép ca thang khoéng gap, viéc thi phat sinh bat chot. Néu 1 ban
Sv mdi di thuc tap thi sé ludn cé 2 ludng suy nghi: tich cuc thi thdy 6i sao ma sudng qua chang
can lam gi ca dgi hét dgt déng dau la xong; tiéu cuc thi thdy 6i sao ma céng ty nay chan thé chéac
chdng hoc dudc gi ca théi nghi sém di chd khac

Thuc té& thi ngay ca ngudi di lam m8y nam rbi cling sé nghi nhu thé

T thi nghi theo ludng thi 3: cong ty cé nhiéu diém d3d nhung c6 co hoi dé dudce lam nhiéu va cé
sép gidi dé hoc. TU d6 subt 3 thang, cé 2 ngudi va thém 1 ban part time nifa 8 Ha Noi lam va chat
tlr séng t6i t6i qua zalo/ messenger. Viéc luén hoan thanh du c6 nhiéu diém chua chinh chu, va



mdi [an nghe s&p cam ram la [an sau lai 6n hon 1 chit. sau 1thang, T d& xu Ii dudc phan 16n cong
viéc ma 1 ban full time trudc day lam: cac su kién hang tuan ctia group Growth mastermind quy tu
50+ chi Doanh nghiép/ Manager tai Sme; cac khod hoc online; bd sach Tang truéng thuc chién &
TU néng thén dén triéu dé ban qua web 1an Shopee. Quan trong nhat, moi két qua tao ra do dudc
badng s6 liéu (doanh thu) ch khong phai lam cho xong task

Pinh diém c6 thdng T d& nhan dudc hon 1000$ tir Iucng thudng. T mdi nhan bang tét nghiép
1.23 vira rdi. Minh tin chdc 1a cac ban Sinh vién né&u biét 1am viéc can than, nd Iuc va chu déng
déu c6 thé dat muc trén 10 triéu cho ndm dau tién di lam thém, va 1000$ truéc nam thd ba sau t6t
nghiép

Minh hay I8y N ra lam vi du cho T, tuy nhién khé ma hoc dugc nhu N. Diém manh cua T 1a su nd
luc lam tiing viéc nhé va Idng nghe S&p dé cai thién. 2 diéu nay nghe tudng chiing don gian
nhung khéng hé dé, rat nhiéu ban méi di lam luén méc phai 16i khién hiéu qua khéng dat. Cu thé

- NO& luc 1am tling viéc nho: ¢ 1.cdng ty nho va ban 1 nhan vién mdi thi ludn cé nhiing viéc
nhé khéng tén. Vi du: lién hé khach guii 1 file tif 2 ndm trudc, hoac xin 18i khach vi 1su so
suét ctia nhan su cli, hodc nhan 1 file du thd théng tin khé hiéu va phai doc...néu ban ti
chdi xem dé khong phai trach nhiém (ding ma, dau cé trong mo ta cong viéc ti dau) thi
s& khién viéc tac lai. néu ban x3an tay lén lam rbi trao dbi v3i sép dé tim ra giai phap thi do
1a ldc ki nang 1an tu duy ban bt dau di theo dudc sép.

- Lang nghe Sé&p dé cai thién: 8 1 cong ty nho va ban |a nhan vién mdéi thi SEp cé nhiing Iuc
la anh va c¢6 luc la dc nhan. Hiéu cach lam viéc va cha déng giao tiép vai sé€p thi nhiéu khi
sé€p sé& lam dum ban, hodc bay luén cac lam. khéng hiéu va ngbdi cha thi bt thinh linh sép
s& hoi va ndi con thinh nd. Cac ban tré thi rat ngai hoi, ngai trinh bay y ki€n véi sép; va khi
su c8 xay ra thi rat hay dé 16i. Vi du don gian thé& nay: té chiic 1 budi chia sé kién thiic vao
cudi tuan cho 50 ngudi, cé thu phi, thi viéc chinh 1a lién hé dién gia va gui thu mdi cho cac
KOL trong nganh nha ho dang, roi kiém tra file dang ki xem ai d& chuyén tién thi mail xac
nhan. Néu moi thi tran tru thi chdng cé gi dé nghi, nhung thuc t& luén cé nhiéu truc trac:
dién gia khéng phan hdi, KOL khéng dang, ngudi tham gia it, hoi trudng ket lich....Cé v6 s6
viéc viéc ban tu xu If dudc: vi du goi dién nan ni KOL dang bai, di tim hoi trudng mdi, chét
noéi dung vdi dién gia hodc dang bai hdp dan dé cho ngudi ta di- néu ban chu déng trao
dbi véi sép vé khé khan va giai phdp réi nha sé€p gidp nhiing viéc ban khéng thé, thi két
qua s& 6n. Suét 10 thang 2022, Aldemy dé t6 chic dugdc 50 su kién thu hat hon 500 ae
tham gia va dudc danh gid rat t6t, ma chi can 1 ban Sv partime, mau chét & chd dé.

Ho6i minh di lam [an dau 6 1 cong ty 1ap trinh, minh sg team lead nhu sg cop, chi can thay
lead c6 thai do khéng vui hoac 1 mail nhdc nhd la thdy én roi, con khi nao ma bi HR goi l1én
thi mat ngu. D&n khi nghi cong ty minh van c6 cam gidc e dé. Nhung diéu dé qua that
khong nén. Ching ta hay tén trong cép trén & khia canh coéng viéc, con lai hdy coi nhu
ngugdi anh chi, ngudi di trudc, dé manh dan ndi Ién y kién rdi thao luan tim ra cach tét nhat.
Né&u ta lam sai ct nhan trdch nhiém va nghi giai phap, diing trdnh né hoac té han la khoa
mady. Minh luén néi v3i cac ban la anh can dam bao giao ti€p lién tuc va cap nhat moi van
dé cb nguy ¢, con lai moi thd cé thé cung nhau ban bac dugc



T6c dé cua 1 céng ty ti 1é thudn v3i t6c dd giao tiép va chuyén task gilia cac thanh vién. Vi
du: t6 chtic su kién. Khi ban khéng tim dugc hoi trudng du da hoéi nhiéu noi, néu ban dua
khé khan 1én group chat thi méi ngudi hoi vai chd 1a xong; 1 viéc tén vai ngay thi chi mat
15 phut. hoac ban lién hé 1 KOL nhd dang ca may ngay khéng phan hoi thi chi can nho 1
ngudi da la friends cua Kol dé nhan 1tiéng la xong. Cé rat nhiéu viéc khé véi ngudi nay
nhung dé véi ngudi khac, c dung quyén trg gilp thi sé& rat nhanh. Tuy nhién ¢ viéc minh
phai tu 1am. vi du thiét k& 1tdm backdrop cho su kién thi phai lam cho ding chinh ta (16i
nay rat nhiéu ban tré mac phai); lam sai thi tu lam lai ch& chdc chdn khéng ai lam thay va
khéng ai nh&c ban 16i nay dén [an thi hai

3.NyH
Gilta 2019, Ny bat dau thuc tap cong ty minh, méi 6 thang mdi dudc review dé 1én nhéan vién
chinh thdc. Vi tri cia Ny la Growth marketing, doi héi phai rat da nang: viia biét lam cdc néi dung
chia sé kién thiic hang ngay hat khach hang tiém nang, vliia phai lién lac khach 24/7 qua cac nén
tang online (zalo, messenger), vitfa phai demo giai phdp dé thuyé&t phuc ho mua, viia phai ho trg
khi ho dung cé van dé. Vi thé Ny phai lam viéc rat nhiéu véi minh, viia phai hoc rat nhiéu kién
thiic lién quan t6i Data analytics dé tu van dudc cho khach. Va dudng nhién Ny sé& chiu rat nhiéu
ap luc 1An mét mai khi hang ngay bi 6ng sép khé tinh giao viéc 1an chat van. Mét ban yéu tinh
than s& cam thdy khong dang lam cbng viéc luong thap task nhiéu nhu thé&; con mét ban manh
quyét tdm sé& nhin ra nhiéu th( gia tri hon tién.
sau 6 thang, Ny la best seller 8 céng ty, ban ti thi khé nhéat 1a phan mém phan tich dif liéu dén
th nho nhat 13 ebook. Madc du 6ng sé&p van khé tinh khi mudn Ny phai nhanh hon va hiéu qua
hon nhung cdch ma Ny dat t6i muc tiéu rat dang dé sép phai né. Bé la
- Co6 muc tiéu rd rang va tap trung nang luc dé vuon téi: khdng phan nan, khéng chi trich,
ludn ch déng dé xuét y ki€n, dd nhan 1a s 1am (con doi khi hoi ué oai thi thdi khoi nhan)
- Ké&t ndi chat ché va Idng nghe khach hang; du céng ty chi yéu cau lam viéc véi khach qua
online nhung Ny van chi ddng mdi khéach di cafe va giao Iuu gap g8 nhiéu, vi th&€ Ny hay
chét dugc céc deal I16n
- Quyét tdm hoc 1 ki nang cho that cliing: phan tich dii liéu 1a 1 nghé rat hap dan cua tuong
lai, chi can thanh thao Excel/ Googlesheet + Google data studio/ Tableau/ PowerBI la d&
¢6 nhiéu co hdi véi mic luong cao han khoang 30% so véi cing céng ty. Ny tham gia vao
hau hét cac khoa dao tao trong céng ty va khoa bén ngoai dé lam chu dudc ki nang nay.
Sau dé Ny gia nhap 1 cong ty I6n vé ban |é vdi vi tri Data analyst, dudc ti€p can véi nhiing
coéng cu manh mé& haon va céc bai toan phuc tap hon. Hoc cach ctia minh, Ny tuyén chon
cdc ban Sv rbi dao tao ki nang phan tich dif liéu co ban, réi nhan cac du an viia suic vé cho
team lam
Thu nhép ctia Ny sau 3 nam vugt muc 1000$, ti khai dau 1.5tr.
M6t diéu minh rat quy & Ny 1a su biét on véi ngudi d8 dan dat (diéu ma céc ban tré bay gid hai lo
1a). C6 1 1an minh gidi thiéu cho Ny keéo lam Data report gid 5 triéu, xong viéc Ny nhan tin cam on
va xin minh s8 tai khoan chuyén tién gidi thiéu, minh phi cusi bao em gill di anh giau ma :) Moi khi



c6 dip Ny nhdn minh cafe rbi chia sé vé cong viéc va xin 18i khuyén. Tinh minh ai ma hoéi thi minh
néi rat sung nén chéc Ny ti€p thu dugc nhiéu. Mét [an, 2. Anh em chgt nay ra y tudng t6 chic cac
I6p online day vé cach Phan tich dif liéu Sale/ Marketing co ban, nhu cau hoc rat nhiéu vi day la
nhiing viéc cong ty nao ciling phai vat 16n. Khod md gilia thang 8.22 sau dé ciling dugc 3 I16p vdi
gan 100 hoc vién, hau hét déu phan hoi tét vé tinh ting dung - khac véi nhiéu khoa thién vé Ii
thuyét xa voi. Thu nhép tu di day cua Ny cling vugt mic 1000$

P4y, viéc ban cdm on hay mai sép ly cafe khéng c6 nghia la chuyén tinh cam ma dich xac la mé
ra ¢ hoi. Nhan vién cé ki nang, sép cd y tudng, thi trudng cé nhu cau. Chi can chiu di ra ngoai,
két ndi, Idng nghe, ban bac véi nhiing dan anh dan chi sé ra dudc rat nhiéu y hay va cac keo to
nho sé dan cé. Sép khéng can qua Tét hay ly cafe cua ban, sép mudn thay su trudng thanh va ki
nang cla ban, réi xem cai dé cé mé ra hudng hdp tac gi hay ho khéng. Ban khéng can phai ton
suing hay e dé sép, hdy xem dé la ngudi anh hay mot ddi tac tiém ndng ma minh can tranh tha
khai thac hét (khi anh 8y dang con vui 3))

Diém lai cAu chuyén cta N, T, Ny, minh thd8y cdch thidc dé céc ban tré cé thé dat dudc vi tri quan
trong va cé mdc thu nhép t6t la

- Co6 dudc ki nang gidi t sém: vi du viét content, ban hang, CSH, chay ads, Seo, data, excel,
design, video...c6 dén hang tram ki nang nhu vay. Trén mang hay tranh c&i rdng nhiing ki
nang dé khong thé goi la marketing, minh thady that vé ich. Lam t&t 1th thi chdc chan cé
céng ty sé trong dung

- Biét van dung ki nang két hop vdi ki luat va quyét tdm dé tao ra hiéu qua. V3i nhiing céng
ty nho, két qua la minh chiing cho gid tri clia ban, chi khéng phai ngay lam méy tiéng hay
XU | dugc bao nhiéu viéc. NEu ban tao ra X déng doanh thu cho céng ty thi ban sé& c6
muc thu nhap X . Y% nao dé, X cang Ién thi ban cang gan con s 1000$ va tham chi cao
hon.

- Biét cach két ni véi ddng nghiép va sép dé cling dua ra cac y tudng thic day nang suét.
V@i nhiing céng ty nho, chuyén ninh sép hay qua cép | lat khdng quan trong, cling khéng
can theo I& I8i trén dudi, hdy manh dan dén ban sép hay goi zalo chia sé nhiing y tudng
cua ban.

- Hoc lién tuc tu chinh céng viéc va cac khoa hoc bén ngoai. Bung dgi cong ty phai cé gido
an dao tao, diing bét s€p phai hudng dan cu thé tling viéc, ban phai ¢6 ki nang thich nghi
va tu hoc. Cac quy trinh trong céng ty nhé hoan toan cé thé bi thay doi n€u ban thay la
diéu dé sé tét hon

- Co it nhat 2 ngudn thu nhap. Nhiéu sép tranh céi la cé nén cho nhan vién lam thém viéc
freelancer bén ngoai khéng, minh thdy rang cé cdm cling khéng dudc, nén ban nao cé
ké&o gi phu hop ma khéng sao nhang viéc chinh van t6t théi. Thé gidi internet tao ra qué
nhiéu viéc lam online nén chi can nang ndé nhan viéc va biét xap x&p thai gian 6n thoa thi
2 ngudn thu nhap sé gildp ban séng sung tdc hon



Trong 15 ndm sang 1ap va diéu hanh nhiéu céng ty, minh thdy dinh hudng su nghiép rat quan
trong. Hau hét cac ban tré minh tuyén déu la SV hoac trdi nganh, nang luc khéng néi bat, kinh
nghiém zero, nhung chi sau 1 nam néu lam dung cac dinh hudng la d& c6 céng viéc 6n, va sau 3
nam b3t dau 1én dudc vi tri Team lead. Gan day minh théng ké lai thi trong gan 500 ban d4 tling
lam v&i minh ti 2010, cé téi 20% da ra khdi nghiép, 40% dang lam Director/ Senior manager tai
céac coéng ty tam trung, va 30% c6 chuyén mén 6n trong nganh. Vi th& minh tin 1a hau hét cac ban
tré déu c6 thé dat dudc muic t8t hon mat bdng chung néu dugdc huéng dan va téi rén lién tuc

DPlc két lai, véi cac ban tré mdi di lam dudi 3 nam, hodc cac cong ty méi khdi nghiép 1 nam, thi cé
3 cach dé vugt Ién mic thu nhap trung binh

1. Lam that t6t 1 tha

Khéng quan trong th dé sang chanh hay binh dan, trend hay old, local hay global. C lam tét |a
dugc

Vi du: 1 ban content biét viét lach chac tay thi mdc luong tir 7-8tr, nhan thém 2 du an freelance
moi cai 3tr thi d& cé 15tr/ thang- bang thu nhap 1 ngudi 3 nam. Tich cép 1/2 tién ki€m dudc thi 3
nam c6 han 200tr, vay thém bd me anh chi thi mua dudc 1 miéng dat khéng nhé & 1vung xa xa.
CU thé& 13 s& 6n dinh

1¢c6ng ty 1am dich vu content biét viét lach chéc tay va biét Idng nghe Khach hang thi méi thang
doanh thu 100tr, trif chi phi ra 18i net 25% dc 25tr. Gia st mdi nam tang 30%, Tich cép 1/2 tién
ki€m dugc thi 3 nam c6 hon 500 triéu, vay thém bé me anh chi thi mua dugc 1 miéng dat khéng
nho & 1vung khong xa. Cl thé la s& ngon

Ta c6 thé thay tl "content" bang Ads, Seo, design, video, seeding, social, web, landing page,
data, ecom...n6i chung néu khéng kiém dugc mic dd thi hodc qua ludi hodc nha qua giau san roi

2. Lam dudc viéc vai thu

Khoéng quan trong th dé sang chanh hay binh dan, trend hay old, local hay global. Ct lam dugc
la dugc

Vidu

1 ban content biét viét lach chac tay thi mdc luong tur 7-8 triéu, biét quan Ii cac kénh social, biét
seeding, thi c6 15 triéu/ thang- bang thu nhap 1 ngugi 3 nam.

1 cbng ty lam dich vu content biét viét content social + seo + quan tri web + quan Ii social + book
media nhe nhe thi mdi thdng thu tdm 150 triéu, cho I8i net 25% 1a hon 37 triéu

Vidu 2:

Tai Algrow minh yéu cau bat ki ban nao sau 1thang thuc tap phai cé 3 ki nang: viét, két néi khach
+ ché6t, ho trg khach. Tat nhién mdi ki nang 6 muic dung dudc nhung cong 3 thi lai thi ra dudc
doanh s8, va hudng % thi thu nhdp ngang 1 ban di lam full time. Tham chi cé nhiing ban sau 6
thang dat muc thu nhap ngang vdéi ngudi di lam 2 ndm

Lam nhiéu thi sé 1én tu duy, béi vi su va cham véi nhiéu céng viéc, thach thdc, chuyén mon sé bat
cac ban phai tu I6n nhanh hon binh thudng

Vidu 3:



2013, cong ty minh thanh 1&p chi cé 5 nhéan su va lam dich vu SEO. Sau dé minh lam thém ca web,
google, facebook, social...mbi thi 1 chit, khéng cé mang nao gidi nhung khdch nao cé tién 1a déu
phuc vu dudc. Cadc mang cd md ra tu ti dén 2017 d& c6 70 nhén su va day du dich vu. Minh chua
bao giG dam ndi cong ty minh gidi nhung tu tin 1a céng ty cé nhiéu thuc luc

3. Chép dudc co hdi Ién

Déi khi lua chon quan trong han né luc

Vi du may cau em minh lam Tiktok agency tU gilta 2021, bat ddng séng thi cubi 22 ddia nao cling
c6 van phong to dep va doi ngti tré ngon. Téc dé tang trudng nhanh gép 2 so vdi 1coéng ty trong
nganh digital marketing

Ae nao b3t dudc trend tiktokshop ciing 1én dudc doanh sé ti/ thang bang cong ty khac phan dau
may ndm

Nhiing ban tré 200x lam tiktok bédng nhién cé gia, thu nhap ngan $ 1a binh thudng, trong khi dam
8x trudc dady mat 5 nam

R4t nhiéu 1an séng mdi dién ra mdi ngay, van dé ta cé nhan ra va tranh tha dudc khéng

Dé bt dudc didng séng thi can Network. B&i thé minh ndi cac ban tré phai di ra ngoai nhiéu Ién,
phai giao Iuu, phai k&t ndi, phai nhin ngugdi ta dang lam gi dé duc két va dua r hudng cho ban
than. Ké ca ban chua c6 skill gi thi viéc tham gia vao cac héi nhém, dudc ké cac du éan nhoé cling
la cach tim co héi dang gid roi

..ti€c 1a nhiéu ban van thich di tra sita véi crush hon 13 di cafe véi a Tuadn. Khéng cé bifa an nao
mién phi.

C6 1001 thd c6 thé kiém dudc thu nhap rat tét trén facebook.

1. viét content

2. lam video

3. xady kénh

4. xay web

5. seeding xay phéu

6.re up

7. Lam affiliate

8. Lam Ctv

9. xay Thcn

10. m& I16p online

11. viét tai liéu/ sach

12. ban hang trén san

13. dropship

14. bédn nudc ngoai (amazon, etsy)

15. chay ads

16. ban tai khoan

17. quan tri page

18. lam podcast

19. lam freelancer trén upwork/ fiverr



20. ban template

21. dau tu chiing khodn

22. dau tu crypto

23...

qua trgi thd, chdng can ki nang cao siéu, chi can céi laptop/ phone c6 4g la cé thu nhap.
YouTube mién phi.

Google 1a mién phi.

ChatGPT mién phi.

Vao nam 2023, ban thuc su cé thé bat dau su nghiép ctia minh sau 6 thang.
Ban chi can mot may tinh xach tay, internet va kién tri.

Thuc su cé nhiing ban con ki€m vai ngan $ nhé nhiing cong cu nhu thé. D6 la Lé Tudn Nghia

Vao dot dich 2021, minh hay t6 chiic cac bubi chia sé online cho nhiing ban kinh doanh TMDT.
Trong s& dé c6 Nghia. An tuong ban dau 13 it ndi, hai ngé, va cé vé nhu dang di tim viéc. Gap may
l[&n méi biét né dinh hon minh nght.

Ra truong, Nghia khéng chon céng ty I6n ma di vao mét cty nho dé dudc lam nhiéu viéc nham ren
ki nang cho bén. Rbéi tim thém viéc freelancer. M6t thai gian ngdn bén duyén véi 1 cong ty nhoé
chuyén ban hang trén san TMDT, dudc giao nhiém vu ddy doanh sé trén san va hudng luong theo
%. VUa lam san, viia xay cac group dé review san pham kéo traffic, vira két néi véi céc seller khac,
Nghia da ddy doanh s& 1&n vai tram triéu méi thang. Va thu nhap ciing 1&n theo. Lic dé Nghia mdi
24

H&y nghe hanh trinh tl Nghia. Mdu chét 6 day la su nghién clu rdt nghiém tdc cac hudng di trong
nganh tu rat sém va chon dudc con dudng dung véi muc tiéu. So véi cac ban tré khac hay lan
man va doi hoi vién véng thi Nghia thuc té& va tap trung, vi thé ban da dén dudc nhiing con séng
manh nhat cua Ecommerce - tré tréu co hdi dén vao dat dich, Itic ma ai cling hoang mang khéng
biét ngay mai minh con viéc dé lam hay khéng

Lam gi dé “sinh tén” trong nganh Digital Marketing

Chéc hén ban doc rat nhiéu cac bai viét vé viéc thanh céng trong nganh nhu thé& nao, ki€m 100
triéu /thang trong Digital Marketing mét thang ra sao,... nhung ddi v3i nhiéu ngudi ti khong biét gi
thi cau hoi dau tién can dat la viéc “sinh ton” trong nganh nhu thé& nao.

D38 v8i mbt dida “tray da, tréc vay” trong 4 nam cho minh dé tién téi mdc thu nhap 40 triéu/thdng

tir du thd trong nganh marketing rdt mong sé& cé mét géc nhin tich cuc cho cac ban vé nganh nay.

Nganh Digital Marketing trong th&i dai ngay nay rat rong mé vai tat ca moi ngudi khi cac ban hoc
trdi nganh hoan toan c6 thé kiém dudc tién ti nganh nay du khéng phai hoc chuyén nganh
marketing. Tuy nhién, dé ti€n tSi mdc thu nhap cao han va nhiéu hon ciing khéng phai chuyén



don gian, viéc ban than ban luén phai cap nhat va lam mdi ban than lién tuc véi su thay déi dén
chéng mat cla thé gidi.

TRUGC KHI BAT DAU, CHUNG TA CAN PHAI BIET, TRONG DIGITAL MARKETING CO GI?
VGi ki€n thiic minh thu nhat dudc thi Digital Marketing dudc chia thanh cdc mang co ban sau:

- Content: Cuc ky réng va doi hoi s6 lugng nhéan su rat I6n trong nganh, véi su da dang cua cac
nén tang. Cac content cho website, bai viét social, content sang tao cho video trén tiktok,
youtube,... Viéc ban ki€ém dugc mot cdng viéc ti 8-10tr/thang cho cong viéc nay khéng co gi la.

- Media: D6i v3i cac ban thuc chién, media dudng nhu rat rong mé véi cac phuacng tién dang phéat
trién nhanh chéng dé ti€p cén téi khach hang muc tiéu. Ndm dudc cdc cong cu va chi sé cla tiing
nén tang nham tra I3i cdc cau hoéi nhu: gidm chi phi, t6i uu quang cdo nhu thé nao,...

- Design: Khéng thé thi€u cdc déi ngii tao céc hinh anh, video,.. nham thu hdt khdch hang, Design
dudng nhu la mot nganh cuc HOT trong khoang thai gian gan day.

- Account: Quan ly va phan phéi du an, dong vai tro két néi gilia cac bd phan supply va client
gilp coéng viéc trién khai tréi chay. Dam bao cac céng viéc dé ra dudc trién khai dat ti€n do va
ngan sach dugc phan bb theo k& hoach dé ra.

- Plan: Lap k& hoach chién lugc cta du an, d6i véi minh day l1a mang quan trong nhat trudc khi bt
dau mét du an vdi céi nhin tong thé va dé xuét chién lugc trong mét khoang thai gian. Cac
planner ciing la ngugi phan tich chi tiét cdc van dé va dé xuét k& hoach va phuong hudng giai
quyét.

- Research: Nghién clu thi trudng dudng nhu la mot nganh rat tiém nang cho nhiing ban thich
phan tich sé liéu va tim hiéu géc gdc van dé. Research 1a mdt mét xich quan trong trong viéc
quyét dinh thanh céng cta du an khi gitip do ludng dudc hiéu qua ciling nhu gidm chi phi rui ro.

D&i v8i géc nhin va kién thiic ctia minh, Digital Marketing ¢ ban cé cac mang nay. M&i mang
dudc chia lam rat nhiéu vi tri khdc nhau dé minh cé thé tham gia. Vi du nhu content thi cé thé chia
nho ra bao gém:

- Content Marketing

-SEO

- Content Social

- Content video

- Content creative

- Blog Marketing

Hay céac vi tri cia Research rat da dang nhu:



- Product Research

- Distribute Research

- Sales Research

- Customer & Market Research
- Promotional Research

SAU KHI NAM BUGC CAC MANG VA V| TRI CUA TUNG MANG THI MINH LAM GI?

Chi v8i mét vai phan tich néu trén da cho thay cac céng viéc trong Digital Marketing cuc ky rong
md, viéc dé ban kiém dugc mdt chan trong nganh khéng phai la diéu qud khé. Dén giai doan nay,
ban sé& c6 thé tu dua ra muc tiéu cho ban than va phan tich cac vi tri nao minh cé thé bat dau.

Minh 18y vi du nhu minh muén chon mang content, budc bat dau ctia minh sé la content SEO, sau
khi minh c6 thé thanh thuc dudc k§ nang nay minh sé cé 2 Iua chon trong content la:

- Disau hon trong nganh SEO va phat trién cac ky nang lién quan dén SEO

- Md& rodng cac vi tri content khac nhu content social, content video,...
Hoac, viéc lua chon rat da dang nhu minh cé thé muén hoc vé Content, Media, Plan thi sao?
Tuong tu nhu vay, vi du minh cé thé hoc vé content social va tan dung né b trg cho viéc trién
khai sang Media cho nén tang Facebook Ads. V3i cong viéc nay, ban s& c6é géc nhin cla ca 2
mang, giai quyét dugc cac bai toan khi viét content téi uu chay quang céo ra sao, ndm dudc cac
chi s& nhu thé& nao... Sau d6 tan dung diéu dé ban c6 thé dé xuét dugc ngan séch, KPI cho tting
chi s cua tiing du an khac nhau, gitp ban c6 géc nhin cta Planner.

Véi nhiing ban ky tinh hon cho tiing Iuva chon, thi viéc tan dung md hinh SWOT cho tung vi tri,
cbng viéc va kha nang cua ban than sé cuc ky t6i uu.

BAT DAU TIEN TRINH XAC BINH MUC TIEU THU NHAP

“Dau tién la tién dau”

Khi d& ki€m dudc lua chon ding mong mudn cua minh, thi budc tiép theo chinh la xac dinh mc
thu nh&p ban than cho tling vi tri minh mong mudén va lam cach nao dé dat dugc diéu do.

1. X4c dinh muc thu nhap clda béan than cho tung vi tri
Pau tién khi muén xac dinh dugc muc thu nhap cda ban than minh cho tting vi tri, ban nén tham
khao mic luong trung binh cho céac vi tri tuyén dung clia cac céng ty tai Viét Nam. DSi v3i cac
cong viéc vé content, muc lucng trung binh ctia ban cé thé la ti 8,6tr — 12,6tr/thang (18y tur s6 liéu
cua VietnamWorks — https://www.vietnamworks.com/muc-luong/Content-marketing-sk )
MUc luong nay chi la cach dé ban tham khao, k§ cang han ban c¢é thé xin vé cac hdi nhom tim
céng viéc dé xac dinh dugc muc luong. Vi du nhu content marketing thi cac vi tri minh dé y chi
khoang tu 6tr — 10tr/thang.
Sau khi tim dugc mdc luong cla vi tri minh mong mudn, héy tim hiéu gié tri ciia minh cho tling san
phdm minh tao. Véi céc ban content muén mé réng thém thu nhap, can tim hiéu dugc 2 van dé:

- 1bai viét ciia minh trén thi trudng sé cé khoang gid bao nhiéu?



https://www.vietnamworks.com/muc-luong/Content-marketing-sk

- 1bai viét ciia minh sé& tao ra gia tri cho cac doanh nghiép nhu thé nao?
Poan nay minh c6 tham khao tii anh Leo Minh, minh tom tat thanh 2 cau hoéi nay sé gilp
ban nhin nhan dudgc gia tri ctia ban than cling nhu tim dugc cdc du an phu hgp. Tuy nhién
dé dat dudc diéu nay ban can cé céac case study cu thé cta ban than dé show cho céc
nha tuyén dung. D&i véi nhiing ban nay minh thudng goi la “di sau”.

V@i céc ban “di réng” nhu minh thi viéc két hgp nhiéu ky nang dé “show-off” cling tucong tu. Tra IGi
cac cau hoi:

- Vitri cong viéc minh la gi trong nganh véi bo ky nang minh sé& hiiu?

- San pham minh tao ra s& déng gép dudc cho thi trudng bao nhiéu tién?

- Gid tri cta ban than minh & dau khi tao ra dugc nhiing déng gép dé?
Khi dé, viéc mudng tudng ra mdc thu nhap trong nganh Digital Marketing s& dé dang hon nhiéu
gidp ban.
Véi nhiing ai gioi va tu tin hon, viéc tao 1ap muc tiéu hoc tling mang trong Digital Marketing dé tu
kinh doanh riéng hoan toan c6 thé. Nhu minh dé tiing ki€m dudc 100tr trong 50 ngay khi kinh
doanh sach chi véi k§ nang content social va social share trén nén tang Facebook (T4t nhién két
hap cac k§ nang mém khac trong cudc séng). Ban cé thé tham khao tai day:
https://matthewle47.com/kiem-100-trieu-trong-50-ngay/

LAM CACH NAO BE PAT BPUGC PIEU BO?

Khi d& c6 mét muc tiéu vé vi tri, su phat trién va muc thu nhap trong su lua chon. Viéc bt tay vao
hanh déng nham dat dudc diéu dé rat quan trong. Trong ItGc nay, minh sé& cé 2 cau hai riéng cho
ban than la:

- Minh sé& hoc gi?

- Hoc trong bao 1au?

Véi rat nhiéu ban minh biét, du d& cé muc tiéu xac dinh ban dau nhung viéc c( bi lan man trong
viéc hoc ai, hoc dau va Ié mé theo thai gian sé khién ban bi thut IUi. D&t dugc ddu mdc va xac
dinh dugc rd con dudng chinh 1a diéu can thiét trong giai doan nay. Minh s& I8y vi du cu thé & ban
than minh. Vi muc tiéu minh can ndm dudc bé k§ nang k§ nang SEO dé phuc vu cho viéc phat
trién website ctia minh thi minh s& can hoc vé: nén tang SEO ca ban va SEO nang cao.

V@i nén tang SEO ca ban, minh can st dung k¥ nang research dé hé théng lai, SEO cd ban c6 gi
va noi nao uy tin dé hoc. V&i nhiing ban cé diéu kién sé& co thé tim kiém cac khda hoc tra phi dé
bat ddu nhanh hon nhung néu ban khéng mudn bé tién ma van dat hiéu qua thi can lam nhiéu
cbng viéc thu cong hon chit trong viéc hé théng ki€n thic. Budc tiép theo 13, liét ké cac kién thiic
minh can hoc ra, vi du:

- Cac quy tac cua Google
- Cach viét chuén SEO
- Cac thuét ngli trong SEO


https://matthewle47.com/kiem-100-trieu-trong-50-ngay/

Minh sé& dat khoang thdi gian trong 1tuan dé thanh thuc ¢ ban hét hé théng kién thic nay, ép
ban than phai hoan thanh, s& hiéu qua hon nhiéu néu ci dé [é mé.

“Hoc phai di déi véi hanh”

Viéc hoc ly thuyét suéng khéng sé khién ban rat hay quén, nén minh ap dung luén cho website
cua minh trong viéc t6i uu. Ly thuyét la mot chuyén nhung khi lam né sé thay rat nhiéu diéu sai
Iéch, viéc ban may mo va tim hiéu gbc gac cua tling van dé sé gilp ban nhd l1au hon va thanh
thuc hon trong viéc ban can lam.

Khi d& c6 két qua minh sé& phan tich viéc hoc SEO nang cao cé can thiét cho ban than minh
khéng hay ré sang hudng khac. Quay vé trd lai phan muc tiéu céng viéc va vi tri minh mudn dat,
xem no c6 phuc vu ding Igi ich minh khéng thi minh sé tiép tuc. Bdi viéc hoc thém sé& khién ban
tén rat nhiéu thai gian va cong stc nhung lai khong dat ding dudc muc tiéu va vi tri ban dau ban
xac dinh.

TAO RA MOI TRUONG CHO BAN THAN VA NEN TANG KIEN THUC

DaGi véi nhiing ban trai nganh nhu minh khi budc vao ki€m cong viéc trong Marketing, sé& thiét thoi
han rat nhiéu cdc ban di ti chuyén nganh ra chinh [a thi€u moi trudng va nén tang co ban dé phat
trién.

Viéc tao ra dudc méi trudng va xay dung dudc nén tang kién thiic Marketing cho ban than va dua
ban than theo dong chay chinh la diéu kién dé ban phat trién dugc céng viéc theo y minh mong
mudn. Trong viéc nay, minh sé& cé 2 viéc minh can lam chinh la: Hoc va Doc.

Qua trinh hoc va doc, minh s& phan thanh 2 dang hoc mién phi va hoc tra phi, xac dinh nhiing
khda hoc nao can thiét dé tao ra méi trudng marketing cho minh.

Hoc mién phi

B&ng cach tham gia cdc khda hoc mién phi trén mang va loc nhiing khéa hoc t6t nhat, minh
thudng hoc trén Brandsvietnam, KTcity,...

Cé rat nhiéu khda hoc mién phi chat ludng & day. D&i véi nhiing ban theo ddi vé SEO thi GTV,
Seongon sé& la nhiing kénh bé ich.

N&u ban can chiing chi dé té6 diém cho CV thi 1vai nén tang sau day sé& gilp ban hoan toan mién
phi:

- https://www.facebook.com/business/learn (Khda cua FB)

- https://opportunity.linkedin.com/ (Khda cua Linkedin)

- https://skillshop.exceedlms.com/ (Khda cua GG)

- https://www.coursera.org/

Follow nhiing ngudi c6 kinh nghiém trong nganh Digital Marketing:

- Leo Minh: Minh hoc dudc rat nhiéu tir anh vé viéc tim hiéu gia tri cua viéc viét content —
https://www.facebook.com/MinhLeATP

- Tra B6: C4c bai chia sé vé Ecommerce cla anh thuc su chét lugng déi véi nhiing ai bat dau
muén tim hiéu vé san thucng mai dién ti — https://www.facebook.com/vuminhtra1986

- Phuing Théi Hoc: Chu group tdm su con sen véi nhiing bai chia sé va phan tich sau vé nganh
content — https://www.facebook.com/phungthaihoc



- Lé Anh Tudn: CEO cuia A1Digihub, anh hay chia sé vé nhiéu géc nhin sau séc trong nganh
Marketing Online — https://www.facebook.com/anhlebksp

- Duy Mugi: Minh mdéi biét anh gan day khi chia sé cac livestream vé nén tang tiktok cuc ky chét
lugng - https://www.facebook.com/duymuoi

- Bui Quang Tinh Tu: Chac anh ndi ti€ng khoi néi, Founder cta UAN va cuc ky nhiéu su déi méi va
chia sé vé Digital Marketing — https://www.facebook.com/buiquangtinhtu

- Chu Chu: Bé&i véi ai trong gidi media thi chdc hdn khéng ai khong biét anh, cac video youtube va
livestream cling anh cuc ky chat lugng dé theo d&i - https://www.facebook.com/chuverified

Céc cudn sach hay dé doc:

- Content hay néi thay nudc bot

- Content bac ty

- C4c cudn sach cua Gam 7

- Digital Marketing — TU chién Iudc t3i thuc thi
- Quang cdo khéng ndi ldo

- Marketing giéi phai ki€ém dugc tién

- Tiép thi 4.0

Céc trang web hay dé doc:

https://www.brandsvietnam.com/

(Thé& gidi marketing Viét Nam & day chi dau, rat nhiéu bai viét chia sé gia tri minh hoc dugdc trong
nay)

https://advertisingvietnam.com/

(R&t nhiéu bai viét gid tri vé mang marketing lan kinh doanh)
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-apac/

(Website nay mét phan huéng vé micro moments, mét phan vé cac chu dé vé cac san pham cua
Google nhu Youtube, Adwords, GDN, DoubleClick.)

https://gtvseo.com/

(Web cuc hay vé SEO, day du théng tin va tai liéu)

https://totrongnhan.com/

(Né&u ai thich va tim hiéu vé san thuong mai dién tir va nghé Planner Ecom chdc khéng thé bo
qua)

https://tuhoccontent.com/

(Trang web tu hoc content cuc hay va chat, ma dao nay thay chi chu it cdp nhat thém bai)

Hoc tra phi

Véi cac khda hoc tra phi, minh s& gidi thiéu mot vai khéa hoc cuc ky bé ich cho ban
https://www.brandcamp.asia/ . Thuc su minh rt thich cac khda hoc trong nay véi nhiéu chia sé
hay va cuc ky chét lugng.

- Foundation of Digital Marketing: Khda hoc v long cho ai muén bat dau vé Digital Marketing cla
thay Thuén



https://www.brandcamp.asia/

- Quy trinh Khdm pha Insight 3-D: Ai muén hiéu sau vé céch tim insight cta khach hang chic chan
day la noi khéng thé thiéu, khdéa hoc clia chi Thai Thuy Anh

- Pathway to Strategic Communication Planning: Con dudng Chién lugc Truyén théng — Di dé
Dén: Céi tén hai dai nhung dam bao ban hoc khéng phi dau, khda cua chi Zennie Trang Nguyen
n&u ban muén phat trién tu duy sau va réng trong planning

- Brand Marketing Plan: Cach xay dung k& hoach truyén théng tif A-Z cua anh Nguyén Quang
Hiép

- Digital Performance Marketing: T8i uu dé tang trudng: Khda hoc cua thay Tran Quéc Ky cho
nhiing ai mudn tim hiéu vé performance va cach xay dung ké& hoach va ngan sach

https://kt.city/ — Mot trang web khda hoc chuyén vé cdc nén tang thuc chién

- Phuing Théi Hoc: Khéa hoc viét quang cdo — nghé thuét cua tu duy va ngdn ti: Cac bai chia sé
rdt hay vé content dugc anh Hoc thé hién trong khoéa

- Donnie Chu: Khdéa hoc Té8i uu quang cdo chuyén déi online — Web Conversion Optimization
(WCO) — K thuat chay & t6i uu quang cdo chuyén doi: Ai thich hoc vé t8i uu chuyén doi
Facebook cé thé day la mét khéa tham khao hay khi bat dau

- Dling Pham: Cac khéa hoc vé SEM: Minh réat thich hoc vé Google Ads cua anh
https://gtvseo.com/

— Khda hoc SEO cuc hay, géc nhin SEO ciia minh dudc mé réng, cach 1én va t6i uu ti khdéa nhu
thé nao.

Mot vai khdéa hoc ngoai [é khac minh d& hoc cua:

- Thay Pham Dang Dinh: Minh hoc dé biét sdu thém vé SEM, céch t6i uu GG ads gia ré

- Thay Lé M6p: Khéa hoc 1line tinh gon, t8i uu quy trinh cua doanh nghiép - https://www.lline.biz/
Ngoai ra con rat nhiéu céc trang youtube khac dé ban b3t dau va trién khai k& hoach dé phat
trién su nghiép trong nganh Digital Marketing va tao dugc méi trudng chuan cho minh.

M6ét sé chia sé cua ban than

Sau mét bai dai vé viéc phan tich thi minh sé& quay ngudc lai case study I8y tl ban than minh, hién
minh dang la Marketing Manager Part-time cho 2 céng ty SME va ndm céc du an ngoai khac dé
tang thém thu nhap.

Céc du an nho khac minh ddng & vi tri rat flexible tU vi tri Media, Planner, Content dé kiém thém
cling nhu tang trai nghiém vé nganh.

Cbng viéc khéng hé mau héng, minh phai chuan bi rat nhiéu cdc ky nang mém khac nhu ky nang
quan ly thai gian, hop tac,.. két hgp viéc phai tao m&i quan hé va gili gin méi khach hang dé kiém
thém duy an.

Digital Marketing thuc su rat rébng va nhiéu, ngay hdm nay dé khac va ngay mai da khac. Moi thi
thay d6i nhanh dén chéng mat néu ban khéng biét cach thich nghi va chon dugc vi tri minh mong
muén.

Trén day la chia sé nho cua minh vé cach phat trién trong nganh, rdt mong gidp ich cho céc ban
phan nao do trong viéc chon viéc va tang thu nhap cho ban than


https://kt.city/

Matthew Le

1000$% nghe cé veé ciing nay no day, nhung su that la cé nhiéu céng viéc dat tSi mic dé ma lai
hoan toan dua trén nang luc + thdi gian sén ¢6 cua mdi cd nhan.

Chang han Viét content

Céach day 10 nam thi viét content la nghé béo bot nhat. Nhung roéi MXH 1&n ngdi, kinh doanh
online phat trién thi cé th( gi ma khéng lién quan dén content. M6t bai viét ngan like, 1 video triéu
views c6 thé dem lai doanh thu hang tram triéu. Vi thé ma nhling ban cé kha nang viét lach ngay
cang dudc coi trong. Ma viét la ban nang tu nhién roéi, hoc thém vai ki thuat la du ch dau cé doi
hoi sit dau me tran gi

Tha hé 16 thu nhap clia nghé Viét lach:

Viét lach ki€m dudc bao nhiéu tién?
Chuan chinh ti mindset dén skill set thi s& ki€m dudc rat nhiéu tién. Tam chia nghé viét lach trong
Digital marketing/ Ecommerce lam may cap dé

1. Tho viét

Dao dong tu 5 triéu (khai diém), 10 triéu (tdm 2 nam) téi 20-30 triéu (tdm senior 5 nam). Néu lead
team c6 thé Ién ¢d 50 triéu tai cac cty to to

Muc 50 triéu cling la mdc cao 3 da s6 nganh nghé nén chac 10% dat téi

Né&u lam thém freelancer thi cé thé gdp doéi thu nhap, tuy vao kha nang tim kiém + deal gid (nhiing
cdi nay lai ndm ngoai ki nang viét).

Nhu vy mic 10-30 triéu thu nhap cé thé dat ti n€u ban cham chi va c¢6 trinh d6 tét.

2. Thay viét

Thay hon thg 6 cac kha nang nhu chém gid, 1ap k& hoach, truyén Ita, giao té€..va Thay sé& ndm 1
doi thg dé chia viéc. Thay la quan Ii 1 nhém freelancer, 1 content agency nhé hay 1team tu xay
kénh dé an. Thi mdc phd bién roi vao 50 -100 triéu (quy mé nho), 100-200 triéu (viia) va 200-400
triéu (kha khé).

D& 1am Thay thi 16 trinh dai khai sé& 13

- Lam thg khoang 3 nam, chiing t6 dudc nang luc trong 1 Iinh vuc (vd viét my pham). Sau dé nhan
freelance kiém thém roi thay nhiéu viéc qua thi kéo dan em vao cung lam. Thuc ra van 13 tu cay tu
an

- Xay dung Thudng hiéu ca nhan: lam blog, group, xay kénh, mé I&p day, lam speaker,
seeding...v8n san ki nang viét rdi thi tdm 6 thang sé& dudc biét mat goi tén

- Pitching du &n 18n: Itic nay can c6 tu duy planning va sang tao thuc su dé néi chuyén vai tdm
Manager/ Ceo. Ki dudc hgp keo khac thanh Igi nhuan

- Quan li du &n: tu minh viét thi dé ch( diéu khién ca doéi viét dam bao deadline Kpi va tram thi
feedback thi khéng don gian. Luc nay ban sé& thdy minh khong con dugc viét nita ma thanh v
nudi. M6t s du an khé bi sa [ay vai thang, quanh di quan lai & mét ca thanh xuan. Cam xuc tiéu
cuc sé& lam chai san cdm hiing viét lach. Thuc ra trong dau IGc nay chi nghi dén tién va kpi



3. Thanh viét

Lén tdm dinh cao trong 1 mang, khéng can phai lam mau ma ai cling muén cdng tac

Minh tting thdy cac genZ khoe ki€m 100 triéu cling khéng ngac nhién 1dm. Diém qua mét s cai
tén nhu Trang Ché, Phung Thao Nhung, ban cé thé doc bai & day:

Minh nghi ban cé thé ki€ém hon ma da ndi giam di roi

Tham chiéu

- Luong copywriter tai agency I6n tam 2000%$ - 3000 $

- Luong Content Lead tai cty I6n tam 2000$ - 3000 $

Luong da thé thi lam freelancer gdp doéi. Thuc t& agency minh tra ¢ 500$ cho 1 ban copywriter
freelancer gidi tham gia pitching tam 1 tuan

Nhung sé nay khéng nhiéu. Can ca nang khiéu nita. Minh lam nganh Quang cédo hon 12 nam roi
thi thdy s6 copywriter 1&n dinh va tru lai khdng nhiéu vi nghé nay cd ban vat ndo ép tim don nén
cam xuc.

4. Viét dé Ban hang

5 ndm gan day chuiing ki€n lan séng nay. Nhiing ban biét dung ki ndng viét dé ban san pham
ki€m tién vo ké

- C6 em minh ban my pham online thang ki€m hon 200 cu ti 2015, dén 2018 sinh con va nghi
huu ludn vi tién quéng vao dat dé du séng roi. Madu chét dé ban hang la tim san pham ngon + ki
nang viét dinh, mau chét dé giau la Dat

- Cé em Van Anh (CEO Vanh beauty) cé hdn 1spa I6n va 1 boutique agency lam mang my pham/
spa. Mau chét thanh céng la tu duy marketing + nang Iuc quan tri trong dé viét la 1 phan

- Nhiéu ban tré 99 1ap cac fan page giai tri roi ki€m tién vai tram cl ti ban quang cdo. Mau chét
van la content + tu duy kinh doanh. Minh ¢6 chai véi Huynh Quang Minh (Tizi Dich 1ép), Dinh Tran
Tuén Linh (Lé Bich) nén c6 s6 liéu vé cach ho ki€m tién

- Nhiéu a chi giéi cac chuy@n mén chiing khodn, bds, tai chinh... ki€m ca ti. M&u chét van 13
content + tu duy kinh doanh + san pham

Nhu vay muén giau thi phai kinh doanh. Con di lam nghé thi van cé tién nhung s& cham téi gidi
han vé thgi gian va ngudn luc

Ma kinh doanh nha kha nang viét lach dé “thao tdng tdm ly” khdch hang la cach dinh cao hién
nay. Cac khda hoc “Xay dung Thuong hiéu cd nhan” déu cé dén 50% lién quan dén viét lach va
trinh dién

Tuy vay diéu tha vi, viét content khéng hdn chi xoay quanh viét Iach, chinh stia hinh anh hay choi
v3i ngdn tli. Mudn di lau véi nghé va dat téi thanh cong thi trén 50% cbéng viéc sé tap trung 6 3
nhém sau

- Trai nghiém dé tim y tudng va chét liéu: mudn viét vé xay dung thi di ra céng trusng, vé bds thi
thur di ban dat, vé dau gbi thi mua 1 déng vé ma xai...moi trai nghiém du lién quan truc tiép hay
gidn ti€p déu cho ban géc nhin sau sac, va hun dic khi chat vao bai viét.



- Giao tiép: viét lach khéng phai la déng ctia ngbi gb chii. Giao tiép t6t sé cd ngudn thong tin doi
dao, c6 dugc su nhay bén vai xu thé va gilp lién két cac y rgi rac thanh cau chuyén. Nhiing ngudi
Giao tiép t6t thudng viét tu nhién nhu ndi va truyén dudc cai chat séng dong qua nhiing bai tuéng
chuing rat vu vo

- M&i quan hé: muén cd 2 cdi trén thi nén cé nhitng méi quan hé chét lugng, theo kiéu can gi biét
alo ai ngay. Viét, khi d6 don gian la dién giai lai cAu chuyén ti nhiéu ngudi, theo cdch ma doc gia
mudén nghe. Khi budc vao 11inh vuc mdéi thi cdc méi quan hé chéat cling gitp ban ndm bat dugc
nhanh nhat, trdnh md mam hay ngu ngo [am tudng

Viét 1a nghé rat dé dé bét dau nhung kho di xa. Trif 158 c6 nang khi€u thién bam thi da phan sé
phai rén luyén qua thuc t& cudc séng dé lam day tdm hoén va trai nghiém. Ngusi viét dén mic dé
cao thi sé thanh Doanh nhan, Ngudi truyén cam hiing, Nha quan Ii...nhiing nghé ma néu sé hiiu
ngodi but sdc sao ban rat dé chinh phuc moi chuéng ngai

Hoi xua b6 me minh bao con trai phai di hoc chuyén Toan. Thuc té di lam réi mdi thdy kién thic
Todn thi dung khong t3i 30% thd da hoc con nang luc ngdén ngii thi dung dau cling can. Tat nhién
minh khéng so sanh, chi muén ndi rang néu ban cé 1 nang luc t6t nao dé nhu viét, hat, nhay, chay,
bai...thi hoan toan c6 thé ki€m thu nhap rat 6n néu lam t38i nai téi chén

Hay nhu Huy
9 nam trudc, Huy b3t dau nhiing cong viéc dau tién cua minh bang viéc dang bai |én website.
Viéc don gian, la Huy cé 1 bai viét bo 1én website, chon hinh phlu hdp, va nhén nut dang.

Dé&n gid, Huy van thudng xuyén dang bai lén cac website. Cong viéc van don gian:
- N6i dung nay giai quyét van dé gi ctia khach hang?

- Ngudi doc c6 cam gidc gi khi doc bai viét nay?

- Bai viét c6 néi 1én dudgc gia tri thuong hiéu khéng?

- Bai viét ¢6 dudc bé cuc hdp ly khéng? Cé dan dét ngudi doc khéng? Méi doan khoang bao
nhiéu dong la hgp ly?

- Khach hang sé& lam gi sau khi doc bai viét nay?

- URL dung chua?

- Format da sach chua?

- Cac thé Meta da dung chua?

- Hinh anh da dung kich thudc chua? nén chua? cé alt chua? ¢ caption chua?

- Rich Snippet da day du chua?

- Bai viét cia minh so véi nhiing bai viét ctia d&i thu t6t hon chd nao?

- T6c d6 tai trang thé nao?

- Responsive thé& nao?

- Internal link di dau?

- Table of Content thé nao?

- Hinh dai dién d4 t6i uu cho Facebook chua?



- C6 can chuyén sang dinh dang khac dé dang I&n céac platform khac khéng?

- Viét xong thi vao luén top 10/20 dudc khéng?

- C6 can redirect bai viét nao khac trén trang vé bai nay dé tranh keyword cannibalization khéng?
- Do ludng sau khi dang thé nao?

- Va con nhiéu van dé khac, nhé chua kip.

Pan gian la vay thoéi. Nhitng chuyén I6n lao, tréng c6 vé magical, la két qua chia hang tram hang
ngan viéc nho dudc I1ap di 1ap lai véi chat lugng ngay cang tét hon.

Tai sao chi cé mdy chuc phim dan, nhung ngudi nghé st cé thé choi dudc nhiing ban nhac hay vo
cling? Tai sao chi c6 1 cay viét, nhung hoa si vé& dudc nhiing tdc pham xuét sac?

Vi ngudi ta lam riét, né quen.
Minh muén gidi, minh phai lam riét.

Pling cd biét so sa, rdi ndi cai nay minh lam dudgc réi, thdm chi la cho l1a minh gioi réi, khéng dao
sédu xudng niia. Dé réi 1 ngay, thdy minh cdi gi cling biét, nhin ngudi khac lam 1a thay ciing giéng
minh lam, ma sao két qua clia minh khéng bang ngudi ta. Huy goi ngugdi doé la king of "suang
suang".

King of "suong suong" rat dé bi ao tudng stc manh, vi rat khé dé ho biét minh y&u chd nao. Huy
nghi, diém y&u ndm & chd "khéng cé diém manh rd rang" khién cho ho khéng canh tranh dudc
véi nhiing ngudi cé chuyén mén sau, phat trién theo mé hinh T-shaped.

Quay lai, nhitng ngudi lam viéc v3i Huy, sé thudng xuyén lam di lam lai nhiing viéc rat giéng nhau,
va cl lam lién tuc. Pa s 1a sé nhanh chan, va muén cé "tht thach mdi". Nhung & Huy sé it c6
nhiing thi thdch mdi, ma 1a nhitng "th( thach cli nhung sdu sdc hon". 80% thai gian dé dao sau
1-2 chuyé&n mén, 20% thai gian tim hiéu nhiing linh vuc 1an can.

Nguyén Hoang Buic CEO AbcDigi: Tim nghé nghiép phu hop dé theo dubi

Nam 2014, minh b3t dau vdi Digital bang lam MMO bang Youtube Adsense, tic la kiém tién tu
quang cdo trén Youtube. Sau dé, 2015, minh lam qua SEO. R6i chay quang cdo Facebook, quang
cdo Google. P&n nam 2017 minh lam thém vé email marketing. Nam 2018 thi minh lam thém vé
automation (cht yéu la email marketing, sms va chatbot) déng b6 véi CRM. Minh c6 may man la
dugc tham gia vao nhiing du an c6 ngéan sach t6t nén dudc lam va hoc nhiéu thu.

Vé SEO, minh cling d& tham gia lam du an tién ty. V& Facebook va Google Ads, minh ciling d4 truc
ti€p d6t vai ty. So véi nhiéu dai ca thi vai ty tién ads ctia minh chi bang may anh dét trong 12
tuan.



Minh ké ra day khéng phai dé khoe thanh tich, ma dé ban biét la minh d& cay kha kha mang
trong digital marketing. Mang nao khi lam, minh cling dau tu thai gian va céng stc dé hoc va lam
né dién cubng. Cudi cung, minh quay lai véi SEO, du SEO dudc xem la cai lam o0ai nhat, kho chét
hdp ddéng nhét trong tat ca nhitng cai minh tling lam.

Tai sao lai 1a SEO? Vi SEO hgp v8i minh. Minh thdy hing thd nhét khi lam SEO. Minh ¢ thé thic
ca dém doc cac tai liéu vé SEO, xem cdc video vé SEOQ. Con may cdi khac minh khéng thé. Minh
c6 thé thic ca dém dé lam bd tir khda, k& hoach ndi dung SEO, t8i uu bai viét, viét cac bai big
content, nghién ctu déi thu... Con nhiing viéc kia minh khéng thé.

Cang lam SEO minh lai cang thich. Minh ciing chdng biét giai thich sao, chi don gian la lic lam thi
minh thady c6 rat nhiéu nang lugng, Iam hoai khéng thay chan.

R6i minh thady rang minh thich SEO vi né hgp tinh cdch va phucng chadm séng cua minh. Tinh minh
trdm, chdm cham, tir tr, thich nhiing th( mang tinh hé théng va bén viing, sén sang chiu khé thaoi
gian dau dé sau nay thanh thai. SEO rat hdp vai nhiing diéu nay.

Luc minh chay Ads, dac biét la Facebook ads, minh phai canh ads lién tuc. Khi chay ngan sach
I8N, c6 khi 5-10 phut la phai vao check ads mét [an. Viéc nay lam minh cam thay vé cung khé
chiu. Tinh cua minh né khéng quay cuéng nhu vay dudc.

Automation va CRM ciing c¢6 nhiéu diém tuong déng véi SEO. N6 ciling can thdi gian set up, thu
sai, hiéu chinh, t6i uu lién tuc, sau khi d& vao gudng thi sé rat hiéu qua va bén viing. Tuy nhién
lam 2 cdi nay thi minh khéng dudc viét nhiéu. Minh lai thich viét 1ach, nén SEO van 1a hop nhaét.

Bay gid thi minh it nhan 1am dich vu vi ¢6 cong viéc kinh doanh khéc. Tuy nhién, minh van danh
nhiéu thgi gian cho SEO. M6t trong nhiing ly do minh lam website ABCDigi.marketing la dé minh
thi nghiém nhiing phuong phap SEO mdi, va thii siic SEO nhiing ti khda dudc xem la rat canh
tranh trong nganh.

5 nam trong nghé, lam qua nhiéu th, minh may man da chon dudc thit phu hgp nhat vdi ban
than. Minh biét & day c6 nhiéu ban véi vao nghé, rdt méng lung vé con dudng tucng lai, nén minh
c6 2 chia sé sau:

1- Ban phai hiéu ban than minh thich gi, phai biét phudng chdm séng cua minh la gi, biét tinh
cach ctia minh nhu thé nao. M&i mang trong digital déu yéu cau nhiing loai tinh cach nhét dinh,
néu tinh cdch ctia ban khéng phu hap véi viéc ban lam, thi ban sé rat khé phét trién né, hoac la
st dung hét tiém nang cua ban than.

2 - Ban nén hoc va thi lam nhiéu thi. Khi d& lam thi lam hét minh, sau 3-6 thang xem lai minh con
tran tré nang lugng niia khéng, n€u con thi cé & viéc dé phl hop véi ban. Con néu ban thdy nan,
th&y chan, thdy khong con dong luc dé nghién cldu sdu hon niia thi ban nén chuyén qua thd khac



dé lam. Thu vai [an ban sé tim ra dugc thi ban hgp trong digital marketing théi, digital marketing
khong réng 1dm dau.

Con néu cay hét tii Ads, SEO, Automation, Content, Seeding... ma ban van chua tim ra dugc thd
ok thi c6 1& Digital Marketing khéng phu hop véi ban. Ban nén chuyén qua Trade Marketing,
Branding, hodc nganh khac.

Minh mong rang ban s& nhanh chéng tim dugc nghé hdp nhéat véi ban than trong digital
marketing hodc bt c nganh nghé nao. Hay tim né cho bang dudc, du tén vai nam ciing khong
sao. BU lai, ban sé& luén dugc lam viéc trong niém vui tron ven nhat may chuc nam vé sau.

Chuyén cta Huy, Plc va Nghia cho ta thdy mot diéu la moi coéng viéc du tdm thudng hay nham
chdn déu c6 thé dat téi thanh céng, néu rén cho minh du ki nang cting 1an hanh xu chuyén
nghiép. Qua rbéi thai ci phai chon cdc céng viéc hao nhodng tai nhitng cong ty vi dai, réi phai lam
6ng nay ba no mdi goi la thanh dat. Xa héi c6 hang van nghé va nghé nao ciing dang quy

Lé Thi Poan Trinh, c6 ban minh dang lam GB nhéan su GHN gan day khoe mot loat ban shipper &
tinh c6 thu nhap 1én dén vai chuc » tram triéu. Néu khong phai Trinh khoe chdc minh ciing hoi
ngd ngang. Nhung nghi thodng ra thi thdy diéu dé that vui. Xa hoi can shipper, va néu shipper cé
thé lam giau trén chiéc xe cua minh thi hang triéu ngudi gui / nhan hang sé an tdm hon. Cé mét
s6 bai bdo ché bai cit nhan / thac si di lam grab, ship; minh thdy kha thién can. M6t thac st dom di
day sé& lam hong ca th& hé, con mbt shipper t6t bung sé lam vui hang ngan ngugi

1 ndm nay khi minh di gap hang ngan ban 8x-9x kiém tién gioi thi nhan thay: 6, ho cling khéng cé
nang luc gi cao siéu I1dm. Nhiéu ban tré cé thé lam dudc, nhu Huy, Puc, Nghia. Nhung sao céc
cong ty ludn than phién thi€u ngudi gioi ?

Nhi&u [an minh hé trg cdc CEO di Coach cho team Marketing/ Sale cua ho thi nhan ra |a cong ty
nao cling c6 sdn ngudi tai rdi, chdng qua |a nhiéu khi cac sép ban qua khéng biét kich hoat nang
luc ctia ho, hodc cac sép cli nghi ngoai kia maéi cé ngudi xanh han. Vi thé céng ty nao cling nén
xay dung chuadng trinh phat hién, boi dudng va trong dung nhan tai 18y nhan vién lam trong tam.
Thay vi ci bat nhan vién di hoc, hodc mai Chuyén gia vé dao tao bé ndi, thi can di sdu vao tling
ca nhéan, theo 3 budc:

- Binh hudng: ai cling ¢4 nang luc va pham chét gid tri. Chi can gap dudc ngudi chiu 1dng nghe,
chiu chia sé va danh thgi gian cho ho

- Tu duy: dé thanh céng thi tu duy phan tich x{ If vAn dé phai tét. Trir 158 ban ¢d s8n, phan 16n
khéng chiu ndng cao tu duy ma lai theo dudi cac thu thuat dé nhanh vé dich. Vay thi cach dao tao
t&t nhat 1a phai dat ra tinh huéng dé ho tu duy, hoac Ia cing ho phan tich cac van dé dang gap va
tim ra I3i giai

- Hoc héi ding ngudi: hoc lan man, sai hé tu duy thi dé héng. hoc ding ngudi va ti nhiéu dip roi
duc két thi ban sé& tu nang tam rat nhanh



Viéc dao tao ¢ cong ty khéng chi ndm & kién thic, ma cling can di theo hudng ting dung dudc
ngay. Nhan su phai thdy rang ho cé trdch nhiém + quyén Igi gan vdi viéc hoc; cdp quan Ii thay
rang dao tao khéng hé tén thai gian. Thay vi cl subt ngay kéo nhau di hoc mac dién thoai réo goi
thi can két hop hoc va lam nhip nhang. Viéc dao tao xoay quanh 3 hudng:

- PROBLEM SOLVING: thuc t& 50% viéc trong DN la di gidi quyét nhiing th( 16n x6n do chinh
chdng ta tao ra. Nhan vién khong lam t6t dudc vi ho bi loay hoay trong mé bong bong ma khéng
ai huéng dan. Nhung sé&p thi khéng tuyén ngudi vao dé di chi dan nhiing viéc dé mai dudc. Vay
nén Nhan vién phai cé ki nang tu duy dé phan tich va xu Ii van dé. Bé dudc nhu vay can cé nhiing
nén tang co ban vé: giao tiép, lam viéc, danh gia, research....Minh sé& dé cac ban néu tinh huéng
va va ldng nghe rdi cho moi ngudi hoc qua céac tinh huéng dé

- KIEN THUC: biing qué mat thai gian day lai nhiing ki€n thiic ma céc ban phai cé sén (hoac phai
di hoc rdi) nhu Ads, content, design, sale.... ma can hé théng héa lai dé moi ngudi hiéu ban chét ,
sau d6 phan tich cac vi du DPUNG hoac SAI dé chinh lai tu duy. Tuy nhién viéc ndy khéng dé vi
nhiéu khéa hoc hién nay kha 1 chiéu hoac sai léch, con trong DN thi kién thic lai phu thubc vao
ong Lead (chua ch3c da gioi) nén kha 16m com. Vi thé DN can tim ra nhiing chuyén gia cé tdam va
tdm dé chuan hda lai va cho moi ngugi thdy nhiing géc nhin réng hon

- KET NOI: véi ding ngudi. Vi du 1 ban dang loay hoay vé Ads thi t&t nhat nén gap 1 expert vé Ads
dé hoi sé ra viéc. DN nén cé nhiéu méi quan hé nhu thé&, sé gilp cac ban tién xa hon

Minh cho rang céng ty nao lam dugc nhiing viéc trén day thi sé phat trién r&t manh mé&, nhan su
nao biét tranh tha hoc ti nhiing ngudi hay ho va nhiing viéc thi thach & céng ty sé nhanh chéng
Ién trinh. Thay vi qua can ke chuyén luong thudng, hdy dat cadu hoi xem tdng gia tri minh nhéan
dudc & cong ty la gi. D6 chinh la: Luong + Thudng + Hoc + Quan hé + Co hoi + M6 hinh

Khi minh di lam cong ty dau tién thi Ludng + Thudng 6 muc trung binh kha. Quan hé + Cg héi it.
Nhung cong ty cé cac chuong trinh hoc that tuyét vai, khong chi la dao tao dinh ki ma ca 1 hé
théng wiki ndi bd cuing céc tai liéu cap nhat lién tuc, vi th€ minh 1&n trinh d6 rat nhanh. Minh ciing
quan sat dudc mé hinh van hanh cua céng ty phdn mém, cach giao ti€p, phan viéc, kiém thu
18i...khi sang startup v&i ban thi dem ap dung vao thdy chuyén nghiép h&n. Cho nén hay hiéu
rang, thi cong ty dem dén cho ban khéng bao gid chi la Tién

Xay dung nang luc va phdm chat CHIEN TUGNG

Doer . Messenger. Owner

1. DOER

CO6 ki nang dé trién khai cong viéc. Vi du: viét blog, lam video, chay Ads...chi can thanh thuc tay
nghé va biét suy nghi mét chdt 1a 6k. Sau 3 nam cé thé 1én dudc cdac vi tri quan I nhém nho hoac
dudc kiém thém viéc dao tao dan em

2. MESSENGER

Hoac goi la Project Coordinator cling dugc Ban dudc giao 1 dau viéc, va phai lén plan, tasklist,



timeline cho 1 nhém cung |am. Ban s& truyén dat théng tin tif chd nay sang chd khac va hd trg
moi ngudi dat két qua. Vai trdo nay kha quan trong khi can lam teamwork hodc remote. Néu lam
t6t s& dan dudgc cat nhéc 1én Team Lead

3. OWNER

Ban phai chiu hoan toan trach nhiém cho 1 KPI. Néu ban chi la Doer, s& khé ma cé thém dudc
ngudn luc. Néu chi la Messenger, khé ma thic day nang luc cta team 1&n Max.

Ban phai la Owner

- Truy&n cam hiing: cho tat ca hiéu va tin vao muc tiéu

- Thiét 1ap k& hoach: va chu déng phan b6 ngudn Iuc ding chd, ding ldc

- Sang tao: dua cac phuong an mdéi nham gia tang hiéu suét Gia su: sép giao day traffic 1én gép 2
trong 1thang.

Né&u chi la Doer ban sé t6n 8h/ ngay (tu lam). Néu la Messenger ban sé& biét cach ru xin 2 ngugi
nlia 1h/ ngay, ban tén 4h va van dat. N&éu Ia Owner, ban van can 2 ngudi nita 1h/ ngay, ban can 8h
va KPI dat gap

Khac biét Ia gi?

+ S&p nhin vao két qua: dat gép 2 thi level ban trong mét sép (va team) hoan toan khéac

+ Cty nhin vao gia tri tao ra khi cé ban va khong cé ban.

+Dodng dodi nhin vao cdch lam xuét sdc ctia ban dé noi guong

Tom lai ai cling 6 8h thi hdy nghi dé gép 2 thay vi chi hoan thanh. Biét cach gép 2 thi sé biét gép
4, gép 6...va ban than sé 16t xac

Khéc nhau la gi

- Cha dong dat ra muc tiéu va tién coéng

- Tham vong, ludn tin rang cé thé lam t6t hon

- Hop luc, thay vi lubn 6m dém

- Muén minh di nhanh gép 10 thay vi ta ta

N&u Ia ca DOER, MESSENGER 18n OWNER thi ban sé& cé du nang luc giai quyét dudc hau hét cac
viéc phét sinh tai cong ty va dem vé dudc Igi ich I6n cho tap thé. Ban sé la chién tudng dudc coi
trong.

DAM DAN THAN, DAM BOI DIEN VOI SU "TRAI NGUGC"
Su "trdi nguoc” dau tién dé Id KHONG GIAN LAM VIEC

Minh "nhdng chén" lam & 1 start-up chia khéng phdi 1thuong hiéu I6n IGu doi. Céng ty khéng ndm
trong mét toa cao 6¢ sang chdnh nao. B6 chi la mdt cdn phong réng 16 mét vudng, xung quanh
chét nhidu thung hang kém mdy tdm gé tir cdng ty ¢l trudc dé con sét lai. Anh em ddng ddi
quanh di quén lai 16-17 con "ngu”. M6t khéng gian lam viéc "khdc” xa vdi tri tudng tuong cua
minh. Tuy khéng réng Idn, khang trang nhung nd vé cung gdn gli va dm dp. Tir ban k&€ todn quay
ddu sang mét phdt Ia cé thé trao déi dudc ngay vdi ban Marketing, chdng mét céng goi dién hay
chay Ién xuéng mdy téng IGu dé gdp mdt.



Su "trdi nguoc" thi 2 @6 I DPONG NGHIEP

Khi mdi vao Iam, minh nghi nhiing con ngudi khéng 16 nhu CEO dudc ngan ngudi follow trén
Facebook chdc khé gén Idm. Minh phdi dé y t6i cdch an ndi, thdi dé cu xu. Bdc biét Ia phai dudc
viéc, kéo khéng sé bj sa thdi ngay.

Tuy nhién, thuc té "trdi nguoc"! Anh chi em trong start-up vé cting hién lanh. Moi ngudi quan
trong két qua nhung quan trong nhét vén Id QUA TRINH. M&i ngdy déu cé nhiing vén d&, truc
trdc khdc nhau. Thi du viét bai khéng ra don, doanh sé thép lé té, chdng ai hanh he, ddn vat hay
la méng. Ngudc lai, anh chi ngdi, goi dién, tdm su vdi minh dé tim ra hudng di gidi quyét cho kho
khdan dy.

Anh CEO cén tao ra khéng gian chia sé Nhét ky céng viéc trén Trello. Anh ddng vién méi ngudi
viét ra tédm tu, suy nghi'vé mét ngay "cay bua". Nhd vay, soi ddy khdng khit gitia cdc déng déi
dudc bén chét mébi ngay.

NGi mét cdch sdc tich, minh cé NGUOI BONG HANH khéng so chiu canh vuot khé minh én.
Su "trdi ngugc" thi 3 do I CONG VIEC

Minh vén ghét sale va sd sale. Nhung vi mé Marketing, minh quyét dinh "dém ddu” vao lam sale.
H&u nhu minh danh gén 10 tiéng dé nghién cdu va lam viéc.

Ttr géc¢ nhin "Phai bdn dugc hang" minh khéng con gidi han ban thdn & mdi chuyén viét content
ma hon thé phdi tim kiém cdc group héi seeding, cht déng giao luu vdi cdc "chd chg” va "sap
chd', thtr thach chdo hang & cdc tiém tap hod, tap tanh build kénh ban hang va hang van viéc Igt
vdat khdc.

Tir mét dia sinh vién sdch v3, sau 2 thdng tép tanh bdn cha béng ndm vdi team, minh dd dan dri
hon xua, "day mdat" véi nhiéu déi tuong khdch hang trong nhiéu tinh huéng khdc nhau. Hiéu dugc
bdn si, bdn lé cdi ndo khé han. NGm dudc cdi 4P (Product - Price- Place- Promotion) trén thuc té
dugdc van hanh ra sao.

Quan trong nhdt la luong networking cua minh tdng Ién chéng mdt. Minh cé nhiéu ban bé, anh
chi em trong nghé luén déng hanh cung minh trong dé tudi phdt trién ban thdn sung sdc nhét,
diéu minh chua bao gid nghi téi sé dat dugc trong vong 2 thdng.

Dung & khi ddm d8i mat vdi ndi so cua chinh minh (sale @) va chdp nhdn "su trdi nguoc” "su’ hut
hé&ng" minh sé& thu hudng dudc nhiéu bai hoc quy gid dé but phd bdn than cuc manh.



Tir ghét sale, minh dén tén hudng vdi céng viéc nay, diéu do cang ching minh rdng Marketing
thuc su la dam mé, Ia cudc doi cua minh.

Con ban thi sao? Ban c¢é dang theo dudi Marketing nhung vén con loay hoay khdng biét ban
thdn nén bdt ddu tu déu khéng? Ban c6 dang chdt vat, roi vao trang thdi bé tdc khi ban thén co
vé dang dam chén tai chd? Marketing réng thé nay, ving vdy mét minh méa khéng cé déng déi
huéng dén, ban cam thdy choi vai, c6 don khéng?

Pay la cau chuyén caa ban trén group, minh dua ra cé 1& giéng 80% tam su clia nhiing ban tré khi
b4t dau dam duong cdc thi thach. N&u diing cdm dé vugt qua, ban sé& 18 CHIEN TUONG

Mot trong nhitng ban tré minh rat tu hao khi nghe theo I8i khuyén ctia dan anh ma vuon Ién, dé la
Quang

Quang bét dau thuc tap tai Pmax, 1 cdng ty chuyén vé marketing rat manh & Sai gon khi méi nam
4 Dai hoc. Trai qua may thang hudn luyén va chon loc gay gat, Quang dudc Ién vi tri chinh thuc.
So véi ban be thi cling goi la dudc

Nhung Quang mudn vuacn lén that nhanh. Khi thdy minh t6 chdc cdc bubi workshop, két néi hang
tuan vé Digital marketing/ Ecommerce, Quang rat nhiét tinh déng phi tham gia. M6t [an, Quang
hen gap xin minh c& van (c tra phi, bdng ca thang luong), minh hai ngac nhién khi ban tré thé ma
dém chiu chai thé. Nhung ok théi vi no lunch for free ma

Sau 6 tuadn 2 anh em ngdi cafe véi nhau, Quang nhan ra con dudng lam & agency sé& khé dé dat
téi muc lueng ngan $ nén nghe I8i minh chuyén hudng sang lam Ecommerce. Minh gidi thiéu
Quang sang lam cho mét chudi thai trang dang muén ddy manh bén online, ding th& manh cua
Quang vé Performance marketing. Dem vé doanh s6 t6t, Quang dat dugc muc lucng 1000$ trudc
dip Tét 2020. Luc d6 con chua tét nghiép

Khoan ndi vé con s8, trai nghiém 13 vé gid. Dudc dan dét 1team nhé 8 mot cong ty dang phat
trién, dugc hang ngay thi trién moi y tudng sang tao, dudc nhin doanh thu 1dn khach hang nhay
s& lién tuc la thi tradi nghiém ma cac ban tré sé bi kich thich. Va khi dé moi nang Iuc sé& phai khai
ma

Diéu minh chia sé va mang dén cho Quang chi cé vay. Phan con lai ban tu di ti€p, va ddng mung
la ludn di lén.

O tubi 24, Quang tham gia mét cdng ty thdi trang online ban cac san phdm vi da, ml trén san
TMDT. Ban dau chi 1a cdng tac hudng luong & doanh s&, cdn Quang van lam chinh ¢ mét céng ty
khac cho 6n dinh. Mét [an gap, minh gép y la em can phai ddt khoat chon mét trong hai, néu
khong du cé dudc hai luong thi su nghiép em sé bi cham lai. Cuéi cuing Quang da chon vé céng
ty thai trang nho, véi vi tri Co-founder

Hién céng ty da ban hang ti VN sang tap Philippines. B6i ngli hon chuc ngudi tré vua lam via
cling nhau tdn hudng cudc séng va xay dung nén thuong hiéu thdi trang ndi dia cé chét riéng.
Cobng ty do la Reckless



Minh goi nhiing ban nhu Quang 1& CHIEN TUGNG. Va nhiing céng ty dang can phat trién manh
mé& thi luén ludn muén tuyén CHIEN TUONG. MUc luong tra theo ndng luc chid khéng phai tham
nién, vi th&€ nhitng CHIEN TUONG 25 tudi cé thu nhap vai ngan $ cling 1a xting dang

CHIEN TUGNG khoéng nhét thiét phai 1a ngudi ndm chic vu to hay lam & nhiing cong ty hoanh
trdng, ma xét 8 Tam quan trong trong t6 chic.

- M6t ban chay Ads luong 10tr n€u can hét dudc céc du dn khé nhan thi van 1a Tudng

- Mét ban ludn cé mat moi ltc moi noi, nhan nhiing viéc tif cao dén It vat thi van 1a Tudng

- Mét ban ludn suy nghi vi tAp thé, hd tré moi ngudi va cham chdt trén tiing cdng viéc cta minh thi
van la Tuéng

Nhung dé 1a CHIEN TUGNG thi ho can cé thém kha nang tao ra Gid tri rd rét cho t6 chtic, thé hién
bang

- con s8: doanh thu, IGi nhuan, kpi, hiéu suét...

- tdm anh huéng: cé nhiéu ngudi tin yéu né phuc

- ddu &n: cac sang kién, quy trinh, y tudng..co gia tri 1au dai

M&i cong ty chi can 1vai CHIEN TUONG 13 c6 thé di xa. Con néu khéng cé CHIEN TUONG ma chi
c6 Linh thi khé choi game I6n, hoac gap tran kho thi tan nat

Cé rat nhiéu ngudi cé chuyén mén t6t, déng gép tét cho cdng ty nhung khéng thé thanh CHIEN
TUGNG, minh d& gap hang tram ban nhu vay- khi ho rdi cdng ty minh vo cling tiéc, néi du kiéu
gili lai nhung khi ho quyét thi van vui vé cho di.

Diéu gi can tré ban thanh CHIEN TUONG ?

- Tham vong & Y chi: nhiéu ban dén 1 muc thi gdp tran gidi han. Thay vi toan tdm dé buit qua va
nang cap phién ban cho minh Ian té chuc thi chdp nhan 1 con dudng khac dé thé hon (nhung
khdéng di xa hon)

- Thiéu 18ng nghe & hoc hoi tir ngudi di trudc, cong véi 1 chit tu tin do sém cé thanh tuu khién
ban bi dao déng bdi nhiéu ca hdi va chéch di khoi con dudng

- Thi€éu nang luc hoc hoéi: sau vai ndm nhiing gi minh giéi c6 thé sé khéng con du. Luc dé khéng
dédm budc ra khoi comfort zone, hodc muén thi khéng du sdc hoc cdi méi. Nén dan bi tut lai gilia 1
rling tai nang tré nhu ndm sau mua rao

biéu gi gitip ban thanh CHIEN TUONG ?

T4t nhién con dudng cua mdi ngudi khong gidng nhau. Minh chi dua ra vai gdi y tif chinh cau
chuyén ctia Quang

- Mentor & Network : mentor la ngudi déng hanh va chi cho ban th( ban dang mu ma, ho di trudc
nén cé du tdm dé nhin thdy ddm may mu dang bao phu quanh ban. M&i giai doan s& can 1 mentor
8 tdm khac nhau (mday tang nao gap tang dé). Minh c6 khoang 3 mentor tu Itc 1a linh quen téi bay
gis



Network t6t cho ban nhitng THONG TIN ma khéng thé tim & dau. T dé bi&n thanh Tri thiic, Co
héi va Kéo thom. Ngac nhién la nhiéu ban tiéc thai gian, ti€c tién di quan hé nhung sau dé lai
doéng 1 cuc tién cho may khoa hoc linh tinh (khéng néi khod chét Iugng nhé)

- Thuc chién: néi cho 1dm thi cling vay, quang vao du an roi vat va mdi khon ra dugce. Minh tiing cé
khoang 3 nam cay thau dém, nha th& mdéi rén dudc du skill set dé tu tin vao ddi. Ngac nhién la
nhiéu ban tré rat hao hdng ting tuyén lam véi minh nhung sau 2 tuan thi bo chay khéng tra Ii tin
nhdn > cha hiéu cdc ban mudn Ién trinh kiéu nao

- Chon dudng ma di. C6 nhiing nganh rat hot ma it ai biét. Vi du 10 nam trudc hoc Ads thi gid
ngon, hodac gid hoc Data / Al hay chai Tiktok thi 2 nam nita ngon. Nhiing céi nay khéng han kho
dé nhéan ra nhung lai van dé cli 1a ban c6 dam toan tdm dé bt qua gidi han nang luc khéng

Nhu Quang da biét chon con dudng Ecommerce, 1 linh vuc méi mé va cé ca hdi go global. Vi thé
ban c6 thé di nhanh hon ngudi khdc hang chuc nam

Chét lai, van ndi cdu chuyén cili v8i cdc nhan vién cua minh: mudn hon ngudi khac thi hodc 13 Rich
kid, hodc s8n nang khiéu, hodc an may, hodc cay dién cudng. Nhung van phai cé cach va chon
dugc Sép/ Team/ Méi trudng ma nang minh |én. Tré thanh Chién tudng thi co héi tran ngap,
khoang céch gilia tudng vdi linh doi khi chila 1co duyén

Nhiing phdm chét clta chién Tudng

- Lan xa: vao hau hét céng viéc, khéng ngan ngai, khéng ban lui sau khi da dong y lam. Vi du 12
nam trudc minh tung lam 1viéc trong 6 thang trdi la ©m may chat qua yahoo véi hang ngan ban
dé ho trg dang ki/ dang nhap/ post bai....t6n thai gian kinh khing vi bon tré dau chi hdi ma con
tdm da thd vui budn. Didu nay da gidp minh rén 3 ki nang ma 10 nam t3i gid van hitu dung: Idng
nghe (chi qua chat), néi chuyén (nhanh va khén khéo), thuyét phuc (khéng thé chéi tli). Trong khi
nhiing ban cung thdi cudi nhao céi viéc linh tinh d6 thi minh hoc dugc bi kip

- C4u thi: luén tim ngudi giéi ma hoc, khéng ngai, khéng so bi chii, khéng né trdnh céi ngu cua
ban than. Vi du khi minh mdi bt dau vao nganh, chi la 1 ban Lap trinh tay ngang mdi ra trudng
trong khi nganh Marketing toan cao tha, minh tén 3 nam cafe an nhau chém gié vdi toan céac
Brand manager / marketing manager / CEO....I4c dau minh chi ngdi héng hét nhung dan ciing
dugc nhd mat va dudce néi lén quan diém gid tri cia minh. Nhd dé rit ngén dudc 1/2 thai gian di
hoc, ma van ra dudc vé s8 quan hé con tdi tAn bay gid

- Viéc da lam phai xong: thuc su ¢ vo s6 thi khd khan nady sinh ma khéng cé sach vé hay thay
nao day dudc. Minh da tiing thiic trdng ca tuan lién chi dé ngdi stta cho xong céi web. Véi tudng,
I3i cam két 1a danh du, khéng thé trén trdnh hay bao chifa cho that bai

Khéng nhét thiét phai ding y chang nhu trén, chi muén néi rang Tudéng la ngudi lam dudc viéc
quan trong dé nang tdm t6 chdc va ban than. N&u ban tin minh la ngusi dé, hdy xan tay 1én



Tuy vay khong thé lic nao cling hiing huc nhu vay. Su nghiép 1a hanh trinh rét dai, va thanh céng
1a phai xay dugc 1tap thé cé nang luc. C6 nhiing ban tudng chi gidi Solo, khé ai dap ting dugc ki
vong nén sau 1thdi gian s& méat di céng su. Minh d3 tling thé. Bai hoc rat ra la

- Ldng nghe nhiéu hon: mdi ngudi cé nang luc va hoan canh khéc nhau, khi két qua khéng tét
thay vi néi dién |1én va chi trich ép budc thi nén l1dng nghe can than va dé xuét cac y tuéng hai
hoa. Cé thé khéng t6t nhu ki vong nhung ae van con chiu lam véi nhau

- Tha léng va can bang hon: ban cé thé chién ddu quén minh vai nam nhung danh déi bang suc
khoe va tinh than. Cham lai, dan suic cho hdp ly mdi di xa

- Biét tdp trung vao thé manh: thdi dau minh lam du thi ti Ads dén social dén sale va Strategy
nhung may nam nay tap trung vao M6 hinh tang truéng va Con ngudi. Biét it han khéng phai lam
ta ngu di ma khién ta sang sudt hon

Nhiing hiéu nhdm hoac thdi qué déu khién ban di chéch hudng. Diém qua 1s8 cdi ma cac ban
hay m&c phai

Coi thudng viéc nay va dé cao qua viéc kia. Chang han trong nganh quang céo (digital
marketing agency), lam sang tao (creative, designer, copywriter) méi sang con chay ads
hay seo la binh thudng. Su that 1 6 chay ads gioéi cling cé nang luc phan tich, sdng tao va
quan tri, con 6ng Seo gidi ¢ day du nang luc dé tu van hanh 1 website online cé thu nhap
déu dan. Mdi ki nang dodi hoi t6 chat khac nhau va co duyén niia, cho nén khéng can nghit
rang cé bén kia mdi xanh.

2015, céng ty minh khéng c6 bo phédn design. Phdc, Viét Ia 2 sinh vién trdi nganh xin vao
céng ty lam Seo thuc tdp. Qua 3 thdng cdc ban nd luc hodn thanh céng viéc va duoc
ddnh gid tét. Nhung khi néi chuyén vdi cd 2 thi minh thdy Ia té chdt hién Ianh va bay
boéng thi khé ma trd thanh 1 Seo gidi, vén cdn su’ ranh ménh hon. Nén minh dé xuét cdc
ban thir mang graphic design. Bay Ia diéu khé nghi cho tét ca. cdng ty chua cé team
design nén sé khéng c6 ai chi day hét, cdc ban phdi tu hoc tu' lam va phdi kéo dai thoi
gian thuc tép thém 3 thdng niia. RGt may 2 ban déng y. céng ty manh dan nhdn du dn
nho vé design lam, minh nhd 1 ban design cing & céng ty ci day thém, con cdc ban
Account thi kién nhdn nghe Khdch hang doi chinh stia. Mt 2 thédng cd 2 dé du trinh dé
cua 1junior graphic designer du suc cén 80% du dn design tai céng ty. BDén nay, Phc,
Viét dd Ia senior designer tai cdc céng ty qudng cdo I6n trén thi trudng, cé su nghiép én
dinh trudc 30 di khdi ddu thét 16ng béng. Nhiing ki nGng rdt vun vat thdi déu ban phdi
lam nhu viét bai content, di backlink, chinh sta énh, thay mau...déu I chét liéu dé di
nhanh va xa hon trong su nghiép.

Bo cudc sém. Nhiéu ban mdi lam dudc 1 vai tuan da nan, cho rang vi tri khéng hdp va moi
trudng céng ty khéng chuyén nghiép. Tat nhién né&u ban giéi thi hay chon chd tét hon
nhung né&u con non thi hdy hoc cach kién nhan dé minh tré thanh ngudi cé gia tri. Chuyén



cua Thuy: trudc déy Thuy lam sale tai 1 céng ty phdn mém cé chi nhdnh é Nha Trang.
Céng viéc khéng pht hop nén Thuy nhdn cho minh xin thuc tép tai A1 analytics, minh hoi
em nghi ki’ chua vi mic luong thdp va yéu cdu nhiéu ki’ ndng trdi chuyén mén. Thuy ddng
y va khdn gaoi vao Saigon. Khéng biét Thuy cé én hén khéng vi 6 thdng tiép theo, Thuy
vén chi 1& thuc tap, ldm du tha viée tor viét content, hé trg su kién, lién hé khdch, quadn Ii
web...viéc nao Thuy ciing lam & muc trung binh théi, dudc cdi rdt chdm chi va chdp nhén
nhiing 16i gop y (déi khi gay gdt) tir 6ng chd khdo tinh (minh) va ca déng nghiép. Nhiéu khi
minh thdy cing téi cho Thuy nhung moi su ghi nhén cén dua trén két qud chi khéng thé
cam tinh. Bén khi minh réi aldigihub ra mé mang aldemy (ddo tao, su kién), ngudi ddu
tién minh kéo vé lam Ia Thuy. Vi minh biét ban khé c6 vi tri 6 céng ty cii véi ndng luc ddy
nhung & céng ty mdi thi cén ngudi biét kién nhdn va chét chiu. Trong 2 ndm tiép theo,
Thuy I& cdnh tay phdi caa minh dé dua aldemy tir s6 O Ién muc c6 tiéng trong nganh, va
thu nhép cua Thuy c6 thdng dé vugt 1000$. Van Ia cb gdi mém yéu va khéng cd ki ndng
gi néi tréi, nhung sén sang lam moi viéc vi su’ phdt trién cua céng ty, va chdp nhdn nhiing
yéu kém cua éng sép khd tinh.

Thi&u tap trung: cac ban tré dé sao 1ang bai nhiing viéc bén ngoai nhu tinh cam, &n choi,
checkin, drama..hay bén trong nhu bé phai, ti nanh, rumor...trong céng ty lGc nao ciing tén
tai hang chuc group chat cé kin cé mé va lan truyén nhiing thi tiéu cuc. Thudng xuyén
trén cac group thay bai post béc phét cong ty hay néi xdu s€p/ déng nghiép dugc hang
ngan comment. Tat nhién céng ty nao cling c6 van dé riéng va sép ciing la ngugi khoéng
hoan hao, thdm chi nhiéu noi giéng nhu 1 6 zoombie can tranh xa. Nhung néu c bi cuén
vao dé thi ban sé& khong di xa trong céng viéc dudc, va nhiing chuyén 6n ao khéng nubi
dudng su nghiép dudc. Cach t6t nhéat la tap trung vao ddng viéc clia minh, réi hoc hanh va
giao luu v3i nhiing ngudi ndng lucng dé nang tam ban than

Gato: v3i thanh céng clia ngudi khac. Con nhé dé cé gi han minh, chdc gap may. Thang
dé hoi Bh sudt ngay ng moén chd giodi giang gi. Han dugc cédi déo mo chd chuyén mén
thua xa tao...luén cé nhiing I8i ghen ti, pht nhan nang Iuc ngudi khac trong khi chua rd
thuc hu. Gato khong gitip ta I6n han ma con kéo Iui ta xuéng trong su nho nhen. Bat ki
thanh tuu nao cé dudc ciing 1a k&t hop clia nang luc + nd luc + may man, nén hdy c6 nhin
vao xem c6 diém gi hay dé minh hoc nhdam nang cao cd hdi cho ban than. Hoac t6t nhét |a
két ban véi nhiing ngudi dé, dé ho lan truyén déng Iuc va chia sé may man cho minh. Thét
ra moét chut Gato dé nd Iuc vuon 1én van can thiét, nhung can hanh déng chi diing dé bic
xuc I3n vén trong dau mai

Fomo: véi ao tudng vé nhiing diéu khéng cé that. Thdy ngudi ta khoe 13i chiing khodn ti ti
b&t ddu hoang mang sao minh ngdi ddy cdm mat tir sdng téi téi khong bang sé |1é. Thay
ngudi ta mua xe hdi bat dau hoang hét sao minh con di xe may. Thdy ngudi ta rd chdi cai
nay cdi kia x10 bt dau khong lam cha dudc ban than nita. That ra ai cling fomo chi la it
hay nhiéu. H6i 2007 minh cling fomo chdi chiing khodn, t&i 2009 ban hét nghi cling 16
mat 2 nam luong. 2017 thi fomo tién ao cling 16 may thang luong. 2021 fomo crypto mat
may thdng luong. Cac éng anh minh chinh chién may chuc nam van cé lic fomo mat tién
nang vi chiing khodn, crypto, déat..chi la khéng dédm ndi ra. Thoi Mxh, Tiktok lam ching ta
khong dang long trudc nhiing con séng kiém tién nhu thac I0. Tuy nhién hdy nhé la chi



dudc fomo trong diéu kién cho phép, tic 1a néu mat di s6 tién dé van khéng anh husng
t6i cudc séng, va thai gian danh cho thu vui fomo dé khoéng an vao céng viéc. Nhiéu ban
qua sa da, gid lam viéc thi md laptop 1én trade chiing coin, hét gid thi lao vao cac hoi
nhém dé phan tich chai bdi; két qua danh mat hét su nghiép. Tat nhién van c6 16 it
chuyén nghé thanh céng, tU IT/ Marketer sang lam trader pro; nhung dé khéng la tdm
guong dé ching ta theo dudi. T6t nhat van can cé 1 su nghiép 6n cé thu nhap tét roi dung
tién du cho chuyén fomo; minh sé& ndi trong phan 2

Khéng chiu mé rong méi giao luu x& hoi: nhét 1a véi nhiing ban thién vé cdc céng viéc bén
trong van phong: ké todn, It, ki thuat, van hanh...minh tling nhu thé khi méi ra trudng lam
l&p trinh vién cho 1 céng ty ctia Phép. Hau hét thai gian minh 6 cong ty, lam xong thi ngoi
Ién internet doc bdo xem film, t6i khuya vé phong tro ngu, cudi tudn néu khoéng cé ban
nao ru di chdi thi lai Ién céng ty chdi game. Sudt gan 2 nam méi quan hé cua minh chi goi
gon trong vai ngudi ban cép 3, DH, céng ty, vai ngudi than. nhiing cdu chuyén chi quan
quanh chuyén xua, chuyén hoc, chuyén yéu ai, chuyén dé may lon, chuyén di an di kara &
dau. Minh gan nhu chiing lai vé céng viéc may nam dé. Méi sau nay mdi hiéu la chdng ta
can nhiéu ngudi cé tai nang, thé& luc va co hdi dé kéo minh di 1én. Minh nghi céng ty cii,
sang céng ty méi cé sén nhiing ngudi hay ho nhu thé dé hoc. Bé 1a Nam, cau lap trinh
vién kém tudi nhung rat lanh trong cac tro kiém tién trén mang.Do 1a Kiét,6 ban cung tudi
nhung réat tling trai va cé nhiéu hiéu biét xd hi.Do la Minh, cé kha nang xay dung mdi
quan hé cuc ki t6t véi nhiing anh chi l&nh dao & céng ty I6n.Dé la Nho, cau em gidi ki
thuat c6 kha nang xay dung moi thii bai ban tif dau. Minh hoc dudc ca ki nang 1an tu duy
cua ho, va thira k& dudc rat nhiéu co hdi, méi quan hé ho cé sdn. Su nghiép minh cét canh
tlr d6. Minh hay néi véi m&y ban nhan vién la giam bét thai gian cho ban cép 3 hay ban tra
sifa lai ma can cd that nhiéu nhiing ngudi ban ma khi can c6 thé bac alo nhd va hay céng
tac. Ngudi nha vao bénh vién, goi ai? Ra dudng bi Ca bat xe, goi ai? Thiéu tién, goi ai?
Khéng biét chd nhau, goi ai...cudc ddi ta can khoang 10 ngudi nhu thé dé gitp khi cap
thiét. trong céng viéc, ta luén can ngudi c6 thé xi Ii dudc nhifng viéc minh loay hoay.
Chéng han h6i 2009 minh hay phai dam trach phan lam Ul cho cac web ma minh rat dét
ca vé Html I&n Photoshop, nhd c¢6 Nho chi minh céch cau trac lai html va céch tu duy vé
mau sac bd cuc ma minh d& hoan thanh céng viéc rat nhanh; tham chi viéc gi khé qua thi
nhan Nho oi qua gilp anh. Can phai hiéu rang & cong ty, viéc phai xong, nén moi th can
ha cai téi xuéng dé cau ngudi gitip. Quan hé cd tinh lién ddi, ti ngudi nay nay ra ngudi kia,
tir m&i duyén linh tinh dua téi duyén lanh. Minh nhé méi hoi 2012, cong ty Iam 1 du an cho
Nestea, can phai lam 1 doan animation mé ta séng nudc dat dao, tat ca ngudi gioi nhat
déu bo tay, lam chuc [an dua qua khach déu bi ché tham té. Ma deadline thi t8i sat ngay.
Minh chgt nhé téi Hai, cdu em clia c6 ban minh, may nam trudc trong nhém chai chung
minh biét n6é c6 lam d6 hoa, bén nhin nhd. Bung 3 ngay sau viéc xong. T6n 200$ cho Hai
va cbng ty thanh cong du an 20k $.

Giam ham trong nhiing y&u kém cua ban than: ai cling c6 nhiing diém yé&u, néu ci dé né
kéo dai thi cong viéc khong tién trién. Ai cling cé nhiing bé tac, néu ci dé né am i thi viéc
sé& kém hiéu suét. Can vugt qua va dbi mat va lai vugt qua. Méi trudng céng ty ¢ rat nhiéu



dip dé ban thay d6i néu chiu ma long. Trong nhiéu ndm di lam, minh thdy nhém chiu van
déng thich nghi dé cai bién ban than cé két qua tét han so vdi nang luc sdn cd.

- ¢bng ty I6n sang hon cong ty nho: that ra di lam thi chon maéi trudng va dong nghiép va
sép chi khéng chon caéi tén cong ty. Co rat nhiéu céng ty nhoé cho ban co hdi dé lam sau
vao 1 chuyé&n mén va thuc day ban di nhanh hon binh thudng. Chi c6 khoang vai ngan
céng ty I6n dé chon nhung m&i ndm ca triéu ngudi can viéc lam, nén 90% déu lam tai cac
cong ty nhoé. Trong nhitng nganh mdi nhu digital marketing, ecom, retail, media, IT thi s6
cong ty nho lai cang déng dao va khéng hé kém slic sang tao

- Thiéu coi trong sép (hodc ngudi di trudc): diéu nay hay xay ra véi cac ban tré tu cho minh
c6 nang luc, it chiu IAng nghe tiép thu y kién ti ngudi di trudc. Ban cho rang sép chi lam
I&u han, hoac gidi lam mau hon chi khéng cé gi dang ndéi vé chuyén mén. Su thuc thi sép
sé& hon ban vé ki nang quan Ii, 1&nh dao, day la 2 cai ngoai chuyén mén ma sé phai hoc
néu mudn tién xa

CU yéu cbéng viéc va lam hang say mdi ngay, thi da 1a CHIEN TUCGNG

D6 la chuyén ctia Phan Huynh Khdnh Duy Head of eSMS, mang kinh doanh tram ti clia VIHAT,
cong ty 7 ndm tudi dd cé hon 300 nhéan su va tién phong mang SMS / Thoai 8 VN

Diéu thu vi la Duy méi di lam dugc 5 nam, ban dau la nhan vién ban tin nhdn Sms non nét khi
c6ng ty mdi 20 ngudi. Con bay gid dudi Duy la 80 nhan su, Duy viia sale viia tuyén dung dao tao
phat trién san pham vira tim ki€m co hoi. Duy méi Bye nghéo dudc 2 ndm nén cau chuyén con
néng hoi

Duy khéng cé t8 chét gi ndi trdi, cang khéng cé sdn cdc méi quan hé dé sale, cang khéng c6 tén
tudi dé di chét cac hgp doéng tién ti. Duy cé rat nhiéu han ch& vé nang luc quan tri, kién thiic hay
phét trién nhan su. Vay mau chét nam & dau?

1. TAP TRUNG TOI BA NO LUC TAN CUNG BE HOAN THANH CONG VIEC

Khi méi vao nghé, trong 3 nam dau, Duy déu la best seller va déng gép téi 50% doanh thu cua bd
phan. Duy khéng né ha bét ki viéc gi dé tao ra doanh thu. Céi gi khé quéd khdéng hoc dugc thi tim
trg giup. Cai gi sai thi stra. Céi gi ngu qua bi chti thi nghe.

Sms 1a mang bién I6i nhuan th&p va canh tranh gay gét. 1 sale mdi vao nghé phai nd Iuc gap doéi
mdai c6 thé c6 dudc ca hdi. Ban sms cling khéng sang chanh, thd vi gi nén phai vudt qua cac mac
cam dé chét chiu tling kéo. Khach hang ti 6 moi gidi bat déng san xai 1triéu téi 1 6ng ban lé xai
ca tram triéu nén phai biét phuc vu du céc thé loai yéu cau va tu dic két bai hoc. Céng ty nho thi
quy trinh khéng manh va thuong hiéu khéng ndi nén phai tu than tim khach

Nhiéu ban tré méi di lam rat hay "doi hoi". Mudn ludng cao nhung khéng mudn ganh Kpi. Muén
cong ty phai to, ngon, vui, sép phai t6t, ddng nghiép phai cool. Muén san pham phai xin, quy trinh
phai 6n va khach phai cé sdn. Nhung néu viéc tham nhu thé thi sé khéng tdi lugt ban. Mudn ngoi
vi tri ngon thi phai lam nhiing viéc khéng ai mudén

2. YEU céng ty YEU CONG VIEC YEU KHACH HANG



Duy cé Iong nhiét tinh va tich cuc véi moi viéc. Dac biét la véi khach hang. Chi can goi la Duy
chay xe mdy chuc km t8i cafe, du chua biét co ra viéc hay khéng. Chi can céng ty cé viéc thi thi
bay, chu nhat, sdng sém, t8i khuya van di. Chi can noi ndo cé khéach thi Duy s& dé&n va hoa déng
Nhiéu ban tré méi di lam rat hay "ngai sg". Mudn cé khach nhung ngai di xa ngai tén tién. Muén
ngudi ta quy nhung ngai gap ngai tham héi. Mudn ngudi ta nhé nhung ngai xuat hién

Tubi tré chi co 2 thi |a thai gian va Iong nhiét tinh. Nhiing ngudi khach 16n khéng can gi ngoai 2
thi dé. Vay nén trong 3 nam dau hdy xay cho minh "ngan hang tinh cam" + "mang ludi méi quan
hé " dé co6 thé dung nhiéu ndm sau. Ma mudn xay thi phai chdp nhan bé céng stc, tién cua, bo di
cdi t6i cdi dé hoi cia minh thi méi dudc chdp nhan

3. CHIA SE CO HOI VA THUC DAY NANG LUC BOINGU

Sau 3 nam |én Team lead, Duy dudc quyén tuyén dung va xay dung team. Céc co ch& % Duy déu
chu déng nhudng cho cac ban dé gitp ho tu tin va cé thém déng luc. Moi hoat ddng trong team
tao ra déu nham nang cao stc manh téng thé. Moi thi lam déu nghi téi quyén Igi cong ty va team
trudc hét. Duy hanh xt nhu 1 owner

Nhiéu ban tré mdi di lam réat thi€u tinh "chia sé". Muén nhan muén xong viéc nhung khéng chiu
két nGi. Mudn viéc tréi chay nhung khong chiu chia sé quyén Igi. Muén dugdc SE€p ghi nhan nhung
khéng cam két. Muén dudc don sdn chii khéng chiu xan tay

Duy khéng phai trudng hop cé biét. Rat nhiéu ban ¢ pham chét va ki nang sén c6 dé lam dudc
nhiing diéu nhu thé&. Van dé ban c6 sdn sang ha cdi té6i dé lam nhiing diéu chua tting hay khéng,
hoac hi sinh bét thai gian ban than dé danh cho nhiing diéu quan trong cho céng viéc hay khéng.
Chuyén Bye nghéo s& ndam & nhiing thi ban lam trong 3-5 nam dau tién . Con chuyén Hi giau sé
nam & nhiing thd ban tai dau tu cho 5 nam tiép theo

10 nam dé di téi su 6n dinh an toan vé Tai chinh la diéu hoan toan lam dugc.

Tém tu cua éng chd Trdn bdng Viét (noi thé théi mSi hon 40)

Nhdn gui cdc ban tré (sau 4 tudn di sdn ngudi tai vé bé sung cho déi ngd, gdp qud nhiéu ban tré
do tudng suc manh ghé gém)

Dém qua cd suy nghi mdi vé bai viét ctua ban Uyén Phuong va gido su Truong Nguyén Thanh vé
ChatGPT/OpenAl v tdc déng ctia né dén gido duc, va ddc biét Id gido duc A Péng.

Thuc té chi ra rdng cdc ung dung dy-ai dy dang tra I6i dugc rdt t6t nhiéu cdu hoi phic tap, doi
haéi lugng kién thdc da nganh, phong phid va da kénh. Nhiéu céu trd I16i thém chi con tét va toan
dién hon cdc cdu tra I6i tir cdc chuyén gia 15-20 nGm kinh nghiém trong nganh. Ma két qud lai c6
ngay trong vai nét nhac =

Trong tuong lai gén (1-3 ndm), vdi lugng st dung nhiéu hon ti lugng ngudi dung va ngli cdnh
phong phd da dang hon thi cdc céng cu va céng nghé Gy sé ngay cang duoc cdi tién va téi uu
tét hon.



Mot tuong lai rét khdc biét cho ngudén nhén luc sé xudt hién. Nhiéu céng viéc vén tén dén 1/3-2/3
luong ngady céng trung binh tai cdc vdn phong céng ty, trung tdm nghién cdu hay cd quan qudn
ly s& chi cdn mét tich tdc Ia xong. Ndng sudt lao déng sé tdng Ién vin vut. Nhung nhiéu trdm
triéu ngudi sé sa vao nguy cd thét nghiép néu khéng kip trang bi néng cdp ndng luc
(upskill/reskill).

Do la tham hoa hay la co héi?

Al/Big Data va cdc céng cu ting dung sé lam rét tét cdc nhiém vu: tim kiém, chon loc va téng hop
théng tin/kién thic cho mét muc tiéu nao do.

Vién dé cua ngudn nhén luc chét luong cao trong tuong lai la:

1. Hiéu ding nglt canh céng viéc va muc tiéu.

2. H6i ding céu cdn hoi.

3. Biét cdch st dung théng tin/kién thic dy sdng tao va hiéu qua nhét dé tao ra nhiéu gid tri cho
chinh minh va céng déng.

Tuc & Hiéu - Hoi - Dung, chi khéng phdai Ia Thudc - Biét - Ngoan.

Nhin tr géc dé dy, vai tro cua hé théng gido duc va va cdch thic gido duc cén duoc thay déi
hoan toan. Bdc biét Ia hé théng gido duc & Viét Nam. Néu khéng thi san phédm ddo tao cua cdi
hé théng Gy (c6 cdn trdng) s& cé nguy co thdt nghiép trong nén kinh té toan cdu chi trong vong
khoéng téi mot chu ky ddo tao phé théng (12 ndm).

Cdc nha quan ly gido duc cdn truc dién giai quyét nhing vén dé nay.

Ddng lo ngai 1 luc lugng gido vién cdc cép chua sén sang cho su chuyén déi nay. Va vi vdy sé
cdn mét su chudn bi hodc bé sung/thay mdu thuc su quyét liét.

Cdc nha quan ly giGo duc cta ching ta hién tai dang bdn khodn vdéi nhiing diéu gi méi ngay nhi?

Hoc va nang tdm ban than thé& nao dé thanh CHIEN TUONG ?

TOOLSET, SKILLSET, MINDSET

Céc ban tré hodc méi vao nghé hay thich Tool nhéat vi nd "ra viéc ngay". Vi du: tool email gilp gui
ca triéu mail chi tén vai phut setup, tool chatbot gitip gli ngan inbox ma chi can bam nat, hay tool
tu déng ban link lam Seo

Cam gidc bam ndt ma ra sé rat suéng. Cé nhiéu trudng phai lam Digital thién vé Tool, va nhiéu
tdm guong thanh céng nhd tool. Cac tool huyén thoai: get Uid, spam yahoo messenger, buff don,
buff views...

Tuy nhién trudng phai tool da phan chi phu hgp véi Cac mé hinh

- Solo (hoac team nho): dd tén ngudi, tiét kiém thai gian

- ban 11an ro6i thoi, khéng qua quan tdm Brand



- Danh nhanh rat gon, khéng quan tam téi phat trién 1au dai

SKILLSET

La cac ki nang ma ban phai déng ndo va rén luyén Iau dai. Vi du dé viét content gioi thi ngoai
nang khiéu can phai trai qua nhiéu du an I6n nho, thr nhiéu kiéu khdc nhau va hoc du thi ti Pr
dén Video dén Communication marketing. Quy tdc 1000 gi& hodc 3 nam dé cd 1 skill gioi

Né&u biét két hop gilia Skillset v3i toolset thi hiéu qua tang 1én vuat trdi. Vi du: 1 ban viét gioi, biét
xai tool lam landing page va email marketing thi cé thé bao tir viéc kéo khach dén cham va chét
khach--> cé doanh s6 déu dan. Hoac 1 ban gidi ads biét xai tool tracking va tu dong hoa ads thi
quan Ii dudc vai chuc du an cung ldc

Nén nhd, skill 1a tai san nam trong dau ctia minh con tool thi thay déi lién tuc. Vay nén skill 1a géc,
con tool 1a vii khi. M&t ban gidi ca hai thii nay thi gan nhu d& Ia CHIEN TUONG

Thuc t& & cac céng ty nhé khéng dé tim dudc nhiing ngudi nhu vay. G céng ty I16n thi da s6 cc vi
tri déu kha vé skillset nhung bi han ché vé toolset (vi dung tool phai tudn theo cédc quy trinh
chung, khéng tu'y voc vach). Nén néu ngbi cong ty I6n qua l1au, khong dudc voc thi sé khéng
nhanh dudc véi cac ban bén ngoai

MINDSET

Ban hiéu tai sao lam nhu thé& va biét suy nghi dé cai tién nd. Ti d6 ban sang tao nén cac chiéu
thiic riéng va bién hoda trong moi tinh huéng

Ban nén danh time doc dé nang cao mindset, tim cac a chi gidi dé hiéu mindset thi sé di rat xa.
Toolset thi gid nhiéu trang web hay youtube déu viét rat ki, khdng cadn mua 1 cuén sach vé tool vi
né lac hau cuc ki nhanh

Mindset khéng tu nhién cé ma phai mat nhiéu thdi gian, va vap nhiéu, tra gid nhiéu. Ko cé dudng
tat, khong cé ai day chi tiét va co tién ciling khéng mua dc

Mudn lén céac level cao thi bat budc phai cé mindset t6t. Chinh vi thé céc cty I6n ho test vé
mindset, cdc nha Ianh dao thudng chia sé vé mindset cho nhéan vién

CHIEN TUGONG 1a ngusi thong thao ca 3. Vi th& can danh da thdi gian dé hoc. Trong dé Mindset
la cai khé nhaét, vi it ndi nao day dudc. Thudng la hoc mindset ti cac sép I6n, hoac tir cac Guru
nganh, hodc ti cac khda hoc khai mé nang luc 1dnh dao....Minh tiing du 1 khéa hoc 2 ngay do
Guru tir My vé day, I6p hoc toan la Chu tich/ CEO cua Thé gidi di déng, Digiworld, Nam
Long....(minh ch3c chan la thdp kém nhét). Hoc chii thi khéng dudc may nhung hoc dudc cac anh
chi tdm c& vé phong thai, cach suy nghi, cach giao tié€p, tu tudng...ddng la bang ca ddi may mo. Vi
thé néu c6 nhiing khda hoc (vai) ngan dé ma dudc hoc véi cdc nhan vat tdm c¢d thi cling chd tiéc

Tuy nhién hoc gi thi hoc, ban than can cé su tu dudng nhéat dinh mdi vust qua dudc cac tré ngai
khach quan. C6 nhiing ngudi du gidi vAn mai khong thé 1a8 CHIEN TUGNG, ma chi hgp véi cac vai
trd man cén. Cling khéng sao ca, mdi ngudi déu cé con dudng riéng

Minh cé diém yé&u la luén dat ap luc I8n cho nhan vién & dudi dé ho phat trién that nhanh. Nhiéu
ban dung la d3 bt pha dudc vi ludn dudc thic day va thi thach. Nhiéu ban nan qué da tir bo.



Minh nhan ra réing m&i ngudi cé mét su nghiép riéng. Néu cong ty ai cling 18 CHIEN TUONG thi
I&y ai lam linh, ai lam anh nudi. Nén c( vui vé khi minh con déng vai trd trong to chic. Plung vo
dung la dugc

Con néu van mudn 1am CHIEN TUONG thi can cé cdc phdm chét thé nao?

1. MAU CHOI

Chit "mau" & day cé nghia la ddm chai tdi cung, khéng sg sét, khong lo toan

Minh gap nhiéu ban tré Itc dau néi kha tu tin nhung dén khi dung chuyén khé thi dé nan, nght
tiéu cuc va bat dau dao dong. Viia lam chun budc ban than via kéo team di xuéng

Nhung vay thi nhiing ban kiéu nao sé& la "mau"

- Ting lam nhiing viéc & ddy xh

- ting dap phé cac hé théng hoac voc du th

- hay chai nhiing mén cam giac manh

Tat nhién cang gioi sé cang than trong, nhung néu con tré ma mudn Growth thi minh nghi mau la
diéu b3t bubc phai cé

2. NHANH

Nhanh khéng phai la lanh chanh hay au ta. Nhanh thé hién trong suy nghi, thao tac va ting xu
Minh @3 ké vé Nam, cadu em hoc chung BK cung startup. 2 ae mdi khi thdy 1y gi d6 cé vé hay dé
kéo traffic thi ngay 1ap tlc cay dém dé Iap trinh. N6 1am rat nhanh (minh thi chdm hon nén thudng
lam doan sau), két qua la trong vai ngay cé thé ra nhiing tool rat ngdu nhu: gui tin hang loat qua
yahoo messenger, tu dong add friend facebook, comment hang loat trén yahoo blog....Sau nay
du gdp nhiéu ban tré tai nang hon thi minh van thay it ai "nhanh" nhu né

Chit Nhanh con bao ham y la "nhay" v3i nhu cau cta Kh, nhay véi y tuéng cua ngudi khac, va
nhay véi cac cong cu. Ngudi Nhanh sé& vao viéc rat Nhanh (di nhién) va ra két qua rat Nhanh. Sai
thi cling xu tri r&t Nhanh

Minh gdp nhiéu ban tré gid hay ré ra qua. Giao viéc xong van con phai dat 1én dat xuéng. Gap
kho 1 chudt la r6i ndo. Tuan tha quy trinh cdng nhac...diéu doé khién 1 viéc dang ra 30p bi kéo thanh
1 ngay. Hé qua la viéc khéng xong, va sé thi khéng ra

3. UNG BIEN

Khéng c6 céng thiic dé lam 1 viéc I6n thanh céng. Moi y tudng va cach thdc sé& nay sinh trong
thuc t€. Néu A thi sao? N&u A va B thi sao? Gap C thi sao?....co ban la thi trudng va hanh vi Khach
hang thay déi lién tuc. Hon niita nhiéu tré ngai cua céng viéc 1a do ndi bd: chi K& toan nghi dé,
sép di cong tac, dong doi khodng chiu lam....nhiing thi nay khéng sach vé Growth nao day ban
hét. Vay thi (ng bién thé nao?

- Giao tiép (va quan hé): néu t6t thi viéc gi cling tréi. Ko biét thi viéc gi cling tdc. Lic d6 thi thuc thi
bang troi

- Lach luéat: cty nao cling c6 quy tac va thi trudng nao cling cd luat chai. Lam ding thi lau, lam sai
thi bi phat. "Lach" qua 1 khe hep vao ding khoanh khdc dé, la chia khoa



- Dap di x4y lai: c6 nhiing cach dang rat t6t bdng 1 ngay khéng xai dudc nita. Chap nhan minh sai,
tré lai chdn déc dé tréo ti€p. Chi khéng thé cb chdp khéng chiu thay déi

Minh nghi 1 ban c6 3 t6 chét nay thi khéng nhiing lam Tudng dugc ma lam startup cling ngon 18m

Lam quan |i sém. C3 dén tay thi phai phat

Minh c6 may man dudc dat I&n vi tri quan I khi ma nang luc con I6m nhém, do céng ty ldc dé con
nhé ma minh thi I6n (tudi) so v3i cdc em. Hon niia & startup, chdc quan Ii phai duong dau véi
khéch hang nén nhiing ban giéi chuyén mén khéng hiing thd 1&m. Ma dau 6 chd 1a néu viéc
chuyé&n mén & céng ty khéng tét thi quan Ii cling phai xan tay vao. Coi nhu tram dau dé dau tam
Ngam lai thi minh cé 3 nam cay ai nhu thé& chi vi I8 phai ngdi Ién vi tri dau tau. Nhung xiing déng
vi su phat trién ngang véi ngudi khac méat 6, 7 nam. Cho nén sau nay minh luén dat cac ban tré
vao vi tri quan I sém néu thdy ho c6 tiém nang. Cl cho tubi tré dugc 16n tir sém thi cac nang luc
clia ho sé boc phat

Minh cling luén thich nhiing ban tré cé y muén Ién lam quan Ii. Vi ching té ho c¢6 tham vong, cé y
tudng, c6 muc tiéu I8n. Chi can ngdi véi nhau rdi ban cach lam la trién thoi

H&au, mét ¢ sinh vién tré vao céng ty minh thuc tdp nam 2015. Ban dau Hau dudc phu viéc cho
anh chi lién hé véi cac Celebrity/ KOL dé chay quang cdo cho cdc nhén hang. P6 la mét mang
md&i trong cong ty, chi cé 2 ngudi lam. Minh thi khéng dung tay vao nhiéu vi khéng thich gidi
showbiz I1dm, con Hau (va cac ban tré) thi lai thdy viéc do thi vi. Gan 1 nam cac ban tu lam va phat
trién mang kinh doanh dd 1én mdc chiém ti trong dang ké. Cudi nam ngdi tong két tién thudng,
minh giat minh khi con s& ctia Hau bdng ca nam ludng cta 1ban da ra trudng. Tat nhién la ming
roi. Minh dé nghi ban I&n quan I mang dé & cong ty ludn, cung 1 ban tré khac. Tat nhién la 2 ban
mung roi.

Quan li, ban dau chi la quan I du @n hodc quan I khach hang. Céng viéc van lién quan chuyén
mon nhiéu va phai tu xan tay vao lam hét. Cai khac la trdch nhiém. Chang c6 ai dé nuang tua, moi
th( phai do minh tu tu duy va xu Ii van dé. Nhiing viéc khé van trao dbi véi sép trén nhung quyét
dinh cu6i cung van 1a 6 ban. Néu lam t6t thi moi thii that dé dang. N&u lam khéng t6t thi qua that
la nhu trdi sap

Hau rgi cong ty mot nam sau do. Dén gis ban d& la CEO cla 1 cong ty book KOL an nén lam ra.
Mdi 7 nam chi bao nhiéu

Lén quan Ii sém thi tiét kiém dudc qua nhiéu thai gian va bai hoc. Chi clt lam chuyén mén thi cé
thé mé&t 20 ndm mdi dugc nhu thé

Tat nhién cé ngudi thich quan Ii va cé ngudi chi thich chuyén mén. Y minh la n&u ban muén theo
con dudng phat trién toan dién va vucn |én thanh 1 businessman tucng lai thi con dusng quan If
rat nén thir sém. Vi ngdi vi tri d6, minh khéng con con nit dudc nita, khdng con 16 t6 ma dudc niia



2008, minh lam |ap trinh vién, dam nhiém viéc slia va cai dat phan mém cho cac khach hang. Xui
r0i sao d6 ma hau hé&t phan mém déu bi 16i con ngudi viét ra né thi d& khéng con lam nifa. Minh
dung nghia la di hét rac. Ok théi, dan 1ap trinh thi hét rac la chuyén thudng nén minh ciing c6
gdng cay ngay dém dé xu Ii cac su cd

Ban dau minh lam viéc dudi 1 ban quan Ii du an, c6 van dé gi Khach hang sé& gui yéu cau roi ban
dé dua cho minh. Can ngudc lai gi thi minh cling théng qua ban dé gui. Nhung c6 nhiing viéc réat
gdp ma viéc giao ti€p qua trung gian khéng tron ven y nén minh dé xuét dé lam viéc truc ti€p vdi
Khach hang luén. Phan I6n cac ban lam ki thuat sé khéng mudn phai di gap khach, hop hanh;
nhung minh nghi chi cé cach dé méi xong du an. T nhiing lan gap nhu vay, minh bat dau hiéu
quan Ii du an, giao tiép, thuong thuyét la thé nao. Cling khdong kho, chi can nghi vé Igi ich chung
thi sé lam dudc

Sau vai [an nhu vay, minh dudc dua Ién lam quan Ii du &n - chiic nay kha to vi dugc rat nhiéu
quyén quyét dinh va ndm trong tay thanh bai. Lgi th& cia minh 1a hiéu chuyén mén va khi can cé
thé nhay vao lap trinh luén. Bat Igi la minh khéng cé ki ndng gi vé quan i ca, dén cai timeline,
checklist hay document con khong biét phai lam thé& nao. Bat Igi I6n han la mdi quan hé véi khach
khd yéu: phan I6n ho déu & chiic quan Ii tai cong ty 16n, chénh l&ch vé tu duy 1an kinh nghiém kha
rd. Nhiéu lan minh bi dua vao thé& bi, loay hoay gilia 1 bén la cac yéu cau ki thuat rat khé xua Ii, moét
bén la cac cAm xuc that thudng rat khé doan biét. Co nhiing ngay minh chi mudn tt may

Nhiéu ban sé tl bo. Lam chuyén mén t6t cling da séng chi viéc gi phai di ban minh cho su vo I
clia ngudi khac. Nhung minh van phai nd luc vi tap thé, mdi quyét dinh cua minh s& anh huéng tdi
hang chuc ngudi phia sau, dén nhiing diia em dang ngay dém cam cui code/ debug. Néi chung la
luong tdm manh hon i tri

Khi bi dén vao thé& khé, minh bt budc phai thay déi. Ldng nghe khach hang nhiéu hon dé khéng
bi s6t nhiing yéu cau. Chi déng hen gap cafe, nhau dé 1am than va cho ho hiéu hon tinh huéng.
Pong vién, chia sé, thAm chi cung lam viéc véi cac em dé viéc dudc xong. Minh phai déng nhiéu
vai: hién, ac, vui, quau, néng, lanh...va luén phai tu duy tri nang lugng. R6i khé khan cling qua,
dan em trudng thanh, cong ty mé mang, khach hang tran trong. Minh cl ngd la s& dugc ngdi chaoi
va di chém gié thanh cong. Khé khan mdi lai tdi, va lai phic tap hon. Khach hang mdi lai giao
nhiing du an thach thidc han. Gan nhu 5 nam trdi minh khéng bao gis dudc ngu da gidc

D6 la su danh déi rat I6n khi phai hi sinh nhiing niém vui ban than. Bu lai thi minh trudng thanh
gap dbi so véi nhiing ban lam ki thuat clng thai. Trach nhiém I16n bat budéc minh phai Idn

Nhiing ban tré ¢ Aldemy bay gi déu bi minh bat vao th& phai quan Ii moi viéc tu rat sém. Chang
han 1 su kién 200 ngudi thi chi ¢ 1 ban lam hé&t moi viéc, ti thu mdi, thiét k&, dién gia, truyén
thoéng, hau trudng....trong khi & cong ty khac thi it nhat 3 ngusi. Ma phai lam tét vi cac su kién day
déu danh cho CEO/ Quan Ii va dudc quay video record. Qué nhiéu su vu sé& nay sinh thi lam sao 1
ban méi dam dugc noi

M&u chét minh luén truyén cho cac ban: Trach nhiém. Mét 1a khéng lam gi. Hai 1a Hay dé em
Nhiéu ban SV méi 2 thang trudc méi vao coéng ty khéng tin ¢6 thé lam dudc thi sau dé hoan toan
tu tin. M&u chét & chii cac ban ddm nhan Trach nhiém



Vay dé, néu ban dudc giao Trach nhiém ti sém thi hdy xem dé 1a co hdi dé minh trudng thanh
sém. It ra thi cong ty van tra luong dé ban 1am sai ma :D chd sau nay tu bé tién ra kinh doanh thi
lam sai tra gia I6n day

O vi tri quan ly, viéc dé ra rat nhiéu, thAm chi 6 céng ty nhé thi ¢6 nhiing viéc vén khéng hé ndm
trong mé ta, nhung néu minh khong lam thi ai lam day ?
Chang han

Tuyén dung: theo |1& théng thudng, HR 1a ngudi dang tuyén réi phong van dau tién. Nhung
thuc t€ & cong ty nho thi HR khéng du gidi dé lam viéc do. Nén Team lead la ngugi phai tu
lam hét, vi khéng tuyén dudc thi ban sé ngéap lut va fail KPI

Ludng + Thudng: thuc t&€ ban la ngudi dé xuét cho cap trén dé duyét, chd HR chi lam theo
khung. Néu ban khéng biét cdch dem lai Igi ich cho team thi khéng ai theo, nhung néu
ban doi hoi qua thi sép lai khéng vui. NEu ban nghi tdi Igi ich ban than trudc tién thi khéng
dugc nhung néu nghi cho ngudi khac thi va phan thiét vao ban than. Qua la mét viéc doi
hoi ca tri ndo 1an con tim

Xay quy trinh: thuc t&€ cac quy trinh khong cé hoac khéng dung dudc. Nhung sé& chang ai
lam thay. Lo KPI chua xong con phai bd ra ma vé, slia, xda du thi. RO rang day la viéc cuc
chdng da. Nhung di san thi rat I6n. Cé nhiing quy trinh bén minh do 1 ban junior tao nén
dé&n gid van con hiiu dung.

Pao tao: quan Ii chua chic gioi nhat nhung chdc chdn phai la ngudi ding ra té chic viéc
dao tao, bdi dudng, thic day team. Do6i khi con kiém ludn ngudi mua vui trong cac hoat
dong team building. Néu team d& thi sé bi danh gid la khéng chiu dao tao, con team gioi
thi ch3c la do céng ty tuyén dudc ngudi tai

Ban hang/ Cham soc khach hang: du céng ty c6 bd phan dé riéng thi quan Ii sé phai xuét
hién thudng xuyén véi tu cdch ngudi dai dién cho chat lugng san pham/ dich vu. VIéc nay
lai t&n kha nhiéu thoi gian va suc luc. Thdi minh mdi Ién quan Ii, ban ngay khong lam thi
cling 1& la cac quan cafe véi khach hang, t6i thi di nhau thudng xuyén téi khuya roi lai phai
lam. Kha la hai slic, nhung khéng ai lam thay. Tuy thé néu biét xdp xé&p thi rat hiéu qua vi
thai internet 8 dau cling lam dudc viéc. Viia di gap khach viia check mail, vita ngéi quén
cafe dgi ban viia lam presentation, vita hop xong lai mé hé théng Ién giao
viéc...multi-tasking lam cho tri ndo va nang lugng luén ¢ muc cao.

R&D va phat trién san pham mdi: khi can ban bac gi, cac sép sé& goi quan Ii 1&n trudc tién.
Nhiéu cudc hop kéo dai ngay nay qua thang khac. Nhiéu y tuéng cit dén roi dang dé roi
lai y tudng khac. Viéc nay khién ndo ludén van déng. Vi du thsi 2010, bon minh d& hop
hang tram [an dé ban y tuéng lam phan mém chat kiéu Zalo bay gid, tuy chdng téi dau
nhung nght lai thdy vui vi dau 6¢c minh cling khéng dén ndi té

XU Ii su ¢8: ch3c chén la phan mét nhat. Noi bo ¢ gi cling dén phién minh, bén ngoai cé
su vu gi cling dén minh. C6 nhitng dém chuan bi nga thi nhan cudc goi ti khach
hang...thé& la 4&c mong luén. C6 nhiing ngay ngbi téi 6h sdng ciling khong biét phai lam gi
trudc 1loat cau hoi trong cudc hop luc 8h. Boi khi phd mac. Boi khi day dut vi xu I khdng
khéo. Nhiing thai cuc mong manh giiia thanh va bai khi€n con ngugi ta phai trudng thanh
hon



- Lua chon: quan li thudng la déi tugng dudc cau kéo sang cong ty khac hoac cac kéo
freelancer nhiéu nhat. Nhin tich cuc thi dé la ca héi I6n. Mat khac thi nd khién ta sao
nhang. Trong nhiéu ndm, cong ty minh mat hang tram quan Ii tré vi nhiing offer gdp 2 tu
d&i tha; hodc nhiéu ban sa da vao cac keéo freelancer lam giam hiéu suét team. Vay thi lua
chon thé nao dé vua gilt ding phong dé viia cé Igi ich. Nhiéu ban can bang tét va bat dau
c6 thu nhap trong + ngoai. Nhiéu ban bat dau dao déng
M6t [an, CEO minh ndi gian triéu tap hop toan céng ty vi 1 quan li tré 1ap céng ty mdi
chung vdi vai ngusi khac. Biéu dé giéng nhu su phan bbi, ddm 1én sau lung. Minh thay
thuong ban day, dau co gi sai trdi, chi la khéng khéo théi. M6t [an khac, 1 ban quan Ii bi
trdch moéc vi 18 nhan du an freelance cho déi th (ban khong biét). Kinh nghiém la ban lam
gi cling nén nhin truéc ngd sau va dat cau hai liéu minh c6 gay anh hudng téi tap thé hay
khéng. Doi khi phai dit khodt ndi khéng véi Igi ich dé dam bao tinh doan k& chung
Mot s& quan Ii c6 thu nhap t6t bat dau phdng tdng vao dién thoai, xe ¢, chai bdi...viéc
nay sé& khi€n xung quanh di nghi, nhan vién ban tan. Nén gif su tinh tdo va khiém nhudng
dé ti€n xa hon

Con hang tram thi khéng ai day. D&n viét cai mail nhu thé nao cho viia thé hién vi tri vira c6 su
hai hoa cling 1a viéc phai dé y. Nén méi ndi Ién quan I sm sé& phat trién toan dién 1a vay

Mot trong nhiing van dé I6n nhat phai déi mat la cdc méi quan hé phdc tap gitia con ngudi véi
con ngudi. Minh con tré thi |18y dau ra “ddc nhan tdm”. Ma trong cong ty thi hang tram cé tinh khéac
biét, c6 nhiing ngudi con tling trai hon minh nhiéu.

Quan ly ban than trudc réi méi dén quan ly ngudi khac. Nhan tam truéc Céng cu

Minh khéng thubc trudng phai luat I&€ Kpi ma hudng vao quan Ii hiéu suat va nhan tam. Khi dé
minh phai lam guadng va quan tdm tdi ting ban nham thic day su tién bd cua ho. Cach nay hoi
mét dau vi con ngudi khéng thé én dinh nhu ¢d mdy ma s& ludn cé nhitng cdm xdc lam trdi sut.
C6 nhiing Itc minh mudn bo qudch viéc quan Ii di lam chuyén mén cho khoe. Nhung trdch nhiém
V@i t6 chuic va tinh thuong véi dan em bat budc minh phai viing vang

Khi minh b3t dau vai trdo quan li team Truyén théng trong agency, thi 50% nhiing viéc la tranh cai,
thao luan, di deadline, ép timeline...cé nhiing viéc khéng thé biét ding hay sai ma chi cé tuy hoan
canh. Minh vén la ngudi logic, nguyén tdc nhung dan cling phai mém déo va chap nhan nhiing
thi sai khdc. R& rang khi lam vdi vai chuc ngugdi thi khéng thé dua cdi téi hay quy tc clia ban than
ra bat ngugsi khac theo dudc. Viéc gop y, phan hbi cho ngudi khac rat cang ndo: Nhe nhang quéa
thi khong cé tac dung; Gay gt qua ma khong didng ngugi ding ldc thi phan tdc dung; Truc dién
quad thi khéng phai ai cling vui vé dén nhan.

Nhung chéc chdn feedback |13 viéc phai lam thudng xuyén va déi khi phai chdp nhan sai [am. O
vai tro chuyén mén thi viéc feedback dua trén cd s& su that: cai gi dang thi néi. Con & vai tro quan
I thi feedback dua trén cd sd lam sao dat dudc muc tiéu. Doi khi can biét khen va nhiéu lic cén



cadng thang. Tuy nhién feedback khéng phai 1a 11an ma 1a 1 chudi, cé thé minh khéng ding
nhung biét diéu chinh sé& cé két qua cao hon
Nhiéu trudng hdp minh dé& gap:
- Nhan vién ding day bo vé gilia cudc hop, 3 ngay sau khéng lién lac. Bubi thi rat dé nhung
hiéu dudc ndi buic xutc cua ban dé giai toa va quay lai lam viéc mdi la viéc nén lam. Thuc
t& thi ban van gén bé véi cdng ty dén nhan hon ma 13 1dm sao dé feedback cua ban hitu
ich hon.
- Designer rét cay cu khi bi ché x4u, thdng thdn néi e khéng mudén lam véi a nlia. Minh ha
cai t6i xudng xin 16i va sau dé ban overtime lam cho kip sdng hém sau
- Khach hang goi dién chti nhan vién minh véi nhiing tU ngli cuc ki khé nghe. Minh mat ca
budi ngdi lam diu tinh than cho céc ban rdi séng mai goi cho KH dé lam rd cdc van dé bilc
xuc, sau do lai lam ti€p cho hét du an

Nhu vay thuc su quan Ii con ngudi 1a ca 1 qua trinh 1én xuéng theo dién ti&én cua céng viéc chi
khoéng c6 1 kiéu hodc cdi nao la ddng. Quan Ii cang xé6ng xdo cang chi tiét thi sé cang dung cham.
Céng ty nho thi nhan vién non nét dé tu i, cong ty to thi bé phai nhiéu. Nén quan Ii déi khi phai
bdc thubc ddng déi Itc phai cho keo ngot

Minh dé y cac ban tré [an dau lIén quan Ii rat vui va cach ting xU trudng thanh hon. Vi vay minh
ludn tao diéu kién dé cac ban dudc quan Ii du chi vai nhan su part time, va danh thgi gian dé
huéng dan. Tuy thé& trong céng ty c6 rat nhiéu ngudi thi lam sao minh c6 ca héi lén quan I sém ?
Trudc day minh nghi cl lam viéc t6t sé dudc ghi nhan, nhung thuc té€ thi SEp con nhiéu yéu té
khac dé can nhac. Vi vay cac ban tré nén xéng xado, dé xuét y tudng, va gic tay dé dat thusng
xuyén, dé tré thanh “ngudi dudc chi y”. Cac sép ludén cé 1 danh sach nhiing ban tiém nang va
néu ban ndi bat nhat thi sé c6 co hdi cao nhét

Nh&c lai, Ién quan |i khéng phai dé cho odch hay dé cé luong cao hon; ma dé nang tdm ban than
Ién c8p dé mdi. NEu minh that su cé tdm thi thanh qua s& dén sém. Con néu khéng da tam, thi
budc xudng, cé sao dau

MANAGING UP

Managing Up I& ky ndng tuyét tdc cua ké di lam chuyén nghiép. Ai di lam ma toan dé sép sudt
ngay di nhdc nhdé, la 16i, quan ly minh Ia chua biét cdch di lam.

Managing Up doi hoi ngudi di lam co nhiing kha nGng sau:

1. Communicating your priority and seeking feedback: thd minh nghi va lam, cdch minh ddt ché
dé uu tién trong céng viéc chua chdc dé align - hai hod vdi cdch nghi cua sép. Ban thdy mét goc
vuon. SEp nhin cd khu vudn. Do do, ding cé ngdi im tu nghi, tu'lam ma chdng ndi gi vdi ai. Cho
sép biét cdch minh sdp xép céng viéc va Idng nghe phan héi dé céng viéc trién khai ém a Ia diéu
cuc ky quan trong.



2. Anticipating needs - Bodn trudc nhu c@u cta sép: sép sé rdt trén trong néu ban biét ho dang
bdn hay cén dugc giup dé & chu ddng dé nghi gidp d8. Ngudi biét managing up quan sdt, hiéu,
va sén sang gdnh vdc ma khéng cén chd ai 1én tiéng. Ho cling khéng bao gid ngdi khéng chd
ma luén chu déng yéu cdu sép giao viéc cho minh khi thdi gian con tréng. Ho luén tu tim kiém co
héi dé add value - tao gid tri cho té chuic.

3. Accommodating working style - Giao tiép theo cdch ctua sép: néu biét quan sdt, ban sé hiéu
sép minh thich cdch giao tiép, lam viéc thé ndo. C6 ngudi hiéu qud nhdt Ia f2f - gdp truc tiép. Co
ngudi qua tin nhdn. Cé ngudi qua email, nén tang. Biét sép minh thich & st dung cdch giao tiép
ndo nhdt thi chon cdch dé dé giao tiép. Vi du, vi di chuyén nhiéu, téi lam viéc qua dién thogai, va
vi vy khéng thich phai bdm link download file phic tap, chi cén nhén file @6 phén gici nhé qua
messenger, du xem dé duyét dudc chdng han. Vdy ma vdn nhdn link download file ca chuc Mb
hoai (4

4. Being the go-to person - trd thanh ngudi duoc tin nhiém: khi ban luén Ia ngudi chu déng, xung
phong, chia tay ra gidp dé& ma khéng cdn sép hoi, sau mét thdi gian ban tré thanh ngudi dugc tin
nhiém, ngudi trg tha ddc luc mé sép sé nhd va dén méi khi cén. Ngudi di lam, dudc tin nhiém vi
khd ndng managing up cua minh, Ia ngudi di lam thanh cdng.

Rét nhiéu ban tré di lam hién nay cé 0% ky ndng managing up, co thé vi khéng biét, ¢ thé vi
khoéng care, ciing cé thé vi khéng muén. Co diéu, khéng di lam thi théi. B di lam, nén bo chdt
tadm vao do. Lam gi cling vdy, chi cdn bo tém vao, sé nghi ra mdt van cdch dé tré nén xudt sdc.

Tdc gia: chi Nguyén Phi Van

Nhan tai hay Thudng dan ?

Trudc day minh nghi quan Ii phai cé nang luc siéu 1dm, chic khéng dén luct dau. Sau nay khi
dudc cat nhdc minh van haoi ngai vi nght ban than chua cé nang luc gi néi troi. C6 1& cong ty nho
va dac thu méi khai nghiép nén S&p chon thodng hon; thuc té nhiéu ngugi dugc giao lam quan I
chi khéng chi cd nhan minh. Tuy thé& sau nay khi xay dung DN, minh vAn luén danh co héi cho
Binh dan: la cdc ban cé dao ddc va khat khao, ban dau ho hoi non va it ki nang nhung tur tir sé
hitu dung va dén khi trudng thanh thi rat bén chdc. Cé dén 70% viéc trong cty la nhiing task
khong phdc tap nén chi can biét nghe chiu lam la dudc viéc roi. Nhan tai thi can cac thi thach I6n
hon nén khi cong ty khéng con du suic chida thi ho ra di, hodc sép phai biét nhudng vi tri b6t cho
ho 1én. Cong ty s& can nhiéu quan Ii Binh dan va vai Nhan tai thoi

Vi thé& né&u ban thdy minh Binh dan thi diéu dé van tuyét vai. Hiéu dudc gia tri minh 8 dau dé hoc
hoi thi sé cé su nghiép bén chéc. Blng bi dp Iuc khi thdy ngudi xung quanh qua gidi hoac ban
nao dé 1én qué nhanh. Dé&n thai thi s& 1&n thoi

Dé&n tan 2009, khi ban beé da di Tay Tau, chiic nay kia, luong ngan $ thi minh van let det 6 cong ty
nho, thu nhap thi khéng dang ké, chua budc chan ra khoi VN. Ap luc hay su ghen ti 1a ¢6, nhung



minh tin rdng nd Iuc s& dudc dén dap. Téi 2011 thi minh bat kip ho va vai nam sau thi vuot. Su
nghiép kéo dai 20, 30 ndm ma nén néu khéng can phai hap tap

Tu do hay khuén kho

Gan day thi minh thdy 1 xu hudng mdi la cac céng ty thiét k&€ Thu nhap di kem véi Gia tri ch
khéng bdm theo chic vu nita. Cac nhém lién quan dén hanh chinh s& can phan chia cdp bac dé
quan li, con nhém tién phuaong thi dua vao hiéu qua. Tai Algrow minh khéng b3t cac ban ngdi van
phong, khéng hop hanh, khéng chiic vu., cl dua trén moé ta cong viéc va mong doi két qua ma
lam. Luong theo doanh sé. Vi thé tat ca déu khoé. Nhiéu ban tré thich mé hinh nhu thé dé dugc tu
do

Nhiéu ban sau chuc nam di lam & cong s bat dau mét moi véi chiic vu va tradch nhiém nén ra
ngoai lam tu do. Ngudi thi nhap hang vé ban, ngugi thi lam freelance, ngudi thi di budn...xa hoi
gid c8i ma& hon, viéc lam da dang hon nén khéng nhét thiét phai bam van phong. Cé 1 nghién ctiu
chi ra genZ khong thich di lam cé dinh nita ma thich cadc nghé tu do nhu content creator, KOC,
ban hang online....cling la hop li. Covid lam ngudi\ ta nhan ra rang khéng phai ci bam vao coéng
sé la t6t, ngoai ddi cé nhiéu thd dé khdm pha ma

Nhu vay thach thdc cho cdc céng ty bay gid la lam sao thiét ké dugc mé hinh hoat déng bt hanh
chinh hon va hudng vao tiing cd nhan han. Hoi xua minh cling kha ngan vu chdm céng, minh cé
thé overtime khi can chi bét bé chuyén tré sém thay hai hinh thic. Nhiéu cédng ty minh quan sat
thdy cac ban ngbi nghe nhac, xem film, chai game, chat chit qud ntia thai gian. NEu nhan vién it
viéc thi cho ngdi ngoai cafe hodc kéo nhau t6i chd nao chia sé tdm tinh cé khi vui hon. Ngugc lai
ban nao thdy ué oai muén xin & nha lam minh déu déng y, mién hua 13 viéc s& hoan thanh

Quan I 1a chia sé trach nhiém va céng sinh ngudn Iuc

Nhiéu ban quan Ii than phién la lam viéc tU xa nang suét chi con 70%, khé gidm sat va kho thuc
day nang lugng nhan vién Diéu nay qua that nan giai. Minh chia sé 1 s6 cach nhé cé thé ap dung
dugc

1. KPI Tat ca moi thi quy vé Kpi.

Né&u khong hoan thanh tic la ban dang khéng 1am dudc viéc Céi gi du di cling dudc, nhung con
s6 thi phai rd rang va c6 cam két; cang ki luat, cang siét chat cang tét. Ai khéng ton trong quy tac
thi ma&i xuéng tau

2.Dobéng cam

Nén danh thdi gian méi ngay néi chuyén véi 1vai nhan vién, cé thé 1a chuyén phiém théi nhung
dé 13 soi day gan két rat bén chat. Tang rau, hd trg thém tién cho nhan vién gap khé khan,
chuyén déi lich lam viéc cho phl hdp v3i cac ban cé gia dinh..cling 1a cach té&t dé can bang gilia
cong viéc va thach thic cta cubc séng

3. Vinh danh



Pac biét néu guong nhiing ngudi lam tét dé anh em noi theo. Thang chic, khen tang |a cu hich
I6n cho anh em thay la cl lam t6t sé dudc trong vong. Cac I8i khen nggi cling khong thira, nén
dung thudng xuyén hon vi ai cling mét moi can Idm 1 bd vai

4. Hé théng hoa- Quy trinh hod

Danh ding mdc thai gian dé xay quy trinh, tu liéu, chudn hod...hé théng chat ché thi ai cling
hudng Igi. CAc phan mém bay gid rat ré va day du tinh nang roéi. Vita qua nhiéu ban minh Gng
dung Lark suite vao céng ty rat hiéu qua

5. bao tao

Thgi nay c6 nhiéu thi dé hoc, néu khdng sé danh roi co hdi. Khéng chi la cdc khod dao tao ndi
bé ma v sé cac chuang trinh chét lugng ti bén ngoai- ho té chic free hodc ban vé gay quy. Néu
khdéng tranh tht Itc nay hoc thi Idc nao

6. Review
Nén dinh ki ngbi lai danh gia, chia sé thdng than gilia 2 bén. N&u thay tiéng ndi chung khéng con
thi cach ly nhau sém .....

Md rong va dao sau cac moéi quan hé

Nhiéu ngudi nghi quan hé tén tién, tén thgi gian. Ngudi hudng ndi thi cho rdng quan hé danh cho
kiéu huéng ngoai. Ngugi dé thi cho rdng minh cé gi hay ho, gia tri ddu dé ngusi khac phai quan
tdm. Ngudi gioi thi cho rang ngudi ta khéng can minh thi théi chid minh can gi ai

Su thuc thi nhitng suy nghi trén khéng ding va sé can tré su phat trién. DU ta 13 ai va thudc tuyp
ngudi nao déu can cong déng va cdc méi quan hé dé thic day nang luc va tao ra két qua. Nhiing
ma&i quan hé tét sé gilp minh di rat xa va d& dudc bao nhiéu sai lam

Chang han

- Nhém céc ae lam Ecom gitp minh hiéu sau ting mé hinh van hanh va rui ro cua tiing nganh, roi
khi can két néi vai cac déi tdc marketing/ sale/ logistics/ Tech thi cé ngay 118i gidi thiéu chét
lugng

- Nhém chay bd gitip minh hiéu han vé dinh dudng, stic khoé va kinh doanh (phan déng ngudi
chay bd déu cd vi tri trong 1 nganh nao dd)

- Nhém trek/ trail gitp minh hiéu sau vé céc linh vuc khé nhan nhu dm nhac, dau tu, ching
coin..(phan déng ngugi cé time di trail la ngugdi kha tu do)

..... m&i nhém cho ta 1 bai hoc dé bé khuyét nhitng kém céi ciia ban than



Xay dung méi quan hé cling khéng t8n kém gi may. Facebook la cédnh ctia dau tién mién phi. Cac
s3 thich chung kéo moi ngudi ngdi véi nhau. Con cafe/ nhau gilp ta di sdu vao tling con ngudi va
ting co hoi

Van dé duy nhét la phai bo cai téi dé hoa dudc véi nhiéu nhom, va biét quan tdm danh thgi gian
tdm sdc cho moi ngudi. Céi gi cling can tich luy va theo thdi gian sé thanh tai san

Trudc day minh kha “nhéat” va “ngdn” viéc giao du. Cho t8i nam 2 BH minh van rét it ban, minh chi
thich hoc nén khéng thich (hoac khdng coi trong 18m) nhiing viéc xom tu

Heé nam 2 PH di Mua heé xanh, [an dau phai séng trong tap thé ma viéc khéng biét ma I3i tré nén
rat dau khd, cdm gidc ma xung quanh ai cling ndo nhiét ma minh chi muén trén trong phong théat
ki cuc. Thai do cling khéng cé smartphone ma tu ki Nén tu thdy phai hoa nhap vao, roi cling quen
dugc nhiéu ban mdéi va kich hoat dugc 2 nang luc: ndi + viét. D6 1a 2 skill cuc ki hitu dung vé sau
ma néu khéng cé dip d6 thi chdc sé& bo quén maét

Ra trudng 2 nam dau lam Ki thuat nén it giao Iuu, viéc networking chi gidi han quanh 1s8 méi
quen nén khdéng sinh ra ca héi gi ca. Minh cdm th8y nhu vay thi rat khé phat trién trong khi ban
be dd 1én huong

Dé&n khi tham gia startup, van Iam Tech nhung dudc giao thém céc viéc ngoai giao bén ngoai nhu
gap khach, nhau, tu van... @ IGc nay mdi thay hai. Cam gidc ngdi gitia phong hop khong biét néi
gi, di nhau ciing cli gam mat chd cung ly rat nhuc

TU d6 phai thay doi

M4t 1 ndm minh ch&p nhan tam gac hét cac méi quan hé ban bé cii (an toan) dé budc vao mam
kho. Gap du cac anh em tu trum dén coc ké, giau dén ngheo, di du céc su kién va mam nao ciing
c6 mat. Luc nay luang startup rat thap ma ly cafe sang 6 quan 1van 80 ngan (2010) nén gan nhu
phai tiéu vao sé tién tich cop trudc day va vay muon thém. Nhung vi xac dinh khéng cé dudng lui
nén budc phai chay véi téc dé gép 2, 3 thang khéac

TU networking thudng xuyén cé thém 3 skill

- Presentation: didng trudc Tay tau, Ceo/ manager, Anh Viét gi quét téi. Slide hoi d6é rat cli nhung
cling méng ma rét kinh. Sau nay didng truéc ngan ngugdi khéng so

- Ndm bat tdm ly: lam sao chat vai cau, ndi vai diéu la biét ngudi khac muén gi? Lam sao budc vao
Deal biét phai win bang cach nao? Lam sao biét 6ng doé thich bia hai hay rugu ngoai... nhiing céi
nay c6 di hoc du cac I8p cling khéng ai day dudc. D6 la vo dusng phd

- Xoay xd: networking cang nhiéu thi cang 18m th{ nhdc ndo, 18m Igi ich phai dan xép. Tu dé hinh
thanh skill "iing bién" gap kho khan 1a kich hoat gidc quan dé giai quyét ngay

Nhu thé networking khéng phai chi 1a di la li€m hay ki€ém kéo ma thuc su 1a hanh trinh thic day
ban than tién Ién md&i ngay, bién 1 diia ngu ngd thanh ké sanh soéi. TU d6 méi dén dau dugdc co hoi
va dan dét dudc anh em

Né&u dudc quay lai thai gian thi minh udc 1a nam 1 d& di phuc vu cafe hoac di ship hang cho mau
khén ra. Cl con ngoan trd gidi thi ra ddi lai gdp nhiéu viéc khéng xoay x8 néi. R3 rang tré con
Phuong Tay dudc gido duc cach networking tir s6m nén ho rat tu tin va c6 thé séng moi nai trén
tréi dat.



Hién minh networking thoai mai hon nhung van chua giéi, vén di ngudi hudng ndi khong thé tu
nhién ngay |ap tuc. Viéc dé van can tré khéng it co hdi cia minh. Nén van phai c6 gdng mdi ngay,
va khoéng bao gid nguiing networking

Nhiéu ban ci thdc m3c la 6ng Tuén tén thai gian cafe, hoi he thé thi Itc nao lam viéc. Thuc ra thai
dai 5G ro6i thi 6 dau cling la lam viéc, gap cang nhiéu ngudi cé nang lugng thi tu duy ctia minh
cang manh mé&. Minh c6 rat nhiéu ngudi ban gioi va t6t dé cé viéc gi la hoi dude ngay. Vidu 3
nam trudc minh bi Facebook khéa nick, nhd cdu em Nhan Nguyén ma 18y lai dudc trong khi ngudi
khac tén ca tram triéu, hodc chdp nhan mat luén. R6i dot minh di chay boé gdp may ngudi ban vui
vui chém gié mét hoi thi ra nhau di mua dat tinh, nha dé cling ki€m chdt dinh. Tom lai ching ta
khoéng biét dugdc thé gidi nay rong I8n va vi diéu ra sao nén c mé 1ong minh dé dén nhan nhiing
diéu mai meé ti nhitng con ngudi cé cling hé gia tri

Ha Nhat Anh (Anhstein), mét thanh nién Ha Noi chinh géc, dudc bd me cho sang My hoc MBA.
Tré vé nudc, Anhstein khdi nghiép nhiéu nganh khac nhau, cé Itc vao Sai gon mé mé hinh banh
mi, sau khi khéng thanh céng thi bén duyén véi MMO. Cai tén Anhstein MMO ra ddi tu dé

MMO thay dbi kha nhiéu cudc séng clia Anhstein, dua ban trd thanh idol cua nhiéu ngudi. Nhung
khdc v3i cac anh em lam MMO khdac thién vé ki thuat va han ché giao du, Nhat Anh cé céach lam
khac: két ndi, huy déng ngudn luc va hgp tac. Nhiéu mé hinh ban hang qua Thai Lan, My thanh
cong nhg vao viéc hgp tac 3 bén gilia: chu hang hda, team gidi chay Ads va team gidi vé kho van.
Vi thé ma thanh céng dén nhanh hon va su linh hoat rat cao, sén sang thay déi thich nghi véi thai
cudc. Chia sé cua Nhat Anh vé “Networking”

“Networking” I8 cdi t&r m& minh rét sg mé&i 1&n nghe thdy né hdi con 6 bén My & Ma ciing chéng
phai mi minh minh, da sé thdng ndo cling “mdt xanh nhu tau IG” khi nghe dén cdi tr nay @ Ru
nhau di networking event I gén nhu thdng nao ciing trén, ciing ngai, chdng ai muén di @
“Networking” dich ném na ra Ia di gdp g8 nhiing ngudi ma minh chua quen, dé tao dung cdc moi
quan hé trong céng viéc (I chinh) “* O VN thi hay bi nhédm sang Ia di “nhdu” "4

Lén Ién mdi thdy “networking” quan trong nhu thé ndo. Kiéu di nhanh thi di 1 minh, con di xa thi
di vGi nhiéu ngudi dy. Ma ddc biét Ia 6 VN. Bdng cdp quan trong nhdt Ia tdm bdng ¢ chit COCC.
Dua thé théi chi cé thuc luc vdn hon nhé anh em 2

£ Topic: 5 budc don gian ma ai cling cé thé thuc hién dé “networking” nhu mét chuyén gia
trong nadm 2021

DEi vBi mét s6 ngudi, “networking” dén rét dé dang. D8i véi nhiing ngudi khdc (nhu minh), né cé
thé Id mét con dc méng &

Nhung thuc té la cubc séng vao ndm 2021 déd lam cho “networking” tré nén khdc biét di rdt nhiéu

déi véi MOI NGUO.

Nhiéu su kién truc tiép dd bi hodn lai hodc huy bo hoan toan do dai dich =



Hon bao gid hét, mét phén I6n cudc séng xd héi cua chung ta dang dién ra online.
Dudi déy Ia 5 budc dé cdi thién ky ndng “networking” trong ndm 2021

145 - Diéu chinh Tu duy

Dung nghi “networking” Id mét thi xdu xa ma ban phdai lam. Héy coi né Ia mét ¢ hdi s

Chdc ai cling c6 thé ddt minh vao trong cGu ndi nay: "Téi sé khdng dung & vi tri cua t6i ngdy hém
nay néu khéng phdi vi nhiing két néi ma téi dd tao ra trong qud kha.”

Ban sé khdéng bao gid biét diéu gi co thé dén tur viéc gdp g8 nhiing ngudi ban hay déi tdc mdi.
Nhiing diéu tuyét v&i nhu la:

Nhiing khdach hang mdi

Nhiing ngudi cé vén mdi

Nhiing bai hoc quy gid mdi

Nhiing chién lugc mdi dé thua thdch ban thdn
K&t ludn: “networking” ¢ thé md ra cdnh cuia cho tdt cd cdc loai hinh hoat déng ndo va chia sé y
tudng ma ban cd thé tuéng tucng, ding bé hep né vao moét khudén khé nhdt dinh ndo ca.
L4 - St dung Social Media
Social Media Ia cdch tét nhét dé gdp gé moi ngudi trong ndm 2021 nday. Va nhiing nén tang nay
duoc thiét k& theo nghia den & dé thic ddy “networking”! B

Hé&y suy nghi xem nén tdng nao Ia tét nhdt cho thi trudng ngdch ma ban dang kinh doanh va bt
ddu tir d6. Vi du: nhu céng viéc cua minh thi build 1 kénh tiktok hay youtube sé pht hop hon Ia
build 1 kénh Instagram.

Facebook group & mét trong nhiing céng cu pht hop nhét dé “networking”. Ban nén tham gia
vao cdc Group dugc lién két vdi thi trudng ngdch cua ban va bt ddu tro chuyén lam quen vdJi
moi ngudi trén cdc nhém do, nhu group Tdng Truéng Thuc Chién cua a Tuan Le hay group Tém
su Trién khai Ban hang COD £éng Nam A ma minh sé&p md.

Ban chi cdn nhd 1 diéu duy nhdt Ia ban dung nén qudng bd doanh nghiép cua ban mét cdch vé
téi va. Cdi gi dén thi né cling sé dén, vao mét ngay dep trdi ndo doé, doanh nghiép cua ban sé
dudc quang bd mét cdch tu nhién nhdt trong nhiing céu chuyén cua ban, nhung héy nén bat dédu
béng cdch gdp gé moi ngudi va tham gia vao cdc cudc déi thoai trén group trudc.

Ngoadi FB Group thi Instagram, LinkedIn, Tiktok hay Clubhouse, OnMic déu Ia nhiing nén tdang
pht hop co viéc “networking’”.

13- Tré nén Active trong ngdch cua ban


https://www.facebook.com/groups/2428979457183276/?__cft__[0]=AZXkmJU9Kfxmx2mYQobr9L4WPXrRdiiuWH3tTrcow39MikOtjk6rfAWx8TVaamtA76o-0sArma6z2mB1hLFdIoIK_fgLK9LVGyrbI9LnOZGSiiFM9g0Y3bEn3ntZMojKANMYNglRxKsRBK1ReeFPyk-CgJCY8sqZR3aBcRCL_rJCOg&__tn__=-UK-R
https://www.facebook.com/baonam.kimchi?__cft__[0]=AZXkmJU9Kfxmx2mYQobr9L4WPXrRdiiuWH3tTrcow39MikOtjk6rfAWx8TVaamtA76o-0sArma6z2mB1hLFdIoIK_fgLK9LVGyrbI9LnOZGSiiFM9g0Y3bEn3ntZMojKANMYNglRxKsRBK1ReeFPyk-CgJCY8sqZR3aBcRCL_rJCOg&__tn__=-]K-R
https://www.facebook.com/groups/banhangcoddna/?__cft__[0]=AZXkmJU9Kfxmx2mYQobr9L4WPXrRdiiuWH3tTrcow39MikOtjk6rfAWx8TVaamtA76o-0sArma6z2mB1hLFdIoIK_fgLK9LVGyrbI9LnOZGSiiFM9g0Y3bEn3ntZMojKANMYNglRxKsRBK1ReeFPyk-CgJCY8sqZR3aBcRCL_rJCOg&__tn__=-UK-R
https://www.facebook.com/groups/banhangcoddna/?__cft__[0]=AZXkmJU9Kfxmx2mYQobr9L4WPXrRdiiuWH3tTrcow39MikOtjk6rfAWx8TVaamtA76o-0sArma6z2mB1hLFdIoIK_fgLK9LVGyrbI9LnOZGSiiFM9g0Y3bEn3ntZMojKANMYNglRxKsRBK1ReeFPyk-CgJCY8sqZR3aBcRCL_rJCOg&__tn__=-UK-R

Ban khéng nhdt thiét phdi tré thanh mét chuyén gia trong ngdch cua ban, ban chi cén chi déng
tham gia vao cdc cudc tro chuyén lién quan dén ngdch san phdm cua ban Ia cling du rdi, ding
chi “ndm vang” va “nghe ngong” oo

Lam gi thi cling cén phdi c6 ké hoach va chién lugc, “networking” cling vdy.

Thay vi chi két néi véi hang nghin ngudi ngdu nhién, hy tim nhiing ngudi trong thi trudng ngdch
cua ban va két néi vai ho.

Ban sé& c¢6 nhiéu tuong tdc tét hon va gdp g8 nhiing ngudi cé thé gidp doanh nghiép ciua ban tét
hon.

L&y vi du vé Facebook Group, hién tai c6 hang nghin Group cé sGn vé& moi chi d& ma ban cé thé
tuéng tuong.

Héy tim cdc Group trong thi trudng ngdch cua ban, cang cu thé cang tét, va join vao.

Ban sé& bét ngd vai nhiing két néi méi ma ban tao ra chi don gidn Ia néu ban chiu “I0” cdi mdt
cua ban ra ngodi

42 - Tham du cdc su kién (Khi co thé)

Diéu ndy sé khé khdn hon mét chdt vao ndm 2021. Khdéng ai ¢6 thé ndi chinh xdc khi ndo thi cdc
su kién truc tiép sé dugc ma trd lai.

Va su kién truc tiép Ia mot trong nhiing ndi tét nhét dé “networking”.

VGi nhiéu su kién truc tiép bi hodn Iai, thi cdc su kién “Go” (hay con goi la su kién online) lai dang
xu@t hién & kh&p moi noi, nhu chudi Webinar “Hudng vé Sai Gon” ma AlDemy dang té chic. Hau
hét tai cdc budi webinar nay thi ban déu cd thé tro chuyén vdi nhiing ngudi tham du khdc, tir
speaker chinh cho dén ngudi tham gia.

Héy tdn dung nhiing su kién online nay khi ban cé thé. Bing chi don thudn Id bdm vao dudng
link va ngdi nghe tor déu dén cudi. Hay dat cGu hoi va két néi véi ngudi khdc.
Minh cé mét I6i khuyén nho cho cdc ban khi tham du cdc su kién (tir truc tiép dén Online): Khdéng
bao gid rdi cdc su kién ma ban tham gia néu ban khéng ¢é 3 thd sau.

Mot ngudi ma ban sé ndi chuyén sau nay hodc lam dn vdi

Trao déi s6 dién thoai hodc théng tin lién lac véi mét ngudi khdc

Mot chién lugc mdi ban hoc dudc hodic mét dic két ma ban rdt ra tir su kién dé

11 Cbéng khai thuong hiéu caa ban

Minh xin nhd&c lai I ban khéng muén qudng cdo thucng hiéu hodc céng ty cua minh mét cdch vé
téi va ngay sau khi ban tham gia mét nhom hodc mét cudc tro chuyén.

Nhung mét khi ban d& gdp g8 moi ngudi va dé thiét I6p dugc cdc két ndi, thi minh ciing xin ban
dung ngai céng khai ban thdn ban I ai va ban cé thé lam gi.


https://www.facebook.com/a1demy?__cft__[0]=AZXkmJU9Kfxmx2mYQobr9L4WPXrRdiiuWH3tTrcow39MikOtjk6rfAWx8TVaamtA76o-0sArma6z2mB1hLFdIoIK_fgLK9LVGyrbI9LnOZGSiiFM9g0Y3bEn3ntZMojKANMYNglRxKsRBK1ReeFPyk-CgJCY8sqZR3aBcRCL_rJCOg&__tn__=-]K-R

Muc dich cua “networking” thi ciing chi Ia dé gidi thiéu ban Ia ai va xem ban cé thé lam gi dé két
hop dudc véi ngudi déi dién dé ca 2 cung phdt trién hay khdng.

Héy c6 gdng chia sé va dua ra gidi phdp cho cdc vén dé cua moi ngudi ma ban c6 co héi gdp
néu ban thuc su cé kinh nghiém giai quyét cdc vén dé do.

Day Ia mét trong nhiing cdch tu nhién nhét dé cé dudc khdch hang mdi.

M3 to mét ra va dong hai déi tai cua ban 1én dé luén don nhén bt ky méi quan hé déi tdc tiém
ndng hodc co héi cé vdn nao.

“Networking” I& mét trong nhiing ki ndng quan trong nhdt ma bdt ky ngudi ndo ciing cd thé lam
va nén master.

GIAO DU HIEU QUA HON V31 MO HINH "NGUON LUC x NGHI LUC"

Ngudi gitip minh ndng cao kha nang giao du |a Donald Diing (Nguyén Viét Diing)

Thai 2008, Iuc doé Diling con chua ra trudng da mé mét cdng ty cung nganh nén 2 anh em cé
nhiéu viéc dé ban bac véi nhau. La dan chuyén Lé Hong Phong (Tp.HCM), con nha noi va cé kha
nang tdm chuyén ti vi mé téi vi mé ti kinh doanh t6i ngén tinh nén Diing giao du rat réng. Minh
thi IGc d6 ngu nga nén cl di theo phu hoa né, hon 1 ndm sau b3t dau tu di 1 minh. Biét on Diing
d& kéo minh ra khoi céi giéng nudc trong veo chat hep dé thay ca thé gidi rong mé

Haon 15 nam trudc minh va Diing bt dau hoc lam Ecommerce/ Startup/ Digital bdng cach lan la
trong cac group Launch, isocial, VMCC. Ban dau thi c( tau ngdm thoi, dan dan tham gia comment
thao luan, roi thdy ai hay thi add friends, thdy su kién nao vui vui thi téi tham gia. C{ vai thang lai
hoc dudc cadi mdi va quen dudc vai ngudi thd vi. Minh thdy rdng hoc tU thuc té va giao Iuu véi
ngudi thuc chién sé& rat dugc nhiéu ndm mo mam, hon 13 di hoc & cac trung tdm

Diing gioi 1an la, quen dudc téi tdm Chu tich/ CEQ/ Gidm ddéc cap cao. Qua Diing minh dugc ngoi
cafe véi anh Son Tran Tiki, anh Hiép D& quy dau tu IDG, anh V{i gidm d&c nhan su Unilever....du
lic dé minh chdng c6 vi thé& gi. Minh va Diing 1ap CLB Digital marketing Sai gon, quy tu kha nhiéu
anh em quan li/ gidm d6c cac DN trong nganh thai dau; ti do lai quen thém nhiéu ngudi gioi
nlfa...moi thu c( lan ra tu nhién. Minh khéng gidi ngoai giao nhu Diing nhung dugc cai chan thanh
va nghi cho ngudi khac nén dudc nhiéu anh chi quy mén.

Bai viét ngdn gidi thiéu vé khai niém Social Muscle va dudc nhiéu ban kha thich & hoi han nhiéu
tu Dling

VGi mét chu dé xuyén suét trong mdy cudc gdp déu xudn cua minh Ia cGu chuyén "ndm mdi -
giao du khdc di thé nao". Cling c6 nhiéu déng luc cho méi quan tém nay: ngudi thi bao ndm nay
ndm im thé khé théi chd tién bac gi - nghéo tién thi ta giau tinh (cam) v@y; vai ban tré (hon) thi
bao em khéng thdy nhiéu cam hing va gici phdp trong network hién tai nén muén biét cdch md
rong network hiéu quad hon.



Cdéu chuyén "md réng va duy tri network" nay thi cho minh ndi 7 ngay 7 dém cling dugdc, nhung
dé tién cho moi ngudi hinh dung va trao déi riéng hon thi minh viét mét bai ngdn vé networking
evaluate & planning tool tu ché goi ld NGUON LUC x NGH| LUC. Do ddy Ia bai mé ta vé tool nén
ndi dung sé chinh xdc va (cé phdn) lanh lang/thuc dung - con cdu chuyén xdi sao thi xin dé bai
khdc nhé.

Hai truc chinh tao nén tool nay I& truc [INGUON LUC] va [NGH| LUC].

[NGUON LUC] bao gém tdt cd cdc thi "bét" (what/how/who) - c6 thé Ia tién bac, ky ndng, thé luc
- quan hé,... noi chung la giau/gioi/cé "lgi thé".

Nhung ddi khéng dcn gian 1a phép cdng hay so sdnh, thi hao Mark Twain cé mét cGu la "lt's not
the size of the dog in the fight, but the size of the fight in the dog". Mét dai ca chuyén thanh 15
rdn binh-ddn hon "khéng ai mi bdng ngudi khéng mudn nhin, khdng ai diéc bdng ngudi khéng
muén nghe". Vdy nén "who wants it more" - cGu chuyén [NGH| LUC] ciing Id mét nhén t6 quan
trong.

Rdp hai truc Igi thi ta c6 4 nhom:

(1) it NGUON LUC x thiéu/yéu NGHI LUC

NhSém nay anh em ndi vui Ia cdch tét nhdt nén... reset game dé quay ra nhén vat khdc ¢ bé chi
s6é ngon hon. Bua vdy théi cha lam v@y thi... mat day qud, minh thich cdch tiép cdn cua chd Phan
Van Trudng khi goi nhiing ngudi nay Ia "cdnh chim cudi dan" va ding ho nhu mét thudc do "mét
ddn téc chi co thé thdt su hing cudng khi nhiing cénh chim cudi dan ciing dudc cuu mang'.

Nén vdi nhiing ngudi thuéc nhém ndy thi ta nén (GIUP B0), it v& vt chdt (dé c6 nhu cdu cd ban)
nhung cén hon I& (con dudng) va (nghi luc) - cGu chuyén Luu Binh - Duong Lé I& mét bai hoc hay.
Cling khéng it ngudi mudn gidp nhung chi tép trung vao [NGUON LUC] ttr d6 Iai vé tinh tao ra
théi y lai dua dédm, khéng mudén phdt trién - khdng mudn "thodt nghéo” (vi hét nghéo I hét tro
cdp).

Trong quyén "Why we want you to be rich" c6 mdt cGu khién minh rét tdm déc: "Cdch tét nhét dé
gitp nhiing ngudi nghéo Id PUNG trd thanh mét trong sé ho. Vi sao chdng téi muén ban giau? Vi
chdng t6i muén ban Iad mét phén cua gici phdp chi khéng phdi mét phén cua vén dé”.

Xét réng ra & nudc ta thi mét thuc t& déng budn Id PHAN DONG nhiing ngudi ta biét thuéc nhém
nay, nhét Ia cdc ban xudt thén khéng phdi & thanh phé. Do do thé gidi quan - su’ uu tién va cdch
séng cua khéng it ngudi quen (hay thén hiiu), néi nhe Iad khéng helpful - néi thdng & ndng Ia
toxic. Trang Tony Buéi Séng va nhiéu nghién ctu khoa hoc clng cé néu ré mdt trdi cua 16i tu’ duy
tap thé lang xd& nay.



Nén tir khéa thd hai vé cdch tng xi véi nhém nay Ia (HAN CHE): han ché thdi gian tiép xtc dé
khdéng bi anh huéng tiéu cuc (nhidu khi don gian Ia "méi 1dn vé qué Ia em Iai thdy budn) va tim ra
mét cach hiéu qud nhdt dé hé tro trong ngudn luc han ché dé. Mdt cdch minh hay gdi y cho cdc
ban tré Ia lam mét thu vién nhé & ving qué cua minh, xem nhu gieo mét hat giéng cho tuong lai
tét hon.

(2) it NGUON LUC x giadu NGHI LUC
Nhom nay ddng quy va ting cd ty Ié cao hon trong Ida 6x 7x 8x (so vdi cdc Ida sau, cling ¢6 thé
vi Nghéo Vuot Khd Ia duong nhién).

Gidu NGHI LUC la mét diém céng va xuét phdt diém tét, nhung it NGUON LUC Ia mét thi
thdch/ISi nguy@n khéng dé vuot qua. Combo ndy néu khéng duoc hé trg diung cdch dé "bién
tudng" (kiéu Breaking Bad) khi ho cam thdy phdén I16n thé gidi déu xoay lung vdi minh.

XuGt phdt diém (it NGUON LUC) c6 thé khién chét luong céng viéc cua ho chua cao, v tu duy bi
ngén han hay phén manh. VSi nhém ndy thi vén cd thé (HOP TAC) nhung nén (TAP TRUNG) - vi
didu nay tét cho ho nita (it NGUON LUC con phén tdn thi... giéng cé chd gi ma bdo nganh nédo
cling "mdi nhon", ché ndo ciing "déu tau" dy).

Khi (it NGUON LUC) thi cdch tién Ién tét nhét Ia tdp trung lam tét tiing viéc mét, méi thanh céng
s& md ra nhiing co hdi va cdnh cdia mdi - khi & mét vi thé tét hon I1a Iuc ta co thé sit back, see
wide & think far.

Robert Kyosaki co hai y hay & hgp vdi nhom nay:
F.O.C.U.S = Follow One Course Until Success

"Chién ddu khdéng rdi ro - khéng chudn bi tét mdi I& rdi ro”

Tam dung phdn 1véi hai nhém déu tién dé moi ngudi thGm thdu & trao doi.
Hai nhém sau thi ciing dé hinh dung hon, cd méa ciing cén khéng it "bi thudt" dé giao du hiéu quéa
dau.

-- BE XUAT (chung cho chudi bai viét): ty Ié danh thdi gian & tém tri cho 4 nhém ndy theo minh dé
xudt (cho cdc ban tir 15-35 tudi) Ia

- Nhom 4: 60%

- Nhom 2: 20%

- Nhém 2: 15%

-Nhom 1: 5%



Tat nhién khéng phai ai cling thich 1an la, nhat la nhiing ngudi huéng néi. Hon nlia c’ thdy ngudi
nay khoe ngudi kia khen thi dé bi gato, ldu dan cé khi trdm cam. Vi thé& cling phai chon loc group

NGHI LUC

Cao

(tap trung) (ddng hanh)
X (hop tac) x (bonding)

i Cao
NGUON LUC

Thap

(ho tro) (khoi go'i)
x (han ché) x (“quan tri”)

va x3p x&p thdi gian dé khéng qua sa da vao viéc chém gié. Nhiéu ban trén group ao 18m, khoe

s6 nhu ding rdi, hut dudc 1ludng follow tin tudng thi bat dau Ila ga hodc ban hang. Néi chung cu

tham gia nhiéu network roi ti tir sé biét chat loc ch& déng ctia méi trong cdc méi quan hé han
ché& thi cling khé ma khén lanh dugc

Mud

n networking dugc thi phai
Ha cdi toi: diing ngai, sg, soi méi...thi mdi hoa nhap dudc. Trong 1 dam dong thi khéng ai
guan tam t8i ngudi khép kin va cling khong ai chay dén dé néi 18i yéu thuang véi ban.

Chiu di tim: khi ngugi trd mudn hoc, ngudi thay sé xuat hién. Néu c( lo rdng minh con thdp

kém khong véi téi ngudi gioi thi biét dén bao gio? Cl gd, clia sé md. Khi minh bat dau

dirng vi tri 1&p trinh vién dé nhan vi tri Sale, minh cling khéng biét phai bt dau mé I8i nhu
th& nao. Nha Donald Dling déng vién roi kéo di cac hdi nhom marketer minh bat dau thay
c6 niém tin han. Su thuc thi nhiéu ngudi quan Ii cdp cao cling phai di ban hang théi, cling
phai di gdp g8 va tim ca héi thoi, nén ching ta cd tu tin thé hién cai t6t nhat cda ban than
ra 1a dugc. Luc day gilta hang ngan marketer thi minh kém vé vi tri 18n kién thic nhung lai

hiéu biét rat su vé online marketing 1an digital technology nén cu néi vé viéc dé thi rat



nhiéu anh em phai chd y. Dan dan minh chiu chia sé hon réi tré thanh “trung tam" trong
céc topic lién quan dén online marketing. T8i gid nhiéu ngudi van nghi minh (chi) lam mdi
online marketing, c6 I& nhiing &n tugng da an sau tu thoi do

- X3&n tay 1én ma lam: viia giao luu viia lam méi v& ra dudc. Vi néu ban viia kém viia chém
(gid) thi s& bi 16 mat na ngay théi. Minh nhé nhiing budi ngdi nhau via hé t6i 10h vé phong
tro vdn mé may lén lam dé note ra ngay nhiing y tudng ma anh em ban thao viia day, roi
sdng hom sau téi van phong ho trinh bay k& hoach. Nha t6c do nhanh va kha nang lam
khong ngling nghi ma minh dudc tin nhiém, hau nhu nhiing thdc mac ho&c ca hoi gi lién
quan déu dudc uu i hoi va cac y tuéng cl thé dudc nay sinh réi dem ra ban luan. Via lam
vUia chia sé vlia két n8i day téc dé 1én kinh khung, c6 nhiing viéc cé thé mat ca nam trgi
(hodc khéng bao gid) thi bédng nhién chi can 1 dém

Mét ki niém thai 2008, Itc dé Yahoo messenger van 1a cong cu chat phé bién, viéc guii tin
nh3n hang loat qua yahoo dé quang ba su kién kem link vé website la diéu ma céc online
marketer thgi do rét thich. Chi can xay dung 1 con bot tu dong, cai I1én server roi dé dé
chay ngay dém la cé thé thu hiat dudc 11ugng truy cap vé cung I8n. Nhung di nhién yahoo
c6 co ché& chéng spam rat manh nén gui vai tram tin dong loat la bi block IP ngay. Viéc gui
triéu tin mot ngay gan nhu khéng thé. Minh va Nam, 2 dia Iap trinh vién t6t nghiép Béch
Khoa may mo kiéu gi cling khéng dudc. Thé 1a 1én may forum chém gid, bdng nhién gap
dugc 1 6ng anh khoe 1a cé thé lam. Add nick yahoo, chat réi demo hé théng thay ok bén
gap nhau ngay t6i dé. Ngay hom sau 6ng anh vac mdy con mdy tinh qua van phong minh
va cai dat roi chay. 1triéu tin nhdn 13 su that. Tét nam dé bon minh van di choi Tét tet ga
ma may thi van chay va KPI truy cap cho khach van vugt. Cty minh ki€m dudc kha nhiéu
tién ti yahoo suét may nam sau do cho tdi khi yahoo suy tan (khoang 2012)

Ong anh day con cho minh va Nam mot tu duy tuyét vai vé viéc xay dung cac hé théng
gui tin tu déng dé ap dung qua cac nén tang khac nhu Facebook. Nhiing ddia hoc trudng
chinh théng va di lam & céng ty chuyén nghiép nhu bon minh lam gi ¢é sén tu duy
underground do, chi c6 cd may gap di nhan méi thdy dudc chéan trsi méi. Boi khi 1 cudce
gap g8 thay déi ca cudc dai cling khéng phai 1a diéu néi qua

Ai cling nén tim cho minh 1 mentor

V@i cac ban tré mdi di lam dudi 3 nam, hoac cac céng ty mdi khdi nghiép 1 nam, thi cé 3 ngudi ma
minh nhat dinh phai k&t than dé rat ngdn qudng dudng di 1én level: Mentor, Partner, Supporter

1. Mentor

La ngudi chi cho minh nhiing kinh nghiém va con dudng ma chua tting biét, dé minh chon lua cho
didng dan hon. N&u tu md mam thi cling dudc ma mét thdi gian, hodc mo sai thi di lai tir dau, té
han nita sa chan xuéng vuc thi khé



Ho6i méi lam quan Ii 1 team nho, thi minh gap rat nhiéu van dé. M6t mat minh giéi chuyén mén nén
céc ban rat né. Mat khac vi minh cho 1a minh giéi nén rat hay dat dp Iuc bdt moi ngudi phai dudc
nhu vay, va rat gay gét trudc nhiing sai sét. Dan dan minh bi danh gia la khéng c6 ki nang quan If
va khéng thé dam nhiém céc vai trd quan trong hon

D6 la diéu minh rat buc xdc, vi minh vira cé nang luc vira cé tdm, céng ty thi c6 rat nhiéu thi dé
lam, vay sao cU’ bi mac ket trong 1team nho cham Ién nhu thé. Tinh ¢8 minh gap 1 ngudi chi dang
1a pho téng 1tap doan 16n, chi chia sé cho minh khd nhiéu Ii thuy&t vé quan tri rat dé hiéu va giup
minh soi roi dudc cac ngd nhan cua ban than. TU d6 minh thay déi han, va sau 2 ndm minh da buit
Ién thanh Ceo 1 cong ty nho; va tu dé di l1én

M&i nam minh gap chi cé vai [an, thi thoang cé viéc minh goi hoi: vay la du. Ngudi cé ngd tinh cao
chi can dudc chi diém vai yéu quyét 1a tu tim ra con dudng

Sau nay minh cling ap dung cach mentor d6 cho hang tram ban tré khac, va thdy két qua rat rd.
Nh& mentor minh hiéu dugc nhiéu ca tinh, xu thé hon va lai gitp dudc nhiéu ban hon

Trudc 2010, minh phat trién cha yéu la chuyén mén nhd kha nang tu hoc. Cac ki nang khac phat
trién kha chdm vi minh loay hoay gitia rat nhiéu cau hoi: nén lam ki thuat hay kinh doanh, nén di
lam céng ty hay khai nghiép, nén 1dam nganh gi hoc cai gi...mat 5 nam gan nhu gidm chan tai chd
nhin ngudi khac vt di

T4t nhién mentor khéng dé tim va can nhiéu mé&i quan hé méi tim dudc 1 ngudi du tdm va tam dan
dat.

2. Partner

La ngudi an y véi minh dé cung tao nén cdc ddu &n quan trong. Vi du: ban giéi content thi team
up véi dlia gidi design va dia gioi sale la da du sitic nhan céc du an social freelancer tram cu, chia
nhau mdi thdng vai chuc khéng khé. Hodc 1 dda gioi lam wordpress két hop véi 1 dia gioi design
+ content thi nhan céac job lam web 10tr tdm 5 ngay la xong. That su cd partner an y thi keo I6n
nho can rat dé

Tuy vay lam viéc v8i nhau khéng dé vi hay ti nanh, d6 viéc hodc trén trdch nhiém: vi th& partner
ngoai ki ndng can tinh cach tuong hap va su cam két. Cang nhiéu partner nhu vay cang ngon
Nhiéu ban thdy minh di suét c nghi minh khéng lam viéc. Thuc ra minh lam suét, nhung minh tap
trung vao y tudng & két néi con cé hang chuc partner van hanh cdc mang. Thgi gian ai cling 24h
nén cang nhiéu partner thi cang nhiéu viéc cé thé chay song song

Muén c6 partner gioi thi can biét nhin ngugi va phan chia trach nhiém. Bing c6 gdng xen vao
viéc minh khéng giéi va diing dé cai toi lam ngudi kia ap luc. C6 1 cau ndi vui: "CEO nén Ia ngudi
ngu chuyén mon nhat" la y dé

3. Supporter

La ngudi sé gidp minh cac viéc ma minh yén tdm khoéng can ban long

Vi du tat ca viéc hau can tai Algrow do 2 ban tré 1a Phuaong, Linh lam, da thd viéc ti lién hé khéch,
nghe khach phan nan, gui sach, thu tién, nhac lich... Nhd 2 em minh dudc di chaoi du ai cling biét
minh la dau m&i chinh

Cang lam I6n thi can tap trung vao céc viéc I8n, thi lai can ekip ding sau gildp minh an tam.



Supporter c6 thé 1a ngudi ngoai cong ty. Vi du: can hoi vé web Haravan/ Google ads minh nhan
L& Héng Duic, can hoi vé Shopee nhdn Tuén Tai can hoi vé Facebook nhdn Nhan Nguyén. Nh3
mday dia thao viéc va nhiét tinh nhu thé ma moi viéc chay rat nhanh va it khi nao bé tac. Lai
khong tén gi (ngoai may chéau cafe)

Ma dé cé dudc vay thi can xay quan hé. B4t thai gian cho nhiing ban tra sifa ban séng ao thi sé
c6 nhiing ban chaoi that

....NEu ban mudn sé tim thdy. Va 1 mentor gidi sé gilp ban bt Ién so véi su lang nhang

2008 ltc mdi khai nghiép, minh hay add friend cac anh chi DN giéi dé doc bai ctia ho. Nhiing bai
viét cé anh hudng sau séc téi minh thdi d6 1a ctia cdc a Nguyén Thanh Nam (FPT), L& H6ng Minh
(VNG), Pham Minh Tuén (Topica), Ly Quy Trung (Ph& 24). Nhiing ngusi khac ngang tudi va ciing
md&i bat dau khaéi nghiép khi dé cling anh hudng kha nhiéu tdi tu duy ctia minh: shark Binh, Luan
NCT, Son Tiki, Diép Vatgia, Hoai GHN, Long Baomoi...Dugdc két ban, doc bai va thi thoang gap ho
3 cac su kién da gilip minh tu tin va trudng thanh nhanh hon rat nhiéu so véi cac ban cuing hoan
canh

2010, minh két ban dugdc v8i ngudi chi sédng Iap 1 cty dang ndi (bay gis da la tdp doan niém yét
trén san vdi thi gid c6 phiéu top dau). Chi viét rat hay, va rat hop véi tu duy minh nén minh
comment thudng xuyén. 11an chi néi sén ldong ho trg cdc dan em dang khdi nghiép, néu cé bai
todn kho giai thi c hen chi

Minh manh dan inbox va gap chi 1tuan sau. D6 la [an dau tién minh dudc nghe vé chién lugc, van
hod DN, quyén c6 dong, k& hoach kinh doanh...nhi{ing thi ding la van dé nhic nhéi cua cong ty
minh khi dé. Minh ghi chép ki lai roi vé hop cdc cb déng, trinh bay cdc van dé cty va cach giai.
Ti€c 1a minh khéng du suc thuyét phuc anh em nén chuyén dé khong di téi két qua. Cu thi thoang
minh dem céc thi hoc tif chi dé& xuét lai véi cdng ty nhung van khéng dudc chap thudn. 5 nam sau
nhiing gi minh néi dd phan anh didng t6i 80% nhiing that bai ma cong ty phai d6i mat. Néu ma cac
ban séng 1ap chiu md tu duy tir sém thi cé 1& moi chuyén d& sang stia han nhiéu

Gid tri mentor 8 chd dé: ngudi di trudc véi ndi luc uyén thAm va nhan quan séc nét cé thé chi cho
ban nhiing con dudng chua tiing biét, day cho ban nhiing gi doc trong sach mai khéng hiéu, va
cho ban niém tin rdng vé uéc mo dang theo dudi

CU mbi ndm minh van hen gap chi vai l[an dé hoc, c6 |1& hoc i cubi ddi khéng hét vi cty chi to gap
1000 Ian minh. C& méi [an 8/3, 20/10, 20/11, Tét minh déu nhén tin cdm on chi. Chi thé& théi, chdng
qua cap gi. M&i khi can hoi vé chuyén mén Digital hay can tim ngudi tai thi chi goi minh

Minh rat may man vi tif khi khéi nghiép d& dudc hoc va dudc hudng dan tif nhifng ngudi cé tdm va
tdm nhu thé. Nén nén tang kié€n thuc, tu duy cta minh kha viing, lam viéc can co, it bdc déng. Va
minh van nhin nhiing anh chi day dé nd luc phan dau theo

Nhu Ngoc la cé gidm déc khéng con tré cua 1 cong ty may déng phuc. Ngoc hay follow minh va
c’ nhan minh lam mentor, nén 2 anh em hay chia sé nhiing kinh nghiém trong van hanh DN. Vua
réi Ngoc tham gia chuong trinh SME mentoring 1-1, chuong trinh bai ban va cé nhiéu thanh qua ré
rét bac nhat. Ngoc dé phat trién rat 6n may nam qua, mét phan nha bai hoc tir nhiing ngugi di
trudc. Chia sé ti Ngoc:



Ai ma ngd dugc rdng, méi téi gén ba muoi tudi, minh mdi biét cdn phai cé it nhdt mét mentor
trong ddi. BGng moi gid, minh phai dat dugc, du tai thdi diém dé cling khdng thuc su tu tin vé ban
thdn minh.

M4y ndm vé trudc cé dao minh ndm trong phong sudt mét thdng khéng tiép xtc véi mét ai, ngodi
choéng. Tinh trang Gy dén tur mét I6n vé tinh nghe dudc cudc néi chuyén cua mét chi ba con vdi
nha minh:

— C6 Ngoc hoc cho nhiéu réi ciing lam may. Bdng cdp xép x0, thé hoc Iam gi cho nd phi ra nhi?
Me minh cé chit nguong, nhung cd né cing tiép I0i:

— U, di lam thi chd lam. Lam &n khéng biét cd ra gi khéng, tién thi cha thdy déu, subt ngdy thdy
qudn quét.

— DAy, di lam viia c6 tién viria dn mdc dep. Tu' lam ci béo ra, xdu di. RS khé.

T6i hém Gy vé nha, Idn déu tién ding trudc guong IGu dén thé, minh khéc. Ndc nd, nhin vao ting
bé phén thét ky, trudc mdt minh Ia mét ngudi phu nlt béo phé, ngdn mé, da sdn déy nhiing mun
ma li ti I&n vét thdm xdm xit, Gnh md&t vé hdn. Bung I& nhin tréng “khd thét”. Chi dy ndi ding. Thdt
vong va chdng con mudn c6 gdng thém mot ngdy nao niia. Minh tu' nhét minh va cd ndm va vat
nhu thé.

Tha duy nhét luén bén canh lidc dé la chiée dién thoai. Xem hét cdi nay tdi cdi kia, cho that mét
réi Idn ra ngu. Mt budi sdng, UGt ban tin, minh vé tinh doc dudc mét bai viét ndi réng ai cling
cdn cé mét mentor trong ddi, nhiing ty phat trén thé gidi cling vay. Trudc khi thanh céng, ho ciing
trai qua khéng it nhiing sai Idm, vép ngd. Mentor chinh Ia ngudi I6p ddy nhiing khodng tréng kinh
nghiém, ndéi véi ho nhiing gi ho c&n nghe, cdn thay déi dé tét han. Huéng gi Ia minh, minh cdn
moét mentor ldc nay!

Cu thé€ lung suc, kiém tim moi ngé ngdch théng tin, minh dén véi mét chuong trinh Mentoring.
Ngudi phu nit hién dai, thanh céng trong cuong vi la Gidm Béc Khéi Khdch Hang Doanh Nghiép
Toan Quéc cua mét Ngén Hang hang déu Viét Nam, moi hanh déng cu chi déu todt Ién thén thdi
ban linh, su tu tin xudt phat tir chinh néi luc bén trong nhu thé moi thi trén thé gian chdng cé gi
lam kho dugdc chi dé thuc su cuén hdt minh — ngudi mentor dé. Khéng chi thé, chi cé ca mét gia
dinh hanh phdc, con cdi thanh dat chinh I& hinh méu ly tudng ma ban thén minh khao khdt. BPoc
nhiing bai viét, quan diém cua chi, trong long ha quyét tdm chinh phuc bdng duoc.

Nhung, chi qud néi tiéng. Nadm ndo cling vy, rét nhiéu ngudi mudn duoc lam mentee cua chi.
Diém chung cua ho Ia hoc cao, sé hitu mé hinh kinh doanh xudt séc, it nhiéu dé cé chd ding
trong linh vuc cua ho. Con minh, chi lad mét dida thiéu tu tin, khéng cd gi ndi trdi. Thé nhung béng
ddng ly tuéng dy dd chiém tron khdt khao cua minh. Bdng moi gid, minh cén gdp dugdc chi. Noi la
“tréo déo I6i sudi” thi hdi qud, nhung dé cé mét cudce hen, trudec dé minh dé cé khéng it cuéc gdp
g8 vdi nhiing mentee ndm cl dé cé thém nhiéu théng tin thuyét phuc.



Minh con nhd ré bubi chidu hém Gy, Iy hét can dam, don toan b hdi thd, tdm tri va tinh cdm,
minh chia sé vdi chi vé nhiing vdn dé, trdn tré quanh minh. Ngdéi trudc ngudi phu nit &y, déi chén
minh phdai siét that chdt mdi viing trén mdt dét. Nudc sén trén ban chdng dém uéng, ¢ so réng
sé vung Vvdi bdi ban tay run I6ng cong.

Khéng biét cé mét thé luc ndo khién minh ma Idng ma bay té nhiéu dén thé. Minh ké cho chi
nghe nhiing bé& tdc, nhing vdn dé minh dang gdp phdi trong néi tai, véi céng viéc kinh doanh,
VGi cd nhiing méi quan hé trong gia dinh. Chdng c6 tha gi 6n cd, minh thé 16: chi ¢6 chi mdi co
thé gidp minh sda chiia chdng.

Sau Ién gdp dy cung khéng it IGn minh ra sdc thuyét phuc thém niia, vuot qua ca quy dinh cua
ban t6 chic vé khodng cdch tudi tdc, chi d& nhdn I6i Iam mentor cta minh chét bdi cdu khdng
dinh chdc nich: “Néu khdng dugc ghép dbi ciing chi, chuong trinh c6 kha ndng tén tai hai cdp
mentor — mentee cé méi quan hé khéng thanh céng. Nhung néu dugdc ghép déi cling chi, thi co it
nhét mét cdp thanh céng Ia em va chi. Em chua gioi, chua ndi tréi nhung em chdc chdn rdng
bdng hét suc, sé& khéng bo st bét cu diéu gi chi huéng dén, chia sé cho em.”

R&i ¢ thé, I6i cam két “khéng bo sot” Gy theo minh sudt mdt ndm va cd vé sau ndy nia. Tinh
cam cua minh va chi vugt xa méi quan hé thdy — tro, mang theo do Ia mét su’ 16t xdc ngoan muc
cua mét cé gdi. Cé Gy nhén ra nhiing thé manh Idn han ché& cua minh. Ddm budc vdo mdt nha
hang sang trong ma khéng con Iing tung roi khan, roi nia. Cé Gy biét nhiing gi Ia quan trong,
biét stia minh dé han gdn nhitng méi quan hé. Cé dy ddm thd thdch chinh minh vdi nhiing viéc
tudng chung khéng thé, réi chdp nhdn két qua va nhiing bai hoc tir dé. C6 Gy biét yéu thuong
ban thén, va tim thdy su tu' tin tr chinh nhiing khdi phdt 6 bén trong chd khéng cdy nhd nhiing
thd bén ngodi.

Chi vén ven hon mét ndm, cudc séng cua minh dé thay déi rdt nhiéu. Moi tha déu dan tét hon,
céng viéc kinh doanh téng trudng hon gdp déi. Va dén tét hon niia vé sau ndy. Vong tron ngoai
giao ngay cang md réng, dén khdng dinh ban thén vdéi hinh anh mét nif cha doanh nghiép tu tin
va ban linh. Minh nhén ra, khi ban thGn minh phdt trién tét, thi nhiing thi xung quanh ciing déu
tét. Chinh Iad mdu chét mentor dé dinh hudng minh ngay ti nhiing ngay déu.

Ldc nay, khéng phdi ci déi dién nhiing tha thdch, khé khdn nao ciing tim dén mentor niia. BSi
minh dé co thé ding viing trén déi chén nay. Nhung mentor gid déy, chinh Ia méi quan hé gia
dinh, minh cé thé sé chia va nhdn dudc nhiing géc nhin mdi trén con dudng trudng thanh dé
cham téi méu hinh ly tudng Gy.

Nhu vy c6 thé xem chinh Ia thanh céng réi nhi — cé mét mentor, dé Ia mét quyét dinh tdo bao
thay déi cuéc ddi minh. Quyét dinh dy cho minh nhén ra, s6 phdn cha an bai mét ai, cd héi san
bdéng cho tdt ca, chinh ching ta mdi la ngudi viét nén cudc ddi minh.



CG6 nhiéu ngudi cho rdng, nhiing tha dén vdi chdng ta Ia “duyén’, minh thi nghi’ khdc. Moi thd tén
tai bén canh ta, chinh Ia két qud cta khdat khao, cua né luc. Chit “duyén” chd phdi cling 1& bdi
chdng ta ddnh van ddy théi.

Nhu Ngoc

THANH CONG & THANH TUU

R&t nhiéu ngudi ca ddi cé hai theo dudi: M6t 1a cé tién, hai la dang tién.

DANG TIEN cho thay gié tri ctia mét ngudi, chdng han ban di tim mét cdng viéc, cdng ty tra cho
ban 80 triéu mot thang, diéu dé c6 nghta la ban rat dang tién; nhung néu ho chi trd cho ban 5
triéu mét thang, vay coé nghia la ban chua du dat gia.

C6 Tién va DANG TIEN la hai khai niém khac nhau.

Ngugdi cé tién chua chdc d3 dang tién, nhung ngugdi dédng tién thi sém mudn ciing sé c6 nhiéu
tién, bdi 1& ngudi dang tién la ngugdi s hiiu cho minh thuc luc dang gid, dua vao nang luc nay, ho
hoan toan cé thé khéng lo thi€u dat dung vd, chuyén phat tai chi la chuyén sém chiéu ma thoi.
Vi vy ma ngudi ta thudng ndi, dling bi€n minh thanh "con heo déat", bdi 1& khéng ai chi dua vao
ti€t kiém ma phat tai ca; nhung nhét dinh phai bi€n minh thanh "cd mdy in tién", Itc nao can thi ci
th& ma di 14y.

Mot ngudi thay vi c6 tién nhung khdng cé tai can, chi bang hdy bién minh tré nén dang tién hon.
Ngugi dang tién mdéi linh héi dudc céi goi la cam gidc thanh tuu.

Dabi v8i mbt ngudi theo dudi mét cudce séng cd y nghia, cam gidc thanh tuu 1a diéu vé cliing quan
trong.

Chia sé tif anh Nguyén Viét Ha, mét ngudi ban ctia minh, tiing dam ducng céc chuc quan Ii cap
cao tai Concung, Mia, Hiip

That vay, dén 1 1Gc ban sé& nhan ra rdng diéu minh theo dudi khéng dan thuan chi Ia tién bac niia,
ma cé nhiéu thd quan trong khéng kém: danh du, tradch nhiém, gid tri ban than, tinh déng
nghiép...cong lai hét nhiing thd dé goi la THANH TUU

Thgi 2010 - 2012 minh bat dau c6 tiéng tam it nhiéu trong nganh nén cé rat nhiéu 18i mai cong
tdc. Minh can tién chu, trong khi thu nhap & céng ty lic dé kha thap. Minh ti chéi hét. Vi minh
thdy can tap trung cho céng ty phat trién va nhiing ddéia em di theo may nam qua ¢ su vuon I1én.
Minh danh rat nhiéu thai gian dé lam viéc, tim toi cach thiic méi, xdy dung nén tang van
hanh..nhiing th& nay khéng dem cho minh tién bac trong nhiing nam dé, nhung lai tao nén nén
tang dé minh lam dudc viéc I6n han trong 10 nam qua.

Sau nay vdi cac ban tré khi can I8i khuyén vé su nghiép, minh chia sé la can can bang gitia thu
nhap véi su phéat trién ban than va ca trai nghiém x& hoéi. Ban cé thé may man tim dudc 1 céng
viéc t6t véi mic luong cao, nhung néu ban than minh khéng viing vang thi sé sa nga. Nhu dot
séng chiing khodn, crypto vira roi rat nhiéu ban tré 1an gia dé rét xuéng vuc va trén chui Iti vi ng



nan, trong khi trudc dé rat phong quang. Khéng thé dé 16i cho xui dudc, van dé 13 cAm sé tién I6n
va choi game khé khi ban than chua da viing thi khong sém thi muén sé nga

Kiém dudc tién can c6 trai nghiém. Né&u chi biét lam va lam thi s& mau can kiét stc luc, y tuéng.
Viéc kham pha nhiing diéu hay tir cuéc séng va con ngugdi sé dem lai ngudn nang lugng tuci méi
va nhin rd con dudng hon

Tran Hoang Ngoc Tam, c6 gai tré sinh nam 98 ma c6 tan 5 nam lam viéc lién tuc tai cac startup.
Tam vao ATP software tir nam 1 vdéi vi tri nhan vién viét content va seeding, roi tham gia Sale, dao
tao. Thu nhap ctia Tdm d& vudt mdc ngan $ ti khi minh gap céch day 4 nam

Co Iac Tam 1én vi tri co-founder clia Simple page, 1 startup nhé trong hé sinh thai ATP Holdings.
Tam con mé Ngéo content, chuyén di day cach viét content cho nhiing anh chi ban hang online
I6n hon Tam ca gidp. Trudc 25 tudi thi TAm that su 1a ¢ géi xuét sic

Né&u ci di con dudng cli thi TAm qua thoai mai véi thu nhap ¢ Itc Ién dén hang tram triéu. Nhung
ban luén cam thdy rdng minh dang phat trién cham va can thém nhiing trai nghiém mdi cho su
nghiép. TdAm nhan minh lam mentor réi thudng xuyén tham khao y kién

Quyét dinh I6n nh&t va gdy ngac nhién nhat 1a khi Tam rdi Simple page dé tham gia vao Haravan
V@i vi tri content manager. T bd céng viéc luong rét rat cao + vi tri rat I6n dé di lam 1 quan li nho
1a su diing cam. Nhung TAm muén phét trién ban than 1én mdc dd cao hon va can hoc da dang ki
nang marketing tai 1 méi trudng bai ban hon. Thu nhap sé giam di kha nhiéu, nhung nang luc sé
toan dién hon

Dén gis Tam la guong mat noi bat trong cac su kién vé Ecommerce 16n, c6 Itc lam MC, ¢é luc lam
speaker, ¢ khi chi la chan ding booth. Su kién trién I8m nguyén vat liéu nganh dét may ngay
24.3 vua roi tai GEM Center, Tdm la ngudi lead toan bé du an va ngay cudi ngoi trén san khau lam
panel talk v3i nhiéu anh chi giéi trong nganh chinh 1a dau &n tiéu biéu ctia gan 1 nam danh déi.
Minh tin d6 1&8 THANH TUU ma Tam dang tim kiém

M®&i [an gap, minh chi gép y 1a em can thém trai nghiém chd diing duy nhat céng viéc. Di leo ndi,
I&n bién, du lich t8i TAy Tang, phudt, cdm trai...mdi thit d&u cho ta mét géc nhin sau sic hon vé
cudc séng. Con tré thi tién can tdi dau tu cho nhiing trai nghiém xing dédng dé tir d6 nang tam
ban than I1én muc d6 cao nhat

RAt vui vi TAm da ti€p thu nhiing gép y tif cdc dan anh, va phat trién mdi ngay.

3 diéu dé "khong danh rai tudi tré"

Minh cé 1 nhém ban tré hay follow réi nhan minh lam mentor. Minh add céc ban vao group “C6
van khai nghiép Aldemy” rdi dinh ki mdi thang gép nhau 11an han huyén. Duc két dudi day cla
ban Ducng Thao Vy ti 1 bubi gap dau théng 3

_JTRAI NGHIEM:
Chung ta hay bi quan quanh bai 2 luéng suy nght
- cay du ro6i méi trai nghiém, hay
- vUa cay vua trai nghiém



--> khéng c6 cau tra IGi nao dung hoac sai hoan toan. "Hay viia lam viua trai nghiém" cé vé sé phu
hgp véi cac ban tré hon vi:

- cho ta déng luc khéng ngting dé cay

- khéng biét bao nhiéu la "du", va bao 1au dé kiém "da"

- khi d& cam th8y du thi tudi da gia, stic dd yéu khéng thé tan hudng dudc 100% cam gidc thoa
man nhu khi dé tubi déi muai

- tubi cang I8n ti 1& thuén véi trdch nhiém, ap luc va su go bo; ty 1& nghich vai stic khoe, thai gian
va kha nang thu sai

Tran Quynh Mai - cé gai 9x xinh x&n thich dich chuyén (khéng thich mua tai san). Mai tting tham
gia Lazada thdi dau tién, sau dé mé dudc chudi 4 clia hang giay ban kha chay. Mét ngay Mai thiic
day va tu hoi y nghia cudc ddi la gi khi suét ngay giam minh trong céc ctia hang chat hep. BDéng
hét, cho minh dudc tu do, dé di tim kiém nhiing trai nghiém mdéi. Gid Mai dang |lam mang xuét
khau dd thu cong my nghé kha 6n. Sau chuyén di chau Au tham gia hdi chg thuong mai 1thang
Tét Nguyén dan, Mai nhan ra, dung tién dé déi 18y trai nghiém dang gid han véi suy nghi gitt khu
khu cuc tién dé tiét kiém. Tat nhién dod la suy nghi cua ngudi dé tiing ki€ém dudc tién, nhung dang
dé suy ngdm

Tran Thuy, 9x, cofounder clia Beyaki Vietnam, thuang hiéu khan nén cotton - mét san pham rét
hitu dung khi di du lich. Thly tiing lam quan Ii c8p trung & Tiki véi mic ludng tét va dudc ghi
nhan. Khi khéi nghiép, mdi ngady mé mét ra 1a d&i mat v3i ap Iluc dét tién du ¢ 1am gi hay khéng,
trong khi dé viéc kinh doanh van loay hoay v&i bai todn chi phi van hanh - dau ra. Thiy cling cam
thdy mét moi va ban khoan minh cé dang lam didng khéng. Nhung dé dan than thi phai chién thoi

That ra tubi nao ciing cé ap luc: 20 thi dp luc vé tién. 30 ap luc vé dia vi. Tam 35 thi ap luc 1ap gia
dinh, con cdi. 40 tr& 1én, khi da cé dudc vai thanh tuu, cé muc thu nhap én thi dp luc vé y nghia
cudc ddi. Cho nén ngudi c6 thanh cong sém ciing chua chac hanh phidc hon ngusi dang phan
dau

2JCHOI:

- choi khéng xau

- biét choi gitup minh c6 kién thiic, ma rong hiéu biét vé cubdc séng.

Vi du: 1 ngudi dam mé di rling bang xe ban tai can phai biét cadch van hanh cla xe, cach slia chiia
dé xu ly su ¢ khi di 1 minh, ki nang sinh tén trong riing, cach dinh huéng, cung dusang....

1 ngudi thich chaoi cdy canh s& md mam, nghién clu vé cdch cham bdn thé nao 1a phi hap cho
ting loai cdy, hoa nay chiu ndng, can nudc ra sao,.. kién thic vé cac giéng cay, loai déat, cach "yéu
chiéu" su khoé & cua tting loai,...

dam mé sé& gilp ta co kién thiic rong hon vé x& hoi, khi du sdu c6 thé ngd ra nhiing triét ly séng,
lam viéc tir nhiing diéu gan gtii xung quanh. va khi cudc chai dudc mé rong, ta dudc két néi vai
nhiing déng hiiu. Ta lai dudc hoc héi nhiing céi hay tU ho. Ho thidc déay, cho ta déng luc dé push ta
cling dat dén 1 gidi han mdi (nhiing héi chay chinh phuc cac cu ly 5km, 10km, 25km, 42km)

(3JTiCH LOY:
+tién



+ kién thic

+ mé&i quan hé

+ kinh nghiém

Khéng nhét thiét su tich Iy chi la tién, cé nhiing nhan t6 khac du khéng cho ta thdy dudc két qua
ngay tuc thai, nhung s& &m i tich tu, di 16n s& mang lai k&t qua dang gdm. Hay kién nhan va lam.

BETTER 1%
Khéng thé 1 phat an ngay, can dat ra muc tiéu vai nam réi thuc hién k& hoach theo tling quy.
Thanh qua s& dén ti su ki luat va nd luc mbi ngay
Ong anh Thai Pham ctia minh, 1idol chiing khodan trén youtube cé 1 cau khau hiéu rat hay: “1%
mdi ngay”. Khai dau khi anh &y xay dung Happy.live thi cling khé khan va thi thach nhu ai. Nhung
a 8y rat gioi & viéc 1ap ra k& hoach dai han: c6 1 checklist nhiing céng viéc can lam va tuén thu
nghiém ngat. méi ngay t8t hon 1% thi sau 4 nam a Thai da c6 kénh chiing khoan triéu sub, chay
marathon (42km) sub 4 (dudi 4 tiéng) va cé hang chuc dau sach best seller. Quan trong nhét 1a a
&y vui mbi ngay vé coéng viéc dang lam va ludn lan toa diéu tich cuc téi moi ngudi. Bi quyé&t luén
la: better 1%
Kinh doanh hay su nghiép la cuéc marathon dai han nén khéng can nén néng, lam ding va lam
du thi sé vé dich. Di nhanh qua c6 khi vap té, di sai dudng co khi khéng quay dau dudc, con di
ngudc hudng thi méi khéng vé dich.
M6t s k& hoach dai han ma cac ban cé thé nghi dén

- C6 nha & Thanh phé trudec 30

- Didulich Au/ My truéc 25

- Chinh phuc 10 dinh nti cao nhét Vn truéc 40

- Chay marathon sub 4

- Hoan thanh giai Iron Man (bgi 2.9km, dap 90km, chay 21km)

- Kham pha Son doong

Diéu thu vi la cac muc tiéu tét dep lai thudng lién quan véi nhau. Vi du viéc hoan thanh marathon
sub 4 sé& gilp co thé khde manh hon, tinh than minh man hon, va két néi dudc véi nhiing ngudi
thu vi, va tu dé c6 nhiing co héi hgp téac.

Ho6i 2017 minh bat dau tap chay bd vi 1s6 ban bé ru ré. T nhé dén I8n minh la dda Iudi van dong
chay thay, thi thé duc rét 1én rét xudng nén chuyén chay bd 1a céi gi dé rat xa la. Roi tap dan dan
cling 1&én dudc 1km, 2km réi 3km. Luc chay dudc 5km khéng nghi minh vé cuing kinh ngac vi ca
ddi chua bao gid lam dudc ma sao mat ¢6 1thang da lam dé dang. Rbi bit dadu minh tham gia céc
nhém chay bé nhiéu hon, réi Ién cac group chém gid, réi dang ki cac giai chay. Minh gap réat
nhiéu ngudi quen ma trudc day chi luét qua nhau, gid bdng héi tham than tinh, chia sé moi hiéu
biét rat thoai mai. Nhitng anh chi CEQ/ Chu tich ma ngay trudc chi ddm ddng nhin ti xa thi bay
gid xem nhau la déng déi cung chia sé 1 chang dudng 1 chai nudc. Nhiing méi quan hé chéat lugng
nay sinh ti m&i quan tdm lanh manh. Nhiéu k&o lam &n nay nd ti nhitng budi chay xong ngoi
uéng nudc bén vé dudng. R6i khi minh chia sé nhiéu vé viéc chay b6 trén facebook, nhiéu ngugi
ban nhau lai hoc theo, réi lai ra nhau di chay, roi lai két ndi than thuong. Nhém ban cép 3 cla
minh truéc day khéng méay doan két, gid cé hdn group chat va chu dé chinh la chay b, stic khoe



va trai nghiém. Moi ngudi bdng nhin nhau triu mén hon va yéu thuong nhau tu nguyén hon nhd
mé&i quan tdm chung. RS rang 1 viéc rat ca nhan (chay bd) lai dan dét ta d&n nhiing viéc to 16n cua
x& hoi. Néu khong cé ki luat va su nghiém tdc véi chay b, chdc minh da bo I8 rat nhiéu diéu
tuyét vai nhu thé

Cudc dai cé may lan 10 nam, moi thi sé trdi qua rat nhanh, sé that dang tiéc khi nhin lai ma thay
minh chdng cé gi, hodc chua lam dudc diéu nay viéc kia. Nhung trong hang tram thi dé lam thi
cdi gi trudc cai gi sau, cai nao la hé qua cua cai kia, dé la ca su tinh toan vi diéu

TAM O DAU, THANH CONG O PO!

1. Xuat sac khéng dén véi ngudi ludi,
thanh céng chang téi cung ké ranh

==>Vao mot ndi mdi, lam mét viéc méi/nganh méi, khéng thé cé dudc thanh cdng néu ta chi
mudn “chon viéc nhe nhang”.

2. Ké ngéc cham cham doi THEM BUGC, ngudi khén tim mai cé CHO Bl

==>Trong mét mGi quan hé&, céng viéc hay méi trudng, nhiéu ngudi thusng tranh tha yéu sach dé

thém d&i ngd, diéu kién ¢ Igi hay cam két “chic cu”. Trong ngdn han, ho sé cé thé cé Igi, nhung
hau hét vé sau sé rat bét IGi vi néu ta khéng tao du gia tri dé bu lai, ta s& bi da ngay.

Tham chi ngay ca khi da tao du gid tri, ta cling s& bi da ra ngoai néu phia bén kia tim dugc déi tac
tuong duong (hodc thua ta mét ti) nhung dé thuong hon ta. Trong khi dé, ngudi théng minh lai
thudng tim cach dé cho di (gié tri) nhiéu hon, va vi vay s& nhan dudc su mang an, cam kich, tng
hé va tao diéu kién phat trién nhiéu hon vé sau.

3. Khéng c6 nganh nao dé kiém tién,
Chéng cd nghé nao toan sung sudng

==> Phai ch&p nhan cuc khé, vat va va nhiéu diéu “khéng ung” dé cé dudc thanh céng. DU ban
chi lam mét vi tri céng viéc, mdt nghé nao dé hay ban dan dit mot doanh nghiép.

4. Khéng c6 nadi nao toan subn sé,
Cubc ddi chi thuan néu THICH NGHI
Né&u nhin dau cling thdy van dé

thi thuc ra chinh ta dang la van dé

==> Mdi trudng cong viéc va kinh doanh nao, ké ca moi trudng ma ban tao ra va bo tién dé duy tri
nd hang thang, déu cé nhiéu “bat cap”. Néu dé dén mdc la “van dé” thi ta phai uu tién giai quyét.



Nhung da phan thusng khong dén mdc dé va vi vay ta phai tdp chdp nhan va thich nghi thi méi
mong khai thac va phét trién dugc.

5. D6i thdi dd mdi mong chuyén tu duy
Chuyén tu duy maéi mong boi kién thiic
Boi ki€n thiic méi cé thao ky nang
Thao k§ nang mdéi mong nang vi thé

==>Vj thé&, vai tro, chic vu... thuc ra cling giéng nhu trong giang hd ma thoéi: chi khi “cé sé cé ma”
thi ban méi cé vi thé. Ma chi khi ban du nang Iuc, cé chién tich va gieo du an thi ban mdi cé s6 cé
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ma.

6. Né&u thgi gian moi ngudi dung dé phan dau ta lai dung dé nghi ngoi
Thi dén khi moi ngudi d& dudc nghi ngoi, ta lai s& van phai con phan dau

7. Tudi tré chinh 1a vén quy...khi va chi khi ta dung né dé phan dau va bt pha
8. Néu ma3 miéng ra dd nhac dén khoé khan, Thi thanh céng e rang sé “phan”
9. Moi van dé déu la cua ban than, moi thanh céng déu can déi nhém

10. Trai dét tron, sau nay con gap lai,
R4do mang lam gi con phai nhin nhau

==> C6 ghét nhau thi cling dling qua can tau rdo mang. Hay gili lai chut gi dé mai nay con sé& nhin
mat nhau. Nhét 13 khi [an sau tucng quan hai bén cé thé sé rat khac.

11. Bung chon hanh phuc la Iuc thanh céng
Hay chon hanh phuc trong mdi viéc minh 1am, m&i ngay minh séng

==> N&u chon hanh phuc la dich d&n, mdi ngay ta s& phai séng trong dau khé va bat hanh vi phai
hy sinh sd thich, giai tri va hudng thu hién tai cho moét diéu gi doé con rat xa, va khéng chéc la sé
c6. Con néu coi dd 1a hanh phdc, ta sé rat hudng thu va hiéu qua, déng thdi lai c6 thé dat dudc
hanh phtc I18n hon vé sau.

12. Hay séc, nhung dling qué bén
Hay sau, nhung dung qua cay
==> V/Uia vUia th6i mdy me a

13. Thang khling nao ciing cé nhiing diéu hay
Sai ldm nao cling cé caéi ddng
Hoc t that bai



Nhat tting sgi khén
==> Hoc tU moi ngudi quanh minh, ké ca tir nhiing that bai cia moi ngudi hay ctia minh

14. Khéng ki€m dudc tién, thi ki€ém dudgc tri thic

Khéng ki€m dudc tri thic, thi ki€m dudc kinh nghiém
Khéng ki€m dudc kinh nghiém, thi ki€ém dugdc quan hé
Co6 nhiing thd trén roi, thi tién sé tu dén khoéng can kiém

==> Tién bac, thu nhap Ia QUA chii khong phai la NHAN. Cudc ddi thi gieo di nhan, qua sé téi.
Khéng du nhan, qua cé may man dén thi réi cling sé& di ma thoi.

15. Muén phat trién 1én trong trach maéi

Trudc tién hay tu duy nhu nhiing ngudi dang & vai tro dy
Th&u hiéu va tran tré van dé ho dang quan tam

Va nhiét thanh gilp ho giai quyét van dé ay

10 bai hoc phat trién ban than + su nghiép

---duc két ti ban than va chia sé ctia 6ng em Tran Thinh LAm- founder ATP HOLDINGS

Lam cling la trudng hgp dac biét. Hoc BH GTVT nhung khéng di lam giao théng ma lo di bédn sim
s6 tU sém va may man ki€ém dudc tién nhd biét cach van dung céng cu online. Thay rd stic manh
tlf online, LAm cling ban 1ap ATP Software, chuyén lam céc tool hd trg cd nhan dang bai, k&t ban,
quét UID facebook...bdn rat tét, va gilp hang van ngugi ki€m tién. ATP Holdings cua LAm quy tu
toan nhiing ban réat tré va rat khat khao (nhu Tam & trén). Thai gian ranh LAm danh cho viéc dao
tao, viét sach, quay khda hoc, lam Tiktok...tré thanh gudng mat cé anh hudng kha I6n

Minh hay dam dao véi LAm, réi ngdm lai nhiing diéu tdm déc dé viét ra cho chinh ban than.
Nhung nhiing diéu nay cac ban tré cling c6 thé hoc héi dudc

1. Hoc héi --> duic két --> van dung --> chia sé

- Hoc hoi: tli cac dan anh, tii cong dong, ti nhan vién, ti déi tac, ti khod hoc....LAm dac biét thich
doc sdch, m&i [An mua ca chuc triéu tién sdch du céc thé loai dem vé chéat day td. Minh thi di
nhiéu gap nhiéu va hoc tir nhiing case study thuc chién

- duic két: mbi case du hay dé déu cho ta bai hoc. Tt nhiing case tranh c&i nhu PTL, LTD,
LCL...dén céc case dinh ddm nhu Thai Pham, LAm Minh Chanh, hay case bua nhu Duong Trong
Nghia (doi ng) thi "keywords" |a gi va lién két nhiéu " keywords" dé thanh "framework" gi. D6 a1
qua trinh tu duy va nghién ngam lién tuc, dan thanh ban nang

- van dung: dua ngay vao trong biz dé xem né thé& nao. Vi du minh dp dung céch xay céng déng
tl chinh Atp hon 3 nam trudc va Ldm ap dung cach ban ebook tir minh 1thang qua. Nhu thé thay
Vi tén ca nam troi chdng ta chi con tén vai ngay, hiéu qua kinh khang



- chia sé: 1a cach hoc & duc két lai. R&t nhiéu hinh thai dé chia sé: viét, tiktok, podcast, webinar,
livestream....tUr d6 lan toa gia tri va thu nhan dudc vé s ngudn luc chét Iugng (d6i tac, khach
hang, nhan su...)

2. Xay dung tai san s6: Thuong hiéu ca nhan + kénh

Ngay xua ae nghi phai ki€ém tién dé dau tu tai san (dat, nha, vang...) va chd tai san ra dong tién
ho&dc nhan I&n. Sao ae khdéng nghi chinh minh ¢ thé tao ra tai san ma khéng tén tién:

- profile 1a 1tai san: ban gi cling dc, nhu LAm ban tool, sach, khod hoc...déu cé tién tram triéu

- chuyén mén la 1tai san: ban di tu van lam web haravan thi ban cé kha nang phan tich web/ ux,
cdi dé ban cho ngugdi dang loay hoay phat trién web thi ra tién. Ban ranh vé yoga thi ban khoa
day yoga (nhiéu case kiém ca ti)....

- kénh 13 tai san: tiktok, youtube, insta, web...mdi ngay danh 30p |am content thi sau 6 thang d3
ngon roi

Chung ta kha dé dai cho tiéu san: mua dt, di chaoi, chém gid...nhung néu biét tdn dung ngudn luc
¢4 s8n thi tai san sé s& day thém va dén Itc thanh thu nhap thu déng

Case Hieu.tv: cac podcast vé tu do tai chinh, phat trién ban than, dau tu hoan toan dua trén trai
nghiém cé nhan da thanh 1tai san I6n sinh ra tién (khod hoc) rat khung. A Hi€éu da tu do tai chinh
& tu do cudc séng dung nghia

3. Bén bi va cai tién

Lam gi ma lau Iau bung I&n thi khéng khé nhung lam dc lién tuc 2-3 nam doi hoéi su bén bi. Vd
Aldemy té chiic 100-200 webinar & thu hit rat nhigu CHUYEN GIA THUC CHIEN 6 mdi chi dé
chia sé chi cé 1 nhan su ho trg. Thi khéng phai lam céi dd thanh ma phai rat kinh nghiém va vuot
qua rat nhiéu su dudi stic

Cai tién la khi minh thuc su mudn tét han va tao gia tri cao hon. Vd: céc su kién offline hang tuan
dudc thay déi format nhiéu [an dé tim ra cong thuc.

Case Thai Pham: ban dau a Thai xay group kha vt va, web thi may mo. Nhung suét may nam a
8y cu déu dan diém tin, livestream thanh thoéi quen, ndi dung ngay cang chét lugng. Dén gis
nguyén tién ban sach théi da bang I6i nhuén cda 1 céng ty viia va nho

4. Viral

Lam gi cling can nghi dén viéc minh c6 thé dudc viral hay khéng, tiét kiém dudc rét nhiéu céng
stic Pr ho&c tién media. Vd:

- Viral bang tiéu dé: sach "tudi tré dang gia bao nhiéu", "muén ki€p nhan sinh", "con bao triéu
phd"...chua can xem ndi dung dd muén mua vi tiéu dé qua xuat sac

- Viral bang gia tri thiét yéu: vd Biolinks cua Atp dudc hang tram ngan Tiktoker st dung. Chi la 1
landing page don gian nhung qua thiét thuc

- Viral bang céch tiéu thu: vi du 1 néi dung dua thanh podcast thi ngusi chay b 14i xe s& dung, ma
dua thanh infographic thi SV sé& thich. Hoac LAm ban ebook thi xay dung kich ban ban tin qua
ZNS nhac ngudi ta doc va cap nhat khi c6 cai mdi....

- Viral bdng nhiing thi don sén: vi du LAm déng gdi chuc khod hoc ban 1tr, kém thém ebook tai
liéu ....qué khoé cho 1 ngudi muén tiép can kién thic mdi



5. bdng ngudi dung ki vong

1san pham c6 thé hgp véi ngudi nay va khéng hop ngudi kia, thay déi 1 chut thi lai hop. Cé ngudi
ki vong cao, c6 ngudi khéng ki vong. Chia khoa la phai hiéu " ki vong "

Vi du: Aldemy khong ban nhiing thi qua cao/dat tién, khéng day ky vong 1én qué cao,...Cac san
phadm chi gid 100k-500k. Bu dé users cé dong luc xem/doc...Nhung cling rat chat lugng. Vi thé cu
ban 13 ¢6 ngudi mua. NEu minh bén tién triéu chdc van cé ngudi mua nhung rat dé sai ki vong va
khé ma duy tri dugc lau dai

- Khoa coach tu duy kinh doanh cta 1s8 chuyén gia gid 200tr, nghe cé vé o nhung van ban t6t.
Vi ngudi di hoc la ngudi d& loay hoay lau trong céc bé tdc kinh doanh va ho rat can khai séng, bo
200tr to nhung chi can tang 1% thoi cling du hoéi von.

..... dam bao dudc chét lugng, ban cho ding ngudi, giai quyét dudc ki vong thi sé thanh cong

6. Vuot qua diém mu

Ai cling cé diém mu la diéu ta chua hé biét hoac biét khong t8i. Cach tét nhéat la di tim mentor
hoac ki€m expert ma giai ngd. Dat ding cau héi dé tim dung cau tra I3i thi d8 dugc may nam va
may ti

Vd:

- minh khéng biét tai sao cé nhiing ngudi ban khda hoc video chuc tr, ki€m ca ti thi ngoi vai
Nghiakk, né bao cafe néi con minh ngdi ghi chép. Diém mu dudc g& bo

- minh vao group chiing khoan ctia Nguyén Duy Dat va hoc may bubi cua né, thay déi hdn cach
dau tu, du trudc do chai chiing 10 nam

Nhiéu ae ci nghi minh di cafe nhau tén thai gian. Thuc ra di dé ngudi ta giai ngu tiét kiém thgi
gian gdp may lan ngbi lo mo trong van phong

PHAN 2: TiCH LUY GIA TRI va LAM CHU CONG VIEC KINH
DOANH RIENG

CON DUGNG CUA NGUOI GIAU CHINH DANG nhu nao ?

Trich bai viét cua anh V(i Dang Hung, ngudi ban minh, mét ngudi cé rat nhiéu trai nghiém sau sic
vé kinh doanh |&n van héa chinh tri



Con tré, lo hoc va kiém tién bang moi viéc dudc thué. Néu khbéng kiém dudgc nhiéu tién thi cling
nén lam hét tdm sdc. Luc con tré, lam viéc hét sdc va chai cling mét nhu nhau. Lam véi su td mo,
véi thai dé hoc héi thi cling rat vui. Cai gi chua biét bén hoc thém. Tu hoc ma lam cho ngudi khac
dling voi thay |a thiét thoi. Hoc la cho minh. Céng viéc la co hdi ap dung kién thic. Tu ban than cé
nghéo va lai c6 quy thdi gian dai va suc luc, séng nhu vay sé tao ra NETWORK, kinh nghiém va
kha nang TU HOC. N&u chai, cling phai nhu vay, chai khéng toan tinh, chai cho k¥, cho sau, choi
véi moi ngudi dling phan biét. Thé thi cling nhu la lam vay.

(1) Network, kinh nghiém va kha nang tu hoc la I6p tai san & day, la bé mdéng xay tuong lai ctia con
ngudi. Cach lam va céch chdi ltc con tré s& dinh hinh cai méng nay. DU cé tudi cao ma mdéng nay
y&u, van phai xay lai, khéng cé céch nao khéc.

Key: gilp ngudi la xay network.

(2) Ti€p theo la kha nang LAM RA TIEN. Ngusi giau la ngusi cé kha nang lam ra tién. Tring s hay
cat dat ra ban, giau moét hoi lai quay vé mang Ign théi. Kha nang lam ra tién la moét thai d6 di dén
gia tri st dung cudi cung. Nhiing thit ban dang lam chi cé gia tri cho ban, hay con cho ai nifa.
Chubi gid tri &y cang dai, thi kha nang lam ra tién cang I8n. Vi du hai qua bang cach chat céi cay,
thi ¢6 Igi Itc dé. Nhung nam sau cdi cdy moc qua sao dudc. VAy nén ta sang ché ra thiét bi hai
qua. Ngudi ta s&é mudn mua thiét bi d6. Néu khé khan, hdy quay vé I6p sé (1) la network cua minh.
Mot network chét lugng sé gilp ban giai quyét tat ca. Néu chua dudc, hdy quay lai xay network.
Khéng can u, d& ai lam cdi gi ma lai khdng dua trén quan hé day.

Key: Cai gi t6t sé phai ban dudc.

(3) Tiép theo 1a NGUON sinh ra tién, luong tif céng ty, phan hun, cé phan, phan chia I3i, cong ty
nho, cac khoan dau tu nho ngdn han. C6 nhiéu ngudn thu, thi méi viing chdc. Nhiéu kha nang lam
tién thi nhiéu ngudn sinh ra tién.

Key: C4ch lam ra moét thd s& chi dan cach lam ra céi thi hai.

(4) Ti€p theo 1a thu nhap THU BDONG. Thuc ra néi la thu ddng chdng qua la minh d& cé chut tién
va su khén ngoan, bo tién vao cho ngudi khac lam, ho can tién con minh du chit. Thu dong cling
phai chu dong 1dm dé méi cé dudc. Cha doéng t Iic nao, tur Itc con tré, lic hoc lam va xay
network dé. Boé tién vao cb phiéu, bat déng san, huin lam an, mua céi gi cho thué. Toi biét c6
ngudi mua mét cai ghé loai rat dep ma even ngudi ta hay dung, roi cho thué. Mdi [an cho thué
kiém dugdc mot xiu. Mot cai gh& théi cling 1a dau tu dd, diing nghi thiia tién nhan réi mdi lam.
Ngudi d3 cé (2) kha nang lam ra tién thi khédng bao gid dé tién ndm im, lam sao cé tién nhan roi
dugc.

Key: Nudc chay ché triing. Bé tién vao nai tién chay vé.



(5) Ti€p theo la xay TAI SAN. Tai san 1a thi gi minh dé dé khéng can dung vao ma né khéng mat
di gia tri, thdm chi tang gid tri. Nhu 8 VN, céi nha s& hong dan, nhung dat xay cai nha thi tang gia
tri. Cho nén tai sdn nam & dat rat nhiéu. Dat la cai gi, 1a vi tri. Vay la mua cai gi, mua cai vi tri. C4i vi
tri 1a tai san I8n, cai nha xay trén dod 1a tai san nhung it hon. Tai san c6 thé tao ra thu nhap thu
déng, nhung cling ¢6 khi vit dé van 13 tai san.

Key: Tai san giéng nhu tai nguyén, dé nguyén van cé gid ma ban thi 1a hang hod, ban di dugc.

Key cu8i cho tat ca: Phai du stic khoé dé ma lam, chdi va hudng thanh qua. Lam ma yéu, la lam
cho ngudi khac hudng.

Khi t6i con tré, cac anh chi cb chi cua toi khéng ai bao t6i nhiing diéu nay. Ho déu nghéo va kém
vé kién thic lam an. T6i biét dudc, thi nhiéu thi d& mudn réi. Nhung téi cling kip lam mét chuit,
thay déi ca s phéan cua téi. Mac du budc sé (2) 1a kha nang lam ra tién cla i cling con thap,
nhung du it théi, van cé thé budc Ién budc sé (3)

To6i gdp nhiéu ngudi thanh céng, thi thdy ho dudc chi dan rat ding con dudng. Bung nhin voi vao
sé tién ai dang cd, duing tin su céng khai thanh céng trén bao chi, nhin vao may diéu ndi trén, ai
c6 network t6t, c6 kha nang tu hoc, cé kha nang lam ra tién, thi chdc chan ho sé& cé tai san. Tai
san phai tuong ting v3i nang Iuc. Ai c6 network xau, tdc la quan hé lam an véi toan ngudi kém, Ita
loc, hodc la cac quan hé khéng da dang, roi lai khong th8y tu hoc, thi tai san ctia ho khong sém
mudn cling mét hét.

Th&y kho khan, thi phai quay lai cai trudc. Chua thé cé tai san bén viing néu khéng c6 thu nhap
thu déng tét. Vi nhu cé miéng dat I6n ma khéng c6 tién nén miéng dat tram ty ma van phai ban
ché da mua gao mdi ngay vay. Chua thé cé thu nhap thu déng néu chua c6 nhiéu ngudn thu.
Chua c6 nhiéu ngudn thu vi kha nang lam ra tién con kém. Kha nang lam ra tién kém, vi network
yéu, vi thi€u kha nang tu hoc.

Pa phan con ngudi lam dudc mét phan nhoé cua budc s6 (3) la dé gia va chét di réi. Nhung ai ma
biét dudc, ai c6 phudc, ai dudc day db, ai doc dudc bai ndy ma tin lam theo, thi con tré da cé thé
budc t3i s6 (5) roi.

T6i s6 (5) roi thi sao. Cai nay la bi quyét nay, lam t6t cai sé (1) nhu 1a ¢6 cdi mong nho dé lam céi s6
(2). Céi s6 (2) lam dudc, thi né lai gitp cho céi s6 (1) I6n Ién, lam cdi mdéng to 1én. Nhu vay, da lam
dudgc thi ci vong tron quay to dan 1én, khong bao gid ngling.

Toi viét 56 1-2-3-4-5 1a dé cdc em phai nhd cho thudc 1ong, va tu suy ngdm. Ai c6é kha nang sé (1)
ma khong biét tién 1&n s6 (2). R6i cé kha nang lam ra tién, vi du cé luong cao, cé chdt tién ma
khong tién 1én budc s6 (3), thi cling sé quay vé mang lgn.



May em tré, mdy ban minh cé con em chap chiing vao ddi, nghe minh chia sé day tham khao va
cling suy ngam.

M&y em tré, ai doc dudc dén day, tiic la cling kha ddy. Pa phan khéong doc hét mét bai dai. Néu
doc dén day roi, doc lai lan nita, mudn hoi thém, hay ki€m sach doc, tim cach lam an, tim thém
network, thi cho tui biét.

Thuc ra giau, theo dinh nghia clia anh Hung hay nhiéu dan anh cua minh, 1a giau trai nghiém va
giau gid tri cho xa hoi, chr khéng dan thuan tién bac. Viéc ki€m nhiéu tién con phu thudc co may,
con viéc tao gié tri la do chu dich. Minh luén trén quy nhiing ngudi dang miét mai céng hién va
tao dung dudc tdm guadng cho thé hé tré, chdng can biét ho c6 bao nhiéu tién, va déi khi ho
chdng 16 dién nhiéu

Du Nguyén- Ceo Firstpage, cdng ty Seo lau nam ¢ HCM la mét ngudi nhu th&. Gidi SEO (search
engine optimization) thdi dau sé biét Du, mét ngudi ¢ chuyén mén sau va nang luc van hanh céac
du an SEO réat phc tap nhung [an gan nhat Du dang dan ndi vé SEO d& 10 nam. Mac cho nhiéu
th& hé SEO tré hon va ndo nhiét hon, thi Du van thé&: Yéu nghé. Tan tuy. Tap trung

1. Yéu nghé

Du lam Seo da 17 ndm va chi lam Seo. Du rat nhiéu lan séng Facebook Google Tiktok da téi va
tao ra biét bao startup triéu $ thi Du van vui véi viéc nghién ciu, dao tao déi ngli va van hanh cac
du an Seo.

Trong Iinh vuc Digital/ Ecom cé khéng it ngudi nhu vay. O ho toat Ién su dinh dac, théng théi cla
ngudi cé bé day nang luc 1an trai nghiém, pha chit an nhién. Ho khong bi tén thdi gian vao nhiing
tranh dua vé bé hay nhiing kéo lam &n ngdn han day cam bay. Ho khéng nédi tiéng nhung trong
gidi dugc né trong va dugc mdi vao nhiing du an I6n nhat

V@i cac ban tré, mudn bt ra khoi su lang nhang, diéu dau tién minh nghi la can Yéu nghé. Lam gi
thi hdy yéu viéc dé, yéu cong ty, yéu dong nghiép, phan ddu vai nam dua minh I1én tdm culing thi
co hoi day rdy. Trong marketing / kinh doanh, s@ nhat la su lang nhang vi s& khéng tao ra hiéu
qua gi hét

2. Tan tuy

Tic la lam viéc gi cling dén nadi dén chén, khdng quan ngai khoé khan, gén tradch nhiém/ danh du
clia minh

1vi du nhoé: hdi 2008 minh dudc phan céng truc yahoo messenger dé hd trg Khach hang. 6 1a 1
cong viéc rat nham chan va phai ngdéi may tinh tir séng t6i dém. May dong nghiép khong hiéu sao
minh lai chiu lam viéc dé, vi minh dang la Manager. Ma minh lai lam mét cach say sua. 3 thdng
minh hoc dudc nhiing ki nang con mai téi tan bay gid

- Ldng nghe/ thdu hiéu khach hang online: lam sao khéng gap chi chat vai cau la biét déi phuong
mudn gi can gi c6 tiém nang nhu thé nao?

- Phan hadi/ chia sé: cung 1van dé nhung véi mbi ngudi khac nhau s& can 1kiéu néi, 1 cach dién
giai khac nhau dé dat muc tiéu. Va khi phan hoéi ca ngan ngugi trong ngan tinh huéng thi dau éc
sé linh hoat la thudng



- Quan hé: ti cac cudc chat bi€n thanh nhitng méi quan hé that va tao ra rat nhiéu co hdi vé sau
Trong bét ki cong viéc nao cling c6 50% viéc la nhitng thi tdm thudng nhu vay. Ngudi tan tuy sé
nhin ra dugdc vé dep va su gia tri ctia nd

Khi bt dau lam A1 analytics, minh phai di seeding vé tool data analytics trén cac group social/
ecommerce. Ban dau cling o0ai nhung vi khéng ai lam nén budc phai lam. Vai thang lién tuc minh
da thanh thuc du moi ki ndang seeding va tao ra tang trudng an tugng cho Al. D&n gid rat nhiéu
thanh qua minh dang phat huy dugc van nhd seeding

(Trong khi kéu nhiéu ban tré di seeding thi da phan sé nhan nhé. Néu khong tan tuy thi sao thanh
céng dugc)

3. Tap trung

C6 rat nhiéu thd dé lam nhung néu ci dung hét céi nay cai kia roi tén cong don dep thi vé ich
Trong kinh doanh, néu ban ct lan man lam du kénh (tiktok, san, youtube, website, facebook) thi
tén ngudn luc va dé bi Am tién. Con tap trung vao 1--> 3 kénh thi ki€m tién ti

Trong marketing, néu ban cd lan man lam da trdo ma khong biét cédi nao hiéu qua thi chi ton thoi
gian |&n tién bac. C6 méay dida em sinh nam 2000 lam tiktok triéu view ban hang kinh khang,
nhiéu Marketer 1du nam nén nhin vao dé ma ngdm nghi

Su tap trung gilp ta t6i uu dugc hiéu qua. Vi du hoéi dau minh lam event, ai cling bao la tén thoi
gian va thu dudc cé may déng. Nhung diéu thd vi la dén gid Aldemy van lam event, chi tén 1 nhan
su (nuia thai gian) va van kiém dudc tién + quan hé + khach tiém nang. Th& mdi biét phai lam di va
dao sau sé thdy nhiing thi ma khéng ai thdy dudc

V@i cac ban nhan vién, minh hay ndi la thay vi thic dém thi hdy tap trung lam cho xong viéc va di
chai. Vi du lam 1 file excel report thi nén kiém tra lai céng thuc, s6 cho dung, réi format font mau
cho dé& nhin, rdi note cdc nhan xét vao, rdi chup 18 hinh/ clip dua vao, roi kiém tra lai chinh
ta...m&i [an tén thém 15p nhung sé& khién ngudi nhan hai ldng va khéng can lam lai

V@i cac cong ty déng nhan su, tap trung vao cac viéc ra két qua. Minh thdy nhiéu céng ty tén qua
nhiéu time cho hop, tra siia, khen thuéng, checkin, nhau... viia ldm nhiéu viéc viia phat sinh chi
phi.

Vi tri cang cao, Trach nhiém cang Ién

Nhiéu ban c nght lam Sép la sudng, chi viéc ddng chi tré va ngdi chd report. Thuc su thi diéu
mét méi nhat khéng phai chuyén lam tay chan, ma la nhiing dp luc phai gong ganh. Trong thai
VUCA, moi thii déu dién ra rat nhanh, co hoéi d&n chdp nhoang con rui ro ap téi bat ki ltic nao, thi
mot quyét dinh sai [Am hay chdm chap tU SEp s& gdy anh hudng tdi tap thé. Nhiing gi trong dau
sép co thé ban s& khéng hiéu dau. Nén minh hay cho cdc ban tré co héi l&nh trach nhiém ti rat
sém. Tha dé cdc ban sai tif s6m con stia dugc, chd dén Idc sai ndng thi khé ma ai d8 cho

Va minh nghi néu cé co hoi dudc nhan trach nhiém sém thi sao khong tha ?

Trudc day minh nghi quan Ii hay gidam déc la céi gi dé rét to tat. Sau nay thdy ding la to that,
nhung nhiéu ngudi cé thé dat t8i. VSi nhitng ban lam tai cong ty minh, thi ¢& 3 nam da [én team



leader (5 ngudi), 5 nam Ién quan li b phan (12 ngudi) va 7 nam cé thé Ién lam Gidm déc (30
ngudi). T4t nhién céng ty minh nhé nén cé thé trao quyé&n sém, 3 nhiing céng ty I18n thi nhiéu
thang bac hon va thdi gian thang tién sé& Iau hon. Nhung 90% céng ty 8 VN 1a nhoé ma, nén néu
ban muén lam quan Ii trudc 30 thi c di vao thoi

Ban minh lam C-level & cac tap doan kha nhiéu. D6 la cong viéc phuc tap doi hoi bd éc tling trai
va kha nang ducng dau ap luc I6n. Quan Ii 8 cong ty nho thi d hon nhiéu, khéng so sanh vdi tap
doan dugc. Nhung “trdch nhiém" thi 6 dau cling phai cé.

Tu “trdch nhiém” ndm & 3 khia canh

Tién bac: khi phai tra lucng cho vai ngudi thi rat vui, Ién dén chuc ngudi van vui con vai
chuc ngudi lai cang vui. That ra viéc tra luong nhiéu chiing té céng ty van cé tién va cé
nhiéu ngudi dang hudng Igi tU su phét trién chung. Tuy vay dén thdi dich Covid bung phat
roi lam phat kéo theo thi tra ludng duing la viéc cang ndo. Minh nhé cac cudc hop thai dich
dé ban viéc can gilf ai cét ai, va két luan la thoi Ban 1anh dao giam nla luong trudce khi tinh
t8i viéc khac. Dé&n gid Iuong minh van chua 6 muc truéce dich

NGi vay khoéng phai ké 1&, ma dé cac ban hiéu rang khi d& mai 1 ngudi 1én thuy@n thi phai
c6 trach nhiém véi ho trudc moi con séng

Tac dong xa hdi: mé hay déng 1 cédng ty khong khd, nhung trdch nhiém véi nhiing ngudi
d&d mua hang thi kéo dai nhiéu nam. Néu ban ban hang dém va rung dui vé nhiing déong
tién ki€m dudc thi tuong lai sé c6 ngay cling phai tra gid. Néu ban md quén an va dung
thuc pham ban thi s& lam tén hai téi stic khoe cua khach, roi nhd xay ra van dé gi thi sao ?
Dai khi chdng ta ci nghi rang ban dugc hang la thanh céng, nhung hau qua thi xa hoi
ganh vac. Nhiing vu sép tién ao, chiing khoan, trdi phiéu viia qua khién bao ngugi roi vao
canh nd nan, cé ngudi phai ting quan. Thiét nght trudc khi lam gi, ngudi chi DN nén can
nh3c xem minh c6 chiu trdch nhiém véi hau qua sé xay ra hay khong

Su phat trién cta nhan su: minh quan niém rang nhan vién khéng phai la linh ma la céng
su. Ho vao céng ty dé cé thu nhép, di nhién, nhung ho cling 1a con ngudi can dugc cham
séc dé vuon 1én cac tang cao. M&i nhan vién roi day sé thanh ngudi quan i, ngudi sép cla
hang tram ngudi, réi thé hé nay néi ti€p thé hé khac. Trong 10 nam, mét Doanh nghiép
nho cling c6 thé anh hudng t6i hang ngan ngudi

Né&u chi biét “bao” nhan vién thi cling khéng sai nhung that su dang tiéc. Vi nang luc clua
con ngudi 1a vé han, biét cach thic day thi tat ca s& cung ti€n. Minh tiing nghi lam sép thi
cl giao viéc va huéng dan nhan su hoan thanh 1a tét réi. Nhung dé mdi 1a level dau tién.
Mot ngudi sép tdm thudng cling phai cé 3 level phat trién nhan Iuc

3 level phét trién nhan luc cua S&p
1. LEVEL 1: biét dao tao va giao viéc

Dao tao tlic la bi€n 1 dda ngu ngs hodc lam 16m cém thanh dda biét lam. Vi du design
hinh phai ding mau, ddng chinh ta, khong réi mat; viét content phai cé thong diép va cau
chuyén

Giao viéc tdc la giao ding va nhiéu hon. Vi du 1 ban marketing thi giao né lam marketing
(di nhién) nhung néu giao lam thém hd trg Khdch hang thi cang tét; hodc 1 ban content



bi&t thém seeding va di link cang ngon. G Aldemy thi minh luén thuc hién phuong chdm
nay nén may ban newbie sé& lam dudc rat nhanh, sau 2 thang thi 1 trainee da biét cham
shopee, t6 chtic event, hd trg khach...gid tri tao ra bang 1 ban 6-9 thang

Giao viéc con hudng dén khai phd nang Iuc sdu han cla 1 ngudi. Vi du thdy ban dé viét
content 6n nhung ciling c6 ki nang lam clip vdy sao khéng cho build kénh luén- vi 1 kénh
tiktok ngon tao gid tri gap 10 [an 1 bai content

Pé dat level nay thi cac sép can cé skill

- Nhin ngugi: nhin ding thi tuyén va dao tao rat nhanh, nhin sai thi tén céng vé ich

- Day d&: s&p phai xem day nv 13 viéc mdi ngay, khéng nhét thiét 16i nhau vao 16p ma doi
khi chi can 5-10p ngodi ndi chuyén la du

- Ldng nghe: diéu minh mudn t6t chua chic ban nv da thdy hgp; va theo thdi gian thi tdm
tinh va muc tiéu cta nv thay doi. Nén biét nghe va diéu chinh s& gitip gidm céac ki vong sai
va tang su két ndi

2. LEVEL 2: biét kich thich nang lugng va trao quyén
Nang lugng sé tao ra hiéu sudt; néu SEp ludn khi€n nhan vién cdm thdy quyét tdm va cay cubc
ngay dém thi cé thé nhan doéi hiéu qua. Nhiéu céng ty, nhan vién chi lam d&i phd hodc ué oai thi
do 18i cua s&p. Con nhiing cédng ty ma nhan vién luén vui vé, chi€n dau thi gia tri cdng hudng réat
to I6n
Khi nhan vién da lam chu dugc hiéu suét thi trao quyén. Nhu vay sép khong mat thai gian cho su
vu ma viéc van chay. Vi du méy viéc event 8 Aldemy trudc day 1 ban mdéi vao can hét, du cé sai
s6t nhung cd ban moi ngudi déu hai long; Nhu thé minh chi tap trung vao viéc nghi ra nhiéu event
chét va thu hiat hon
DPé dat level nay thi cac s€p can cé skill
- Yéu ngudi: minh khéng thé truyén nang lugng cho ai néu khéng that su yéu thuong; ma
yéu phai ding cach- chiéu chudéng qua khéng dudc ma nghiém khéng ding chd thi mét
IUa
- Th&u hiéu con ngudi: mdi cd nhan cé uéc mao va gia tri riéng; dat ho ding hé gia tri thi ho
sé tu lam vi danh du ban than. Cac hoat déng team building hay dao tao can hudng dén
viéc thau hiéu trudc rdi mai dén viéc trao gia tri
- Lam guong: nhéan vién sé la phién ban khéng hoan chinh tir sép. Néu khéng lam guong
dudgc thi sé tao ra 1 ddm lau nhau, 6 hgp. Con néu lam guong dudc thi sé c6 nhiing chién
binh theo dung tinh than va cét cach ma minh tin tuéng

3. LEVEL 3: tao ra cong su
C6 nhiing nhan vién khéng can dao tao hay trao quy&n ma can cd hdi dé lam viéc 18n. Thi viéc
ctia minh 1a nghi ra y tudng gi dé bién ho thanh céng su, va kéo ngudn luc con thiéu vao cho du
bo6. Thay vi phai nghi va setup moi thu ti zero thi ¢ ngudi lam thay
Pé lam dudc diéu nay can cé tu duy

- Chia banh: sao cho ai cling hai long vé phan cé dudc (va phan sé& cé khi miéng banh I6n

hon)
- V& game: du I18n va hap dan dé ai cling phan ddu vi muc tiéu 16n



- Khoéng sé hiiu: biz la ctia chung va Igi ich danh cho ngudi cong hién

Thé& day, lam sép |a gdnh nghiép. Mét ngudi sép cé thé khéng gidi nhung can phai tét dé tao nén
hang ngan ngudi nhan vién t6t. Cang nhiéu ngudi t6t thi xd hoi sé t6t dep hon va nén kinh té sé
viing bén honn

Cho nén néu nhu ban chua sdn sang hodc chua du tdm huyét danh cho con ngudi, thi tir tif 1&nh
trdch nhiém

Bat dau mot cong viéc kinh doanh riéng

Sau khi d& giéi chuyén mén réi hodc 1én quan Ii rdi, nén nghi dén viéc kinh doanh riéng. Khéng
phaila mé cong ty mdi goi la Kinh doanh. Lap nhém freelancer, nhap hang ban trén san TMBT, tu
viét ebook ban, hay mé I8p day yoga cling goi la Kinh doanh. C( cai gi xd héi can ma ki€ém dudc
tién déu la chinh dang

Théng ké 8 VN c6 khoang 1triéu hd kinh doanh céa thé (quy mé nho). Dropii va Selly 1a 2 nén tang
cho phép cbng tac vién ban hang hudng % ma khéng can nhap hang khdéng can van hanh. Xu
hudng kinh doanh nho |é rat phét trién vi ai cling mudn kiém tién ma viéc lam bén ngoai rat canh
tranh

Ai cling c6 thé tra thanh Dai ly/ CTV bén hang
M6 hinh CTV nay do mdy cty da cdp/ bao hiém sang tao ra va rat thinh hanh trong gidi kinh
doanh my pham, TPCN gan day. Thanh cong ké dén Huyén Phi, Doan Di Bang. C6t 16i cua md
hinh la tao ra nhiéu cép (level) dai ly theo kiéu tuyén trén tuyén dudi, hoa hong Iliy tién theo
doanh s, va trao thudng hau hinh cho céac tha linh.
Bi quyét nam 6 3y
- Tién: khong gidi han, theo % s6 ban, cang nhiéu tuyén cang nhiéu tién. Binh diém c6 thé
tu do tai chinh
- DPobng luc: dao tao, vinh danh, truyén Itria, hdi nghi, du lich....
- Hang hoé da dang, dé ban dé dung. Mat trai thi khéng ban t6i & day
.Sau nay mé hinh Ctv dudc cai bién don gian hon dé khac da cdp
- Khéng can nhap hang, ban dudc bao nhiéu an % bay nhiéu. Cai nay goi la Dropship. N&i
bat nhat hién nay cé Droppi - Selly
- Khoéng can nhap hang, Khéng can ban, chi can chia sé link/ code an %. Cai nay goi la
affiliate. N6i bat nhat hién nay cé Accesstrade, Ecomobi, Kt.city, Adflex
- Nhap hang, cang nhép nhiéu cang hudng % cao, cang ban nhiéu cang dudc thudng thém.
Céi nay la mé hinh CTV. Cac Boss my pham thi gén thém 1s6 ca ché hoc ti da cp nhu
phan tuyén, phan viing

Selly, startup vé& ban hang Ctv néi bat nhat hién nay mdi thdng ban hon 100k don, cé vai chuc
ngan Ctv tich cuc, nhém lam t6t nhat cé thé ki€m 50tr/ thang con nhém kiém 5tr thi dong vé s&
ké. Khac véi san Ecommerce dét tién cho khuyén méi thi CTV Selly tap trung vao viéc tu van xay
dung content ban cho ngudi quen nén kiém I3i t6t hon. Sang lap Selly la cdu em Théng Tuédn sinh



nam 90, dudc rat nhiéu quy dau tu rét triéu d6. Tudn tdm su niém vui I6n nhat cua ban la trong
dich bénh c6 hang ngan ngudi ki€m dudc tién, tuy sé nho vai triéu théi nhung véi nhiéu ngugi thi
da dé mua sifa cho con, thém biia com c6 thit. VN c6 dén ca triéu ngudi nhu thé

*** Rovin VN, céng ty mdi thanh 18p cé san phdm Thanh yén tugi Eating plus, thu hit hang tram
CTV kh3p moi vung, cé Ctv ki€m vai chuc triéu/ thang- con sé ma méat chuc nam di lam ho khéng
thé dat t8i. Sang lap Rovin la Mai Tracey, c6 em ma 10 nam trudc mdi vao nghé con hay gdp minh
nhd gop vy, gidi thiéu kéo. Mai la dién hinh clia 1 ngudi binh thudng tir Bye nghéo 1én Hello Giau.
Ban dau Mai chi la account tai 1 céng ty quang cdo nho, ban google ads facebook ads hau nhu
khong cd nhiéu tinh sang tao. Khi coéng ty cé van dé, Mai sang 1trung tdm Anh ngii lam tu van
khach hang. M6t thai gian sau, khi ban hang online bung né, Mai cing ngudi yéu (sau nay |a
chéng) bt tay vao ban my phdm bang cdch nhap hang si réi chay quang cdo. Mai rat khéo |éo,
ban hang cé duyén con anh ngudi yéu thi chay Google ads rét siéu. C6 thang ki€m tién ti. C( 1au
lau thdy Mai khoe mua dat lam minh ha h6c moém. Su nghiép cua Mai néu di theo con dudng céng
s3 chdc khéng té nhung sé khé ma dat téi 1/10 con sé nhu di kinh doanh

Hoc kinh nghiém ti cdc moé hinh CTV, hién nay Rovin clia Mai d& gilp cho nhiéu ngudi kiém tién
vai chuc triéu mdi thang. C6 ban 1a quan Ii cdp trung tai cadc cong ty I6n tham gia v&i Mai part time
sau dé phai thlia nhan rang chua bao gid nghi ban online ma lai ki€m dudc tién nhu vay. Déu dan
mdi tuan, Mai kéo moi ngudi Ién zoom dé dao tao: cich viét content, cach xay kénh tiktok, cach
ban hang, cach CSKH - cac ki nang nay néu chi cadn hoc mét thit cho t6t da kiém dudc tién roi,
nhung Mai lam mién phi. Nh& vay déi ngli CTV cua Mai ngay cang déng dao (va hiéu qua)

Minh luén thich nhiing ngudi nhu Mai: ki€m dudc tién va gitip cho moi ngudi ki€m tién. Khong can
dao to bla I6n, khéng can van phong trang 1& hay cong danh hoanh trang. Co hoi dén thi c6
gdng tan dung va thic day nhiing ngusi xung quanh

Internet dinh nghia lai viéc kinh doanh nhu thé&. Gid day ching ta c6 thé bt gap rat nhiéu genZ
s& hiiu 1 kénh Tiktok triéu view kiém tién tram triéu méi thang. Thé& hé gia khat khe c6 thé néi 1a
khéng bén viing - nhung dé |a xu thé dang nd rd va tét chit sao. Néu ban ¢6 tai nang va co thé

ban san pham gi dod, tai sao phai ngoan ngoan lam 1 nhan vién van phong ?

Ban dau Kinh doanh don gian la thdy 1 san phdm ngon hodc 1 nhu cau I8n thi xdng vao ban. Cé
khdch chiing to c6 thi trudng. C6 1&i chiing to biét quan tri. Cé tang trudng chiing to6 c6 nang luc
---90% ching ta déu nhu thé. Hoac dau tu bat dong san, chiing khodan, coin, startup déu bat
nguon ti logic nhu thé
Sau 1thgi gian néu van ngon thi c(t th& ma lam khéng can nghi 1Idm. Nhung da phan sé& bi chiing
lai va canh tranh lam ta khé khan hon. Lidc nay cé 3 cach dé tu duy
- M6t la thi trudng & san pham b&o hoa, can lam cai méi --> khai pha cai khac
- Haila ngudn luc minh cham ngudng, can thém nhan tai (hoac tién tai)--> goi vén/ c6 phan
hoa
- Bala mé hinh khéng phu hdp, can cai té hodc thay mau --> tai cdu trdc, thay déi chién
lugc
...nhung thuc ra cadn nghi vé cach sé 4: dat cau hoi Tai sao minh di Kinh doanh?



- Dé kiém tién: thi bao nhiéu tién 1a du dé khéng can "tran trg"
- Pé thod man dam mé/ tham vong: thi cai dé I6n ¢ nao va minh dat téi chua
- Dé thay dbi x& hoi: thi minh c6 that su mudn hay hanh phuc vi diéu dé hay khéng
Tra I6i dugc s6 4 thi quay lai 3 cau dau
Pé kiém tién thi lai cé 3 cach
- Tu Kinh doanh tao ra dong tién 6n dinh tich luy thanh tai san: céng thdc nay rat ding 6 Vn
tl may chuc ndm nay. C cdm bds badng tién nhan rdi 1a thdng 16n
- Xay dung cbng ty cé gid tri cao (valuation) dé goi vén hoac IPO: kha thinh hanh trong 15
nam gan day
- XAy dung hé sinh thai: ti 1 Dn 18i sinh ra hang tram Dn va cd c¢b phan hod tling phan ban
vén |8y tién vé

Nhu vay Kinh doanh la 1 hanh trinh rat dai rat nhiéu ngé ré va nhiéu bién s6, l1a cudc chai bén bi
va khéng danh cho ngudi muén an nhan. Su phat trién qud nhanh cla cac nén tang tao ra vo sé
cd hdi di kém vai thach thiic. Qua 1 &i lai khon 1én 1 ndc. Nén xac dinh da kinh doanh thi phai that
kién tri. Con chua s&n sang thi cd tap trung lam t6t viéc cta minh va tich Ity vén li€ng kinh
nghiém. 60 tubi khadi nghiép nhu cu KFC con chua mudn

B4t dau Kinh doanh, hdy chon cho minh chién lugc ngén han hay dai ngay, tuy muc tiéu ban la gi.
C6 ngudi vai nam ki€m du réi nghi huu. C6 ngudi thi ci miét mai céng hién

1. Ngan ngay
D& thdy & cdc anh em mdi kinh doanh online: Tim 1 san phdm ngéch du tét. Voc vach content,
ads, landing page, san. Théy tin hiéu la vit ads. Chét ao ao, thu 1ai rat tét. Khong dau tu co sé vat
chéat gi nhiéu nhan, ngoai viéc tra luong cho team nhé va it tién hang. Nha thi thué trong ngd,
facebook khéng thdy dang gi gi ngoai ché véi méo. Mé hinh siéu tinh gon va hiéu qua cuc cao.
Khi san pham hét trend thi déi sang ngdch mdi. Thit nghiém lién tuc, 10 cdi trdng 1 cdi 1a dd &n vai
nam roi
Nhugc diém
- R4t phu thudc vao céc nén tang nhu Ads, Kol, San... . Nén da s& vd béo cho céc nén tang,
gap lac Ads déat thi todt mo hoi
- Tién dét khd khung nhung Data Khach hang tiém nang thi khéng ndm, Brand khong co.
Nén hau nhu van ti€p tuc dét tién Ads khéng ngling nghi dé tim Khach hang mdéi
- Tu duy ngdn han nén it khi dau tu t8i noi cho ha tang, con ngudi, van hoa...nhiing th( tao
nén 1 DN bén viing

2. Dai ngay
Khi kinh doanh cé tién réi va thdy dudc su bat 6n cua cudc chai cii thi bt dadu mudn thay doi.
- Mot s6 sé di sau vao chudi gid tri, tham gia vao phan phéi/ san xuét, dau tu manh cho R&D
(vi du Mai Tracey minh ké & trén)



- Mot s6 sé nang tam bang cach ma Store, xay Ecom site, lam Brand...(vi du cdu em Bui Son
Tam ban dau cé website vaithuhayy.com ban phu kién céng nghé, ré6i mé dugc thém
chudi thai trang va chudi quén chocolate trén nén tang hé théng quan tri da xay sén)

- M6t s6 s& dau tu manh mé cho Tech/ Data song song v3i ndng cép hé théng quan tri DN
dé dua coéng ty Ién to hdn. Vi du Lé Thanh Van GUMAC, ban dau chi ban quan 4o online
qua facebook va website, sau d6 md ra chudi ctia hang, giai doan 2018 - 2019 gan nhu 14
chudi cé téc dé tang trudng nhanh nhéat véi nhiing flagship store sang xin min

Nhugc diém

- phai chuyén déi tu duy khéng chi ca sép ma ca quan Ii, nhan vién..tU viéc quen cé tién
dén viéc phai dét tién cho du thi. Va can thém nhiing con ngudi chuyén nghiép, cé udc
ma 16n v&, ltc dé Van hod DN khéng viing dé bi xay ra mau thuan

- Dai han 1a bao lau va bao tién? Di mai ma van chua thdy bat I&én 1a cam gidc khéng dé
chiu. Boi hoi ngudi Leader phai v6 cung ban linh va tin vao con dudng da chon

- Canh tranh: sé dung 1loat 6ng I8n, cé tiém luc gép boi. Lac dé liéu c6 ddu ndi khong?
Chua ké céc cty nudc ngoai cling sdn sang nhay vao bat ki lic nao. Nnu Gumac gap 2 dot
dich cling lao dao, phai thu gon quy mé va tai cdu tric bé may, tén khong it tién caa

Con dudng kinh doanh qua that vé cling thud vi. Ta sé khoéng biét minh sé di dudc xa téi dau. B4t
dau la kiém dudc tién ngang véi mdc di lam da thay vui. R6i dén khi may man kiém dudc gap 2,
géap 3. C6 khi ki€m gap 10. Cam giac ting ting mdi ngay va déng don moi tay that su 1a chit phé
kéo dai. R6i c6 nhiing khi qua mét méi vi cac su ¢ ap téi tudng chling nhu khong géng ganh
dudc. Rdi lai vugt qua va trudng thanh 1én mot ndc méi. Minh cho rang cach nhanh nhat dé hoan
thién than, tadm, tri chinh la kinh doanh. Binh cao clia kinh doanh la hoan thién ban than va tim ra
st ménh cubc ddi, chit khong phai la tién bac

Vi th& minh luén khuyé&n khich ban bé kinh doanh, ké ca nhan vién cé y tudng minh ciing ang hé.
X3 hoi cé nhiéu ngudi kinh doanh chan chinh thi hang hda dudc luu thong, viéc lam doi dao, nha
clia dudng xa khang trang.

T4t nhién néu that bai thi cling dé lai khéng it hé luy. Cho nén can chuén bi ki cang va hiéu quy
tdc kinh doanh dé khéng lam bay

Thuong mai hay Thuong hiéu?

Khéng nhat thiét kinh doanh 1a phai sang tao ra 1thucng hiéu hay 1 san pham chua tting c6. DY
nhién néu lam dudc thi tuyét vai. Nhung néu chua lam dudc thi cl bat dau bang viéc Nhap hang
vé ban, hoac cé khi cha can nhap (lam affiliate hay dropship). Thuat ngli goi la Thudng mai (hoac
con budn)

Nguyén Quéc Anh, hon minh 2 tudi, cing qué, khi bi&t minh dinh viét Bye nghéo da dat hang hén
1000 quyén dé tang cho céc ban thanh nién néng thén. Quéc Anh di budn rat sém tir dau nhiing
nam 2010, véi trang web Hulawvn chuyén ban thgi trang. Hang nhap ti Trung qudc vé rbi dang l1én
mang ban, chay quang cdo Google dé kéo traffic va cé vai ban sale dé chét. Minh qua tham ci
budn cudi la 1 6ng viia den viia xau, clia hang ciing xau, hang hda khéng dep ma sao ban tét thé.
Ngbi cafe mai thi mdi hiéu 1a do b3t ding nhu cau ngudi dung: ngudi muén mua do cap, do doi,



40 gia dinh ma cac thuong hiéu I6n quéa dat tién nén can chd ré hon vi chi st dung vai [an dé
chup anh. Minh v 1& dlng la khdong can phai lam gi cao siéu that. Ci ddng nhu cau la thdng. D6
la bai hoc dau tién vé thuong mai

Khi internet bung nd, hang tram ngan ngudi da bt dau budc vao Thudng mai nhu Quéc Anh. Da
phan ho cé biét buén ban hay marketing gi may dau. Chi la cubéc séng khé khan, cong viéc khéng
thuan thi phai lao vao ddi tim co héi. That may 1a Internet dem dén nhiing cdch kiém tién kha dé
lam: chi can 1 xiu vén va 1 vai ki nang nhu viét lach, seeding, tiktok, ads la lam dudc ngay. Cac nén
tang thanh todn, giao van ho trg rat nhiéu nén chi can tap trung vao marketing & sale & CSKH, it
dinh t&i R&D hay san xuat. M6 hinh chi can vai ngudi la du, néu dang ki hé kinh doanh thi it dinh
t&i thi tuc thué ma. Nhung lai ki€m tién rat déu: doanh sé tinh theo ngay, tién vé lién tuc (di nhién
néu ban dugc). Cam giac ting ting ca ngay la cé that

Cling dling ché con buén. Ho ndm dudc nhu cadu Khach hang rat chinh xac vi cham séc 1-1va lién
tuc nén cé su thdu hiéu va nhin rd dudc cadc ngdc ngdch thi trudng. Mbi [an ngdi cafe thi minh ha
héc moém vi cac kién thic vé in an, vai voc, Google ads, SEO...nhiing thi nay minh cé biét cé lam
nhung khéng thé nao tinh vi nhu Quéc Anh dudc. Li do rat don gian: ho phai ki€m tién mdi ngay
va tra tién cho mat bang, nhan su mdi ngay nén cai gi cling phai hiéu qua méi lam. Pay la diém
rat khac biét so véi nhiing ngudi lam quan Ii 8 céng ty I6n: moi th déu can 1ap k& hoach, theo
quy trinh va cé hau thuan vé ngudn luc nén cé thé manh tay lam. VSi ngudi kinh doanh nho &, su
linh hoat va t6c dé la yé&u t6 séng con. Ho cé thé thay dbi cach lam theo ngay, san pham cé thé
chon va bo rat nhanh theo két qua ban. Ho ciing thit nghiém cdc cong cu mdi rat téc do: dung
Kol, Livestream, san... ti khi ¢ y dinh t&i khi ban dudc c6 thé chi méat vai ngay. ThAm chi ban
trudc giao sau van dugc

T4t nhién moi thi khéng c6 mau héng. O th& nho 1é, ho sé& bi nha san xuat hodc dai Ii 16n chén ép:
bat 6m hang, gidn cong nd...hét hap déng co thé bi cat. Bién Igi nhudn cling méng: phd bién tu
40%-50%, sau khi trtr cdc chi phi thi 18i chi con 10%_15%. Khi san TMDT va Tiktok shop bung né
thi cudc chai lai cang trd nén canh tranh: chi can 1 san pham ngon 1a vai ngay sau c6 hang tram
bén khac cung ban, dan téi dap gid, béc phét, chai x4u....Mudn lam I18n cling khé: & mic vai ti téi
dudi 100 ti thi dugc, Ién ngan ti kho

Nhiing ban kinh doanh tham vong han thi sé nghi dén Thuong hiéu ti dau. Xay 1 céi "tén" gén vdi
niém tin, ly tudng va pham cach ctia minh, tao gid tri cho X& hoi va ghi ddu an vdi thé hé mai sau
la diéu ho hudng tdi

Lam Thuong hiéu thi sé c6 Bién IGi nhuan I18n hon: phd bién tl 60%-80%, sau khi trii cac chi phi
thi 18i t6t hon hdn (20%_25%). Ndm dudc thuong hiéu sé& can thiép vao dugc san xuét, thiét 1ap
cudc chai theo y minh. Su canh tranh cling d& han: cac bén khac cé thé nhai san pham do, hoac
ban san pham tuong tu, nhung khéng thé nhai tinh than, tu tuéng va tén tudi (thuc ra cé ma kho
han). Cudc choi néu thudn co thé 1én tdi ngan ti, IPO, go global....gia tri cha Brand cdng vdi gia tri
doanh nghiép



Lam Thuong hiéu Khé: van dé khéng nam & vén ma ban that su thau hiéu dudc thi trudng -->
phan khuc --> ndi dau --> ¢a héi --> rui ro...Tdc 1a can bd ki nang quan sat, phan tich, thau cam,
qguan hé....chi khéng phai 1a la dat cdi tén hay thiét ké logo. Minh thdy nhiéu ban mdi khai nghiép
hay nhd minh gép y logo, minh bao néu em thanh céng thi em tén Mau hay N& ciing dudc, con
em that bai thi em tén Tién cling chdng ai can nhé

Trong nhiing ban tré khdi nghiép ndi 1én gan day minh cé chai v8i nhiéu céi tén néi bat nhu
Polomanor, Coolmate, Levents, Sokfarm, Ilcon Denim...case study ctia ho dugc nhiéu ngudi mé xé
va tung hé. Nhung c6 ngdi cafe di 1du méi hiéu nhiing tran tré di kém vaéi uéc vong rét 1I6n mai cé
thé lam dudc nhiing diéu dac sic trong 1thi trudng ngdp tran cac thuong hiéu. Va ho phai tra gia
bang Igi nhuan: thay vi ban va dut tdi thi phai dau tu rat nhiéu vao R&D / san xuét, néu cac khau
nay sai thi coi nhu bo di lam lai, néu 6n roi thi vAn phai dét tién cho marketing, sale, CSKH. Dé
van hanh 1thudng hiéu cho ra hén thi can nhiéu nhan tai, quy mé ndi chung phai vai chuc ngudi
tré 1&n, ma cang déng thi quan i cang khéng daon gian, rat dé toang néu chinh sach va van hod
khong du tét

Lam Thuadng hiéu ciling sé& 1au thu hoi vén. Doanh sé sé bi giam & cac kénh phan phéi nhung tién
thi d6t theo ngay. Chd nay yéu vé Tai chinh, mong vén thi s& dit dong tién cho du cé ban dudc
hang. Thuc t& c¢6 nhiéu brand khé to van ng Iuong, nd nha cung cap nhu thudng. Ciling khé thay
dbi san pham: d& san xuét rdi phai rang ban thu du vén mdi tinh tiép, chi can vai san pham khéng
ban chay thi hét luc. DU ban cé Brand (tén tubi) nhung doi hoi khach phai trung thanh trong thoi
dai nay thi hoi khé

SKIN IN THE GAME

Nhiéu ban ci diing ngoai thi sé khong rut ra dudc bai hoc, can phai thuc su lao vao, thdm chi dét
tién ngu. Chang c6 cuén sach hay trusng I18p nao day vé kinh doanh dugdc. Chang cé cong thic
nao ma rap vao la cé Idi

Cling diing nghi rdng phai that gioi, kinh nghiém sanh soi, hau thuan tan rang mdi thanh céng.
Nhiéu khi ¢t 1an xa vao rbi sé tim ra hudng

Trong nhiing Ian t6 chic workshop chia sé vé khéi nghiép, minh biét dén Duy Nguyén. An tugng
ban dau la Duy hai gia dan so vai tudi 9x, du phong cdch khac nghé siva cach néi chuyén diém
dam. Duy gidi thiéu rat ngdn gon nhung du khién ngudi nghe phai tram tro

“Ngudi choi mon nay goi la Articulator - Rédp Khép. Em lam & nha, cé 1 workshop nhé, vg clung lam
O nudc ngoai thi ho goi tui em 13 artist, thi trudng hién 95% la di My, 5% con lai la Canada, UK,
EU, Netherlands

"Em chi la biét mé céi shop réi em béan I ban si thoi, doanh sé ctia em trén dé khéng la gi so vdi
may shop top hét anh oi. G VN hinh nhu ¢6 ¢& 2500 ngudi tham gia Etsy, trong d6 cé ¢& 300
shop dang hoat déng 6n, cé ¢& chuc ngudi la cé lam xuong kiéu vay dudc, nhung chi 4 - 5 ngudi
lam dudc loai ti mi va chi vai ngudi lam theo huéng nghé thuat”.



“Em hién ban nudc ngoai 6n, nén mdéi trich 20% Igi nhuan hang thang ra dé build brand méi toanh
3 VN vé dich vu hinh anh va truyén théng, em dang team up céc ban bé graphic designer,
content marketer, google ads dé lam brand cua em. "

Lam t6i c¢8 day rdi ma van khiém nhudng va ham hoc dén la

Xuét phat diém cha Duy rat binh thudng, gia dinh khéng cé diéu kién nén thanh xuan Duy trai
qua du thd nghé ti lam phu ho, téi budn ban chg trai, rdi béc vac tan Thai Lan. M&i 6n dinh & vi tri
nhan vién hanh chinh tai 1 cong ty nhé va cudi v xong thi gap bién cé chi con vai ddng dé thué
nha, xoay x3 du dusng méi tam vuot qua. Néu khoéng ¢ gdng thi Duy sé& mai la 1anh nhan vién
hanh chinh, su nghiép chdc khéng cé gi dé néi. Budc ngoat t6i vao dau 2020, Duy bat dau lam
nhiing md hinh thi cdng bang xuong dong vat va ban trén Etsy. DPam mé nay cé ti thdi Duy con
tré, lic dé dd may mo hoc cach lam trén Youtube réi dem vé chung 6 tu quan do. Nghi la chai cho
thoa vay théi chd 1am sao ki€m dudc tién. Thé ma dua 1én Etsy thi mdi céi ban vai tram dé, cé cai
Ién t&i ca ngan do. Duy chi cé cach marketing duy nhét Ia dang hinh 1én Instagram, c6 ngugi hoi
thi Duy tra I8i réi mét thai gian sau ngudi ta mua. Bung la kiéu ngudi lam vi dam mé (ma ra tién
that)

Trong quan diém cua ngudi phuong Tay, mdi sinh vat chét di déu bét dau 1 cudc séng mdi, va
nhiing bd xuang van ¢ 1linh hén riéng. Duy ¢6 biét tai nghi ra nhiing hinh thu ki quai, nhd tdm
hén nghé si va ca thanh xuadn ném trai du thd man dadng cua du nghé. Nhg su tiing trai ma Duy co
nhiing chét liéu rat sdu tir cudc séng va co su tran quy vé bS véi mi€éng com cé dude ngay hém
nay

Khéng gian lam viéc chia Duy dudc thiét ké theo kiéu dai gia Sai gon thap nién 60, v3i anh sdng
vang, rém do, ban gh& cham trd, dén chum Phap, kin va lanh lanh. Trong can phong hoan toan
cach biét vai thé gidi doé, chi cé nhac, tra va nhiing cdu chuyén ddm dac vé nhan sinh va nghé
thuat. Nhin cdch Duy huéng thu ci nhu quy tdc Sai gon trudc 75. Chua giau nhung Duy ¢ tdm
long rat rong réi, hang thang ludng & cong ty nhudng lai cho cadc ban nhéan vién (lic nay Duy da
Ién quan li), con tién ban Etsy thi dau tu vao nguyén vat liéu va cac khoéng gian dé trung bay. Tuy
khong giau nhung cach séng nhu vay that su qua du day

Cudc s6ng s& ludn tu t& vai nhitng ngudi c6 tdm. Méi tai nang déu cé gid tri véi 1 ai dé. Ci say mé
lam viéc va séng tron day nhu Duy, thi hanh phuc va an vui sé tdi

Minh gdp nhiéu ban nhu Duy. Khi chua cé internet va MXH thi nhiéu thi tai nang chi ¢ thé vat
ddy, va nhiéu ngudi cé tdm chi biét thé dai. Con bay gid, nhiéu khi chi can biét nhdn nhay, 1a da
c6 thé kiém tién; ma nghé nao lam dep lam vui cho dgi thi déu xing ddng ma dung khéng

Viét Nam rat cé nang luc san xudt cdc mat hang thu cong my nghé tinh xao. Vi du cé ban ban ban
phim tha céng ma mdi phim 1&n t&i vai tram usd. M&c du hang Trung Quéc canh tranh rat nhiéu
nhung thuc su chat luong Viét Nam van khac bot. Diém han ché 1a ngudi VN van chua cé diéu
kién dé mua cdc san pham tinh xao dat tién. Thi MXH va cac nén tang toan cau nhu Etsy, Amazon
chinh 1a cdnh cltra mé toang dua ki nghé VN ra thé gidi

Khéng chi cac san phdm ché tdc ma Internet con khai sinh ra 1loai hinh kinh doanh vugt moi bién
giGi va khéng gian va thgi gian. D6 chinh la san phdm s, chdng han nhu ebook, khda hoc truc
tuyén, anh, &m thanh, mau thiét k&....Ngdi ¢ VN lam trén man hinh, ban & toan cau, khéng can



ship hang ma nhan tién ngay Iap tdc. D6 1a cdu chuyén khéng hé la I1Am. Nghé MMO (make
money online) d& tao nén phuong thic kinh doanh hoan toan dua trén von liéng la tri tué + thai
gian

N&u ban van con chua tin, hdy diém qua mét nghé cli va mdi, dé la Content Creator

Theo Jeen Nguyén, lam creator la sdng tao ndi dung thudc nhiéu dinh dang khac nhau nhu thiét

k&, lam video, cé kha nang nhin nhan va lén dudc idea - dinh hudng:

. Lén idealy tudng/concept cho cac hang muc ndi dung trong campaign, ké hoach marketing,
V...

. Séng tao ndi dung & cac dinh dang khac nhau nhu: viét Iach, hinh anh, video, podcast, v.v...
- H6 trg trién khai cac giai phap séng tao ndi dung da deé ra.
- Trg thanh Content Creator freelance chuyén ban y tuéng sang tao.

« Cac Youtuber, Podcaster, Vlogger, Blogger, TikToker, vv... cling dugc goi chung la content
creator ne.

« Trd thanh KOLs sau khi d& xay dung dudc nhiing kénh sang tao nbi dung thé€ manh.

Nhu vay thi Content Creator khong méi. Ngay xua dan viét bdo cling goi la creator. Khi cé
youtube, instagram, facebook thi ai cling cé thé Ia creator

Van dé thuc su tha vi: content creator c6 thé tu ki€m dudc tién nhd tai nang cua minh, chi khéng
nhét thiét phai di lam cho ai. Ho ban chinh nhiing san phdm do ho tao ra cho hang triéu ngugi
khéng phan biét bién gidi hay ngdn ngi. Va san phdm cua ho cé thé ton tai vinh vién theo thdi

gian chi khéng hé hu hao. Tuyét diéu that

C6 thé ké ra vb van Content Creator dang séng sung tuc trén kénh cla ho ( Youtube, Blog,
Instagram, v.v...)

« The Present Writer: Hoc tap, phat trién ban than, lam viéc.

« Giang oi: Ngudi I6n trudng thanh, séng xanh, sdp tdi c6 1€ la thém vé me va bé.
. The Hanoi Chamomile: T&i gian, hoc tap, phong cach séng.

« C6 em Trendy: Linh vuc Thai trang, stylist, Ngudi mau, vv...

- Her86m2: Nghé thuét, trong cay, DIY, vv...



« An Phudng Beauty: Review, du lich

« Sunhuyn: Phat trién ban than, Yéu minh, Healthy Lifestyle.
« Hana Giang Anh: Linh vuc gym, Fitness, Thé thao, Healthy.
« Hiéu.tv: Phét trién ban than, Tai chinh

< VV...

Hay rat nhiéu Content Creator theo hudng comic/hoa si tudng chiing xam xi thi tién cting khoéng
hé it:

. Dam Lay

- Thé Bay Mau

- En

« Diéu nho xiu xiu
« X.Lan

« Na lllustrator:

* V...

Ho kiém tién nha vao:

- Quang céo: sé tién ti vai triéu dén hang tram triéu.

- Lam san pham béan cho fan: vi du L& Bich (Dinh Tran Tudn Linh ban minh) ban gan tram ngan
cudn sach, ban nhiéu dén muc chdn ca nganh sach.

- Lam KOL / KOC an affiliate. Vi du: Jvevermind gitp Coolmate gép vai lan doanh sé qua céc clip
review dap hop

- Ban tac quyén video/ hinh anh

- Trd thanh ngdi sao: vi du Phd dac biét tu 1 creator thanh sao va kéo cd mang Youtube cla Yeaht
Ién dinh

- Ban khoda hoc

- Adsense: youtube

- MMO...

Ki nguyén sang tao va ki€m tién bang Mobile



Dich Covid minh hay tham gia cac budi chia sé online vé Tiktok ctia cdu em Nhat Duong. AN
tugng nhat 1a 3 case xay kénh Tiktok triéu view

- 1 bac si xay kénh 1 minh bang chiéc ip 6s, vai thang sau cé hon 100k sub va ma luén phong
kham

-1 ban nit xay kénh hoc chup anh, dat t6i doanh thu 9 chii s6. Bang 1 chiéc iphone X

- 1 a trai xay kénh day Sale, doanh thu 9 chii s6 sau 1thang. Bang 1 chiéc iphone 13

Pling quéa quan tdm t8i doanh thu, hdy tap trung vao yéu t6 : xay kénh bang iphone. Ai cling cé 1
chiéc phone dé giai tri va séng ao nhung gi¢ day no sé gitp ban lam ra nhiing thi dé ra tién.
Trai nghiém ban thén, minh dé viét dugc 5 cuén ebook bdn gén 10,000 ban viét 50% la trén ip 7.
Minh cling xéy dung dugc 4 group "ra tién" va 80% néi dung béng ip7. Céng viéc cua minh dén
trén 50% xu If qua phone. Cdc app rét don gidn la: google suite, face, zalo, capcut, note

Mobile 1a 1 kiéu lam viéc mdéi cuc ki tu do va téc do, dat hiéu suét cuc ki cao. Mobile tao nén cach
cam thu théng tin va mua sdm mdi rat khac desktop. Hay hiéu va dinh hinh lai cach lam trén
mobile, ban sé& c6 thé tao ra dudc rat nhiéu céng viéc kinh doanh tii chiéc dién thoai

Tiktok cé 1 khai niém goi la Shoppertainment: ngudi mua hang bay gid vi thich tha va tin tuéng
ch( khéng chi don thuan vi chat lugng san pham. Va bang chiéc dién thoai, bdng cac céng cu
sang tao ndi dung nhu Tiktok, ching ta hoan toan cé thé khién hang triéu ngudi nhay nhét theo
minh. Khi dé kinh doanh 1 ngudi khéng phai la diéu qua kho

GIU TIEN -NHAN TIEN

M6t trong nhitng diéu minh cam thdy dang tiéc thdi Pho théng va DH 1a khéng dudc cdm tién va
khong coi trong doéng tién. cé 1& thé hé 8x 8 qué nhu minh d& quen véi viéc tan tién va dudc gido
hudn la c lo ma hoc réi di lam, chi ki€m tién hay kinh doanh la diéu gi dé khéong danh cho minh.
th& nén ca thai Sv minh chi di hoc rdi chaoi bgi linh tinh véi ddm ban chi chua bao gid di lam thém
dé ki€m tién. vi th& v6n séng 18n va cham x& hoi kha kém, tién thi c hut trudce thiéu sau (ma van
vui). Ra trudng, may man cé dudc céng viéc v3i thu nhap 6n, cdng vdi tinh tiét kiém nén minh
khéng thi€u tién nhung van khéng bao gid cé tién. Itc thi cho ban vay (rdi ca né khéng doi), khi
thi 18 tiéu qué muc. Roi Tét vé chang cé dudgc may dong guii cho ba me. minh biét ba me budn;
nha khéng thi€u dén mic chd tién minh gli, nhung so véi “con nha ngudi ta” khoe thudng chuc
thang luong thi van 13 ndi thé dai

Minh b3t dau y thdc rang phai ki€m tién. R6i phan dau cling dén Itc c6 dudc sé tién hang tram
triéu. Nnung minh cling mat hét vao chidng khoén, dién thoai, laptop, va mét vai thucong vu lam an
kém ki€n thiic. Cho dé&n tan khi 28 tudi, minh van chua c6 tai san gi trong tay, tién tiéu thi khéng
thi€u nhung tién dé tich luy thi khéng hon con sé tram. D&n Ilc cudi thi cling chi di lo dém cudi
va chit qua cho vg. Tién hau nhu cho ban bé vay hoac ndm trong nhiing chiéc dién thoai ci 3
nam thanh cuc gach

Chéng c6 gi dé tu hao vé diéu dé ca. Ngay tho, hdi hot va thiéu ké hoach s& dan dén su luan
quan. R4t nhiéu ban da va dang roi vao canh ngoai o trong réng nhu thé&: cé xe, dién thoai,



laptop, quan do xin, cé nhiing chuyén du lich sang chanh, cé nhiing thu choi dang tién; nhung
nhiing thi cd ban nhat dé on dinh cudc séng & thanh phé nhu can nha, tai khoan tiét kiém, sé
bao hiém thi khéng.
L&y 1 vi du: tlr 2009 t6i 2012 la thai bung né cua smartphone & Viét Nam. La dan cong nghé, lam
nganh digital marketing nén minh thudng xuyén dudc cap nhéat nhiing théng tin néng héi xoay
qguanh chiéc smartphone: ram, chip, camera, Os, man hinh...Chiéc smartphone dau tién minh mua
14 Palm (2008) mét 5 triéu, rdi sau déi qua Htc (2009) 14 triéu, rdi sang iphone (2011) 13 triéu, roi
cac dong Samsung S2, Note 2.. s6 sA trong 3 nam tién mua dién thoai khoang 100 triéu
Khéng van dé vi ltc dé luong thudng méi thang gan 20 triéu
Tuy nhién lic dé miéng dat Ba lat gan nha minh méi khoang 200tr, chi can gili tién 1 nam la mua
dudc; bay gid miéng dat nhu thé khoang 4 ti. Hoac miéng dat quan 9 hém beton lic dé cling mdi
300 triéu, gid khoang 5 ti. Thdm chi gui tiét kiém mbi ndm 100 triéu thi sau 3 nam ca goc 1an |&i
d& c6 350 triéu, b6 me hd trg it 1a ¢6 thé mua dudc can nha nho khi I8y vo chit khéng can phai ¢
tro. Qua la su ngdy thao vé tién da lam cho minh nghéo ca chuc nam
“cho nén diing bao gid hoi vi sao minh hoc giéi ma van nghéo”. gidi chuyén mén nhung kém hiéu
biét x& héi va |6 ma vé tién thi xing ddng ngheo thoi
Hai, cAu ban PH cta minh lai khéc. Ra trudng di day & trudng cap 3 rdi day thém, mdi thang Hai
tiét kiém dudgc 3tr guii vao ngan hang. Téi 2008, c6 trong tay 200 triéu, Hai vay thém bé me, ban
bé, bank, mua dudc 1 can nha nho trong hém gan chg Ba chiéu. Téi 2012 thi tra hét ng. minh va
dam ban chli ng t6i ltc dé van con di & tro va trong tay khéng cé cai gi. Cung thu nhap va mic
séng mdc an chdi nhu nhau, nhung cach quan li tién s& quyét dinh viéc ban cé 6n dinh s6m hay
khéng
Minh may man 1a khi di khéi nghiép ki€m dudc tién dé hon nén sau nay tich cép lai thi rat nhanh
6 tai san. Con nhiéu ngudi ban chi di lam céng, du luong vai chuc triéu thi van phai chat vat mai
mdi cé dudc can chung cu. ma sé dé van l1a may mén, chi néu ludng thap hon va gia dinh khéng
c6 diéu kién thi khé ma mua néi nha dé 6n dinh & Saigon
C6 1 céu chuyén vui: Sép luong tram cu thi dién thoai iphone 7, an cdm nha, uéng cafe Milano.
Nhan vién luong 10 triéu thi dién thoai iphone 14 pro max, macbook pro, ngay 2 cii Phic Long,
thang nao ciing du lich. Minh khéng cé y ché bai gi, mdi ngudi cé mét I18i séng riéng, cach hudng
thu riéng. Tuy nhién néu giam bét chi tiéu lai va dén qua viéc tich luy thi sé& co tién dé du phong.
Thit nghi xem khi gia dinh cé viéc (dau bénh, cudi héi, ng ndn) ma mang tiéng di lam Saigon
khong gilp dudc gi sé rat dy nay
Tha lam 1 phép tinh don gian

- Luong 10 triéu

- 8 nhatro: 2 triéu (3 ghép, di lam ca ngay nén khong can riéng, 6 xa xa cling dudc)

- Dilam: bus (minh & xa thay di bus rat tién, rat ding gig, trén xe c6 may lanh bat 4g tha hd

lam du viéc)

- an udng ngay 100k thang 3 triéu

- Tiéu xai lat vat 2 triéu tam du
thi van con 3 triéu. CU gui bank, cudi ndm nhan thuéng 1thang luong niia thi téng céng sé& cé
khoang 50 triéu



giad st m&i nam tang 15% thu nhap va mdc séng tang 5% thi s& tién cé sau 3 nam la khoang 180
triéu
woah, dam cé |a rat it ban tré sau 3 nam di lam c6 dudc con sé dé. Thadm chi c6 ban con &m
Gia su van trich tién ra mua dién thoai va du lich thi con s8 ¢6 dudc khoang 150 triéu.
Tai thai diém 3.2023 thi 150 triéu khéng mua néi bat ki bat déng san nao & ven Saigon nhung van
mua dudc 1 manh dat 200m2 c6 thd cu & cac vung xa nhu daklak, gia lai, daknong; hodc 1000 m2
dat nébng nghiép. Tat nhién khéng ai bao ban vé dé ma séng ca, nhung dat la 1tai san co tiém
nang tang gid. Gia st may man sau 5 nam, ha tdng & vling ddy dudc nang cép, dan cu lan ra thi
miéng dat tang 2 lan 1a binh thudng. con dé 10 nam thi cé thé gap 10
DAn chiing: dau 2020 minh I&n Di linh, 1 huyén cach Da Lat 100km, cach saigon 200km thi gid
moi sdo dat cé view hd dep cé 150tr. 3-4 ngudi ban chung nhau 1a mua dudc khoang 3 sdo. Hién
nay gid da hon 1ti mdi sdo. Cé em ho minh thdi d6 mdi thdng da cé muc lucng 40 triéu thi bay gid
van mdi c6 khoang 300 triéu glii bé me gil dum. That 1a dang tiéc khi khéng biét gui tién vao tai
san
Dén day nhiéu ban sé phan bién la chdng |& chi cam tién di mua dét, rdi chd dudc théi gia? Dau
tién dat 1a 1tai san ¢ gid tri va khong nd ra dudgc nén hay ki€m 1 miéng dé gill tai san néu ban
chua cé y tudng gi vé viéc lam an. Tiép theo, dat khong can bao quan, khéng hu hao, khéng méat
mat, nén co thé dé ddy trong nhiéu nam. va cudi cung, dau tu chinh dédng va cé hiéu suét cao thi
clith&€ ma lam
Tat nhién dat la 1 cach dau tu. C6 thé choi chiing khoan, crypto, mé quan cafe, budn hang ban
online...nhiéu th& dé kiém ra tién. M&u chét 1a phai tich |18y tién va biét dua dong tién vao noi
Chung ta lap bang k& hoach tai chinh cd nhan trong 5 nam, v8i muc tiéu mua dugc 1 can chung
cu gia ré hoac 1 manh déat ven thanh phé

- Tich cép: 400 triéu

- vay ngan hang: 300 triéu

- vay ngudi than: 300 triéu
Pé tich cép dugc 500 triéu, hdy quay lai phan “ki€m tién”. VSi nhiing van héi ma internet va Mxh
tao ra, viéc cé dudc con s8 dd chi can nd luc va mét chit may man
Pé vay dudc 300 triéu, can tao ra lich st tin dung t&t. Cach don gian nhat la lam thé tin dung, tich
cuc thanh todn qua thé, vira dugc hoan tién viia dugc danh gid tét. Chi trong viéc chai vdi 1 vai
ngudi anh chilam ngan hang, vi 5 nam sau ching ta sé& c6 viéc nhd ho
Pé vay dudc ngudi than 300 triéu, can tao ra su tin tudng. Vay 1 ngudi sé tién Ién thi khé nhung
vay 30 ngudi méi ngudi 10 triéu kha thi chd. VAn s8n sang tra 18i dang hoang néu can

Dé tra ng hét 600 triéu vay, ta can thém 5 nam ti€p theo. Néu mua du an cé lién két véi ngan
hang, thdi han vay Ién t&i 10 nam thi dp Iuc phai tra sé& giam bét.

Nhu vay sau 10 nam di lam cham chi va biét quan Ii déng tién can than, ban c6 dugc 1 tai san tri
gia 1ti. S& nay khéng 18n nhung van 1a dang gia vdéi trén 80% nhiing ban tré khéng ¢ diéu kién
Viéc 6n dinh nha clia sé& gilp ban tu tin budc vao chuong mdi trong cudc ddi: hdn nhan, hodc su
nghiép: lam riéng.

Pay chi la 1vi du. Ban c6 thé dau tu sé tién tich cép dudc hang thang vao nhiing viéc khac. Gidi
tré thi thich cdc mdn tadng nhanh va real time hon nhu trading hodc lam &n



Chuing khoan va Crypto c6 nén khéng?

Thgi minh mdi ra vén it, tdm ly chua viing, kién thidc non kém. Ban nao cling dang & tinh trang nhu
vay thi khéng nén tham gia vao kénh nay.

Gia st mbi thang ban tich cép dudc 6tr, néu gulii bank déu dan thi cudi ndm c6 80tr. va 5 nam d4
c6 400tr

Né&u dau tu vao chiing khoan: ti suat tét (20%) thi dugc khoang 14 triéu tién 1&i. Néu ti suét trung
binh thi nhu gui bank. N&u duy tri lién tuc ti sudt 20% trong 5 nam thi dugc khoang 600tr. con s&
dédng ma udc day chu

Tuy nhién rat khé c6 chuyén day. nam dugc nam maét. nén téng lai chi han gui bank. con kém may
man c6 khi chi con cai nit

Ho6i méi chai minh cling hung phén 1dm, c nghi la sau 5 nam sé& c6 tién ti nhd x2 tai khoan. Thuc
t&€ minh bay hét sé tién tich cép dudc

Piéu cbt 16i 1a: s6 vén minh ¢é qud it

Thuc vay, néu ban c6 s von 1ti thi chi can vai phién tét dep da ki€ém dudc 100tr (10%). Co rat
nhiéu ldc thi trudng t6t dé ki€ém dudc nhu thé trong lién tuc nhiéu thang, dién hinh giai doan
2018-2020

Nhung ban chi cé s6 vén ban dau khoang 30tr thi cho du rat gioi ban ciling chi ki€m thém dugc
10% la 3 triéu mbi thdng. ma cling tén n&o va dau tim 1dm. Ma dé ki€m thém 3 triéu thi cé nhiéu
cach 1dm chd: chay grab, lam freelancer, lam thém gid...nh{ing viéc ddng chuyén mon thi lam
nhanh

Nhu vay chling nao cé dudc con s tram triéu tré 1&n thi hdy nghi tSi ching khoan. Va phai hiéu la
n&u mét tram triéu dd, hang thang ban van cé ngudn thu nhap du séng. That khéng thé nao
nhanh dugc

Minh rat thich ching khodn va biét rat nhiéu ban tré cé thé ki€m tién ti. Nhung do la sé it thoi.
Ngoai vén, ban can cd rat nhiéu thdng tin, phan tich chuyén sau (khéng cé sén trén bdo) va ca
nhiing m&i quan hé tin cdy nlia. rat nhiéu diéu kién can tich Ily theo thai gian. Vay c( tir ti. 6n
dinh su nghiép, tich Iuy tai san va lam day mdi quan hé céi da.

Cach an toan hon 1a chaoi chiing do. thé ban s& hoc nhanh hon. Nhiéu ban lam trong cdc nganh tai
chinh, dau tu c6 thé tan dung dudc quan hé va kién thiic s8n c6 dé kiém tién. Cach phic tap hon
la gui tién cho anh chi cé kinh nghiém chai, véi diéu kién dé la ngudi that su tin tudng va cé su
chuyén tdm. Nhu minh, vAn nhan chai gitip may ddia em, mua ban gi ¢6 tai khoan cho tui né kiém
tra, khéng I8y déng phi nao ma déi khi khéng 18i dugc may con cho thém. Tat nhién khong phai
6ng anh nao cling t6t bung nhu th&. Trén thi trudng phé bién 1a chia 13i theo ti 1& 7:3, nhu vay van
t6t vi ngudi chai gidi thi mdc 1ai sé cao han so vdi ban tu mo

MXH c6 1th( rat nguy hiém la lam cho ta c6 cam gidc dé kiém tién. Trén tiktok biét bao nhiéu
kénh phan tich chidng khoan nhu than. Cac group zalo/ facebook thudng xuyén phim hang ma
hang nao cling 1ai sau vai phién. Cac “thay” day chiing khodn Itc nao cling khoe 13i x5, x10 (ki€m
I8i don gian thé thi can gi phai day nhi). R6i c6 nhiing phudng phap dau tu “bét bai” hoadc “vuct
troi” thi trudng dudc quang ba réng rai. Thuc su da cé rat nhiéu ngudi ki€ém dudc chut it ti ching
khodn nhiing nam 20-21rdi sau dé &m nang vao 22-23. Mén nay qua kho



- thd nhét, chiing khodn can rat nhiéu kién thiic. Vi mé 1a phai hiéu su van déng cta nén
kinh t& va xu hudng dich chuyén dong tién cua céc nganh. Vi mé 1a phai hiéu nén tang 1an
co hoi phét trién ctia Doanh nghiép va hanh vi giao dich tuong lai. Cao siéu hon con phai
biét phan tich tdm ly ddam déng hodc dao sau cac ngudn tin dac biét. Ma diéu nay thi
khoéng danh cho céc ban tré non kinh nghiém mdéi doc vai cuén sach hay di hoc vai khoa

- Thu hai, chiing khoan la cudc chai kha bét can xing. C4c tay to (quy dau tu, t6 13i, dai
gia..) vlia ¢4 v8n day, viia cd tin tléic sém, viia ¢ ddi c8 van, vira cd hiéu biét sau sic, thi
nho Ié (fO) qud khé dé an dudc nhiéu.

- Thd ba, chiing khodan vira tén ndo vira hai tim. Chiing 1én cling mét vi ban di c6 thé mét 14i.
Chuing xuéng thi dau dau vi cét 16 thi dau dén con gill thi khéng biét bao gid vé bd. Minh
c6 giai doan 2009 hau nhu ngay nao cling ludn quan trong dau chuyén chiing khoén, dan
dén céng viéc thi tri tré con trai nghiém cudc séng thi khéng cé thdi gian. D&n khi cét 16
nghi chai thi mdi tap trung thic day su nghiép va hoa nhap xa hoéi. Phai ndéi ti “hoa nhap”
vi néu ta sa da vao chuyén chai chiing khodn qua thi khéng khac gi nghién game hay
nghién bai bac, ma cudc séng con nhiéu thi dé céng hién chi khéng chi chuyén do thi
xanh do

Ban van nén chai chiing khodn, nhung 1a khi d& du dé day dé phan tich dudc 1 DN cu thé. Hoac
ban phai c6 nhiing Igi thé rd rét ma ngudi khac chua tiép can dugc.

Chuing khoan hay Crypto can luyén tap va tich Iy du méi nén chai. Giéng nhu 1 phi céng can cé
1000 gid bay mdi du diéu kién dé 1ai; hay 1 ngugi |di oto can c6 bang va khoang 3 thang lién tuc
trén dusng méi xu If dudc da sé tinh huéng phét sinh. Diéu rat dang ngai la nhiéu ban qua hung
phan va ngay tha dé& voi lao vao qua sém réi ném nhiing td gidy bac mé hoi nuéc mat vao cac
phién do Ita. Minh cho rdng trudc khi mudn giau, can phai biét quy trong va s dung ding dan sé
tién da tao ra. Vi thé& phai hoc, hanh va trai nghiém da dgdi thi méi nén budc chan vao cac cudc
choi thach thic vé tién

Nhiéu khi cdc ban tré nghi don gian. Bé 10 triéu thi chai. Ké ca 16 30% van mdi 1a 3 triéu c6 sao
dau. Nhung khé nédi chiing khodn dé sa da nhu bai bac, ca do. Ti 10 triéu s& nang vén dan 1én 20,
30, 50 r6i 100. dé&n khi cdm s6 tién 16n ma 16 20% 1a ca mét cl séc. Rbi lai cay cu, vay muon thém
dé g&. Khéng nhiing bay ca vén géc ma con ng nan thém

C6t 18i la gi? trinh d6 ban khéng tang nhanh nhu vén. Khi ban cdm vai chuc triéu dé chai, tam ly
s& kha thoai mai, kién thiic ti€p nhan du dé xu tri. Nhung khi s& vén 1én vai tram triéu (10 [an) thi
kién thuic 1an ban linh minh chi méi tang thém chua téi 2 [an, s& rat khd dé quyét dinh. Dang sd 1a
c6 ban con tang vén nhanh chéng 1én 100 [an (vai ti) trong 1thdi gian ngdn, khi dé that su khéng
ai d& cho ban

Chiing khodn con la cudc chai clia cac chiéu trd thao tling tam ly. Ban tham gia 1 group zalo va
dudc broker phim ma mdi ngay. Ban thif chai vai triéu. An that. cdm gidc bé 10 triéu sau 1tuan
chét 18i 10% dudc 1 triéu that sung sudng. Nhiéu [an &n ngon thanh ra quen moém. Ban tin vao
broker dé. Ban tin réng nhiing hinh chup khoe 13i I that, ban tin réing viéc ki€m chuc triéu moi
ngay la that. D&n Itic d6 ban khéng con muén lam viéc chuyén mén niia. Ban chi mong t6i 9h dé
giao dich, roi két than véi ngudi nay ngudi kia dé khoe thanh qua va kéo ho vao chai chung (vay
tién hoac gop von). Hét 3h chiéu ban lai say mé doc tin tlic, phén tich chart, xem Top top, cay



youtube..va tu hao minh la trader tai nang. Chi can vai thang nhu vay, ban gan nhu mét kha nang
lam viéc chuyén mén. Ban thanh con nghién ching khodn dlng nghia. Ca trong gidc ngu ban van
thay tién nhay mia

D6 chinh xac 1a hinh anh cua ban than minh khi sa da vao chidng khoan. Tat nhién minh c6 thé di
sdu vao dé tra thanh full time trader hoac broker, hodc nha tu van quan Ii dau tu- con dusng nay
rat t6t. Nhung minh vAn muén lam chuyé&n mén. Vi th& 2010 minh ban hé&t danh muc, 16 méat 2
nam tiét kiém. D4 1a lua chon

T3i 2017 minh mdi quay lai choi. Lic nay d& c6 vén manh, hiéu biét vé kinh t& vi mé va kha nang
phan tich doanh nghiép I&€n hdn réi nén minh kiém dudc tién t6t hon. Nhung nghiém ra thi thanh
qua do tdi tu 3 tht ma minh udc la gid nhu minh dung chdi chiing khoan tu sém
- Tién: bao gom vén (1a s tién cé sdn) va dong tién mdi bd sung vao. Diéu nay vo cling
quan trong. Khi xua minh chi cé6 méi thang 5 triéu nén nhiéu khi thdy ma c6 phiéu rat ngon
cling danh nuét nudc miéng. Thi bay gid (2017) minh ¢ thu nhap t6t hon va déu dan hon
nén bat c6 thé tranh tha dudc rat nhiéu co hoi tét. Vay mugn ban bé hoac ngan hang ciing
dé hon nhiéu. Nhu vy minh s& chii déng dé mua bén va ké ca su c6 bat ngd ap dén,
minh van cdn céc dong tién dé du phong
- Quan hé: nhiing ngudi ban, ngudi anh IGc nay da ndm vi tri quan trong tai cac DN trong
nhiéu linh vuc. Ho chia sé cho minh r&t nhiéu ngudn tin, nhiéu nhan dinh chinh xac. Ké ca
viéc ho dang chdi mé nao, cé quen ddi nhém nao, minh cling dudc chia sé. Nhiéu ban con
nhiét tinh chi day cac kién thic sau. Nhu th& dé day vé kinh nghiém 1an phan tich cta
minh dudc gia tang dang ké
- Ban linh: sau chuc ndam minh khéng con la chang trai hdu da nilta. Ban linh trong kinh
doanh, tu duy vé cubc séng, tdm trang trudc cac bat 6n dd nang lén dang ké. vi th& minh
viing vang han trudc céc bi€én dong cla thi trudng. Day la su khac biét rat I6n clia 1 ngudu
tlng trai

Ban nén tham gia khi d& hdi tu du cac yéu t6 dé ducng dau vai nhiing bat dinh cua thi trudng.
Nén Itc con tré hay tap trung cho chuyén mén va lam day thém tri thiic, m&i quan hé. Viéc kiém
tién c6 thé cham lai, nhung s& chdc chdn hon. Va du giau hay nghéo thi van phai ngu ngon, diing
sa chan vao cudc chai tén ndo dé rdi luc nao cling bt 6n

Crypto thi dé chdy tai khoan haon nhiéu [an. Minh c6 tham gia choi crypto tir 2017 va quyét dinh
diing lai nam 2022. Crypto rat khé va c6 nhiéu thd vuct tdm hiéu biét qua nhiéu. Vi vay ban cé
thé danh 1 chut it dé chai va ndm théng tin cho d8 lac hau, chd chua nén sa da. Khi nao Crypto cé
(ng dung rd rang thi vao chua mudn. Hién nay c6 dén trén 90% cac du an Crypto & Viét Nam vé
ra dé lua ga; nén du cd kiém tién dudc chang nifa cling khéng nang tdm ban than 1&én. T6t nhat
hdy chon mén khac dé an yén hon

Nha Dat, c6 nén tham gia ti sém?
N&u quay trd lai 10 nam trudc thi cau tra 16i 1a CHAC CHAN. Biéu minh rat ti€c l1a mai téi 2017 mdéi
mua miéng déat dau tién, va sau dé chi tham gia lai rai; bo 18 mat can séng qua I16n



T6i day mét s6 ban sé biu moi: di mua dat ki€m I3i thi tao gid tri gi cho x& héi? Minh d& tling nght
nhu thé& nén lic trude kha tha 6. Hiéu dugc nhiéu hon thi mdi thay: 6, céi gi ki€m tién chan chinh
thi déu tao gia tri

- Thd nhét, dat dai la tu liéu san xudt & kinh doanh quan trong trong x& hoéi. Dat dé &, budn
ban, lam xudéng, xay phong tro, cho thué, mé quan...hau nhu cai gi cling gan véi dat. Nén
viéc mua ban dat dai gép phan chuyén tu liéu tir ngudi cé sang ngudi can, phan bé lai
nguon luc hop ly han cho kinh té

- Thu hai, dat ciing 1a 1 loai hang hoa dé giao dich, gi6ng nhu rau cl, quan do, xe cd, dién
thoai..viéc mua thp ban cao la diéu can ban cua giao dich; con mdc gia thé nao la do thi
truong quyét dinh. Ki€m 18i dugc chinh dang la gioi, vay nén khéng can phai coi thudng co
déat hay nhitng ngugi phan 16 ban nén.

- Thd ba, su gia tang dan sé va ma rong san xudt lam phat sinh nhu cau & rat I6n. TU dé cac
loai hinh nha dat nay sinh: phan 16 ban nén ban chét la chia 116 déat I18n (gia tri cao) thanh
cac 16 nho viia st dung (cho ngudi thu nhap thdp mua). Vi du minh rat né la Midu: ban
nhiing 16 dat 200-500m2 trén daklak v3i gia 200-300 triéu. Ngudi mua rat nhiéu, trong sé
dd cb nhitng ban dang & Saigon mua dé gili tai san. Ho khong lam gi dugc vdi sé tién
200tr 6 saigon nhung lai s& hiiu ca 16 dat dep & noi may xanh ndng vang, roéi nghi vé Itc
nghi huu 20 ndm sau séng an lanh. Midu da gidp hang tram ban tré cé dugc niém hanh
phuc dé. Con di nhién viéc c6 8y mua gid géc vai chuc va ban vai tram la chuyén binh
thudng trong kinh doanh

Né&u ban khéng mua nha déat tl sém thi sé rat khé mua trong tuong lai. Thu nhap trung binh chi
tang 15% nhung gia nha dat c6 thé gép 2 sau vai nam, dan dén viéc nhiéu ngudi cé thu nhap tét
van khéng thé mua nha chi diing ndi la thu nhap thap. Miéng dat 200tr hdm nay c6 thé 1a 2 ti
sau 10 nam khi dudng xa mé réng, nha may moc lén. Nhung 10 nam dé ban gan nhu rat khé ma
tiét kiém néi 2 ti. Nén du ban cé ¢ géng lam lung c¢& méay thi van khéng dubi theo dudc gid dat.
P4 1a thuc trang. ching ta khéng thé thay dbi dudc, ma phai thich nghi
Céng thiic chung dé c6 tai san (nha dat) 1a
- Lam viéc cham chi dé cé dong tién 6n dinh.
- Mua nha dét tai nhiing noi con gid hdp ly va tiém nang phat trién. vi du cac xa & ven Bién
Hoa, Thu dau mét, Hoc Mén.. kiéu gi 5-10 nam sau cling dé thi hod hét
- Vay dé mua va tra dan trong thdai gian 10 nam. Néu dua vao khai thac (cho thué, mé co sé
kinh doanh) thi s& c6 dong tién dé tra 18i. Néu khong thi c dé do

N&u gdp may man ban sé& x [an tai san. Néu khéng, ban van cé 1 nadi dé & sau nay, hodc dé lai cho
con chdu. CU nhin cac nudc phat trién nhu Singapore, ngudi dan rat khé ma mua ndi nha, thi Viét
Nam sau 20 nam niia cling rat dé nhu thé&

Nh&c lai, minh khéng cé suy viéc luét dat vi néu sai nhip s& du dinh va dé ng. Nhung viéc mua dét
tlr sém la diéu nén lam

Ban ciing dling lo rang ngudi ndng dan ban déat di 18y gi dé séng. Suét 3 nam qua minh di khap
Tay nguyén: La&m dong, Daknong, Daklak; thdy canh gid néng san troi sut khién nhiing ngudi
ndéng dan phai cdm sé dé vay ngan hang méi cé tién séng, roi c6 khi mat mua thi méat ludn sé do.



P4t 1én, ho ban 1 phan, 18y tién chudc lai s6, chita bénh va cho con chdu lam an. Nhiing c6 chd
u60-70 [an dau biét dén tién, cudc séng ra khoi ting quan. Nhiing ngudi Saigon- Hanoi vé mua
dé&t lam cho céac vung héo lanh, ngu yén dudc séng day. nhiing trang trai quy mé moc Ién, nhiing
khu homestay, glamping, checkin tugi xanh gitia d6i ndi. Tién thué tir dat gép dang ké vao ngan
sach, thay cac con dudng dat [ay 16i thanh dudng bétong sach sé&. Thanh nién thén qué cé diéu
kién dé mua xe, mua may tinh, dién thoai- lam cho khoang cach vé tri thiic véi thanh phé gan lai.
Khi 6n dinh dugc vat chét va ti€p can v8i cdc md hinh tién bo, cdc ban & qué bat ddu manh dan
lam an: m3 xudéng, lam farm, budn ban...tao ra nén kinh t& s6i déng va chuyén nghiép hon
Tat nhién mat trdi thi ludn cé: xé doi, pha nui, chat cay...té nan tang l1én. Chang ta 1én an nhiing
viéc x8u dé c6 hanh déng ding muc hon
Mua nha dét sao cho khéng du dinh khéng dé. 1s6 kinh nghiém chia sé lai chi cac ban tré
- c6 k€& hoach tai chinh chdc chdn: vén la bao nhiéu, thu nhap bao nhiéu dé du tra 18i vay. vi
du ca vén 1an vay dudc 600tr thi cing 1&m mua khoang 800tr. nhiéu ban ¢ qua stc, hoac
qua liéu thi dén khi gap su c6 sé& khéng gbéng dudc
- chon ndi minh c6 am hiéu; t6t nhat ban nén mua & qué minh, viia d8 di lai vira c6é s&n anh
em ho hang dé nhao va.
- Kiém tra quy hoach phap ly can than. Tt nhét thi nén di hoc mét khéa vé bat déng san
- Tim héi nhém ma choi. Mét miéng dat khé tu minh mua, nhung néu gom 5 ngudi thi lai dé

Bay gid thi bat déng san dang trong con khiing hoang, nhiéu ngudi 6m bom, ké thi cat 16. Nhung
minh van cho rdng néu ban cé tién du ma khéng biét lam gi thi day van la kénh trd &n t6t. Dling
luét séng khi chua du ban linh la dudc

Piing Ao tudng va FOMO

MXH lam cho ngudi ta dé bi cuén vao céc vong tung hé. Thanh, thay, trim...cé thé khién 1 ban tré
trd nén mét binh tinh. Nhung dé vuon dén trong su nghiép thi doi hoi dé sau, dé Ii va nhiing trai
nghiém danh déi bang nhiéu mat mat chi khéng phai c v& mé hinh rdi vit ads 1a an, trii 1 s6 quéa
thién tai. R&t nhiéu anh em ki€m dugc tién tif chd nay d& ném sach vao chd khéc rdi quay tré vé
mang Ign

DPiém qua 10 loai Fomo clia 2022 ma ngay ca céc ban lam kinh doanh nhiéu ndm van bi dinh
trong thai gian qua. Céc ban tré ciing c6 thé thdy minh trong dé

1. TU dich vu nhay sang ban hang

Nhiéu anh em dang lam dich vu t6t thdy khach ban giau qua nén voi nhay qua. Két qua 6m déng
tén kho va ngap lut trong van hanh

Thuc ra khéng han 1a sai. Van dé 13 2 mang doi hoi 2 bd Ki nang riéng va khéng dé gi dé gioi ca
2. Kinh nghiém la can chon dudc déi tac that su giéi vé hang hod + van hanh, minh lam didng
mang marketing & CSKH thi 6n hon. Hoac phai gilt viing dudc ndi com (dich vu) va du tri dudc tai
chinh mang bén hang



2. Kinh doanh kho khan qua 18y tién di chai coin chiing dat

K&t qua la chia 10 hoac ket vén. Khdc trén déng tai san

Thuc ra khéng hdn 1a sai. Dau tu tai chinh la chuyén nén lam nhéat 1a may nam qua thi trudng buing
né. VAn dé 1a can c6 kién thiic + kinh nghiém chit khéng phai Ut 1a an ngay. Cling can biét
hoach dinh vén cho kinh doanh va vén dau tu tdch bach dé trdnh sap hé

3. Tiktok ngon han Facebook

Nhiéu anh em thdy ngudi ta ban trén platform khac ngon qua thi nhay vao. Két qua tén 1 déng
tién di hoc va thué dich vu réi chdng dugc gi

VAn dé la mdi platform phu hdp véi tiing DN va tiing nhém khach hang riéng. Ko ¢é platform nao
ngon hon platform nao. © ban san gidi ctt ban san nhung khdng cé nghia 1a ban web khong &n
dugc. Ong bén Face ngon cl ban chi qua Tiktok cé khi dé ng

4. Goi v8n va IPO dé déi dsi

Su thuc thi goi von la 1 khoan vay cé su cam két, con Ipo danh cho 1% DN

Tap trung vao nhiing thi ¢ ban nhét: doanh thu, Igi nhuén, tang trudng, brand, déi ngli, quan
tri...trudc khi nght xa xoi

5. Tu dong hod/ Tu do tai chinh

Néu kinh doanh ma dudc nhu vay thi DN thanh tién hét roi

Hau hét phai & cb ra cay 5 nam dau tién réi mdéi bat dau tién téi Tu déng hod tiing phan, hau hét
Sme chi tu déng hoa dc 30% vi cé qua nhiéu rao can vé thdéi quen, tha tuc, phan manh...

6. Nght |a céi gi cling thang

DAy la bénh clhia nhiing ban tré phat Ién trong thdi gian qua ngén. Nghi rang lam gi cling sé& kiém
dudgc tién, bat chap céc rui ro va nguy cd xau. Chdng han md quéan cafe thdng » m3 quan nhau »
m3 homestay + dau tu dat » phan 16. Cl nga cudi cung 1a dau ddn nhéat vi lic dé qua tu tin dé all
in moi thit vao

R4t nhiéu 6ng anh minh cach day 1 nam con phong luu, gid chat vat ki€m tling déng mot, ng nan
bua vay. Khi thdng dé qua thi mat hé&t kha nang ki€m tién lé va nhin moi thi déng bang trén déng
tai san Ién

7. Gidc ma 16n (hdo huyén)

Ban dau da phan dat muc tiéu ki€m tién, nén déi chan luén 8 mat dat. Pén khi kiém dudgc hoi
nhiéu tién roi bat dau dat ra nhitng uéc ma vugt tam

Diéu dé rat ddng. Nhiing DN I16n déu b3t dau nhu thé

Tuy nhién phai rat tinh tdo gilia gidc ma I16n va gidc ma hdo huyén. Nhat la & Vn

Gidc ma 16n dua trén viéc ta rat thdu hiéu nhu cau thi trudng va tiém nang cla ban than, ti dé co
cach dé giai quyét. Vd Tgdd bt dau ti 1 ctia hang ban dt nam 2004 va trudc 2009 chi ¢ chuc
clia hang, sau dé md&i ma I6n.

Gidc ma hdo huyén la do thé luc nao do thao ting tdm ly. Lam nhiing thd vugt qua stc roi phai tra
gid. Lam nhiing cai di trudc thsi dai ma khéng du luc



Vd 2011, cdng ty minh khi dé dang c6 chdt tién nha lam digital marketing service, sép muén lam
app chat (nhu zalo), mua ban (nhu chotot). Minh la ddia cuc luc phan déi vi dé la Gidc mo I16n (hdo
huyén). Sau 1 nam cong ty dep hét may cdi do, tén tién ti. Mo I18n la can thiét nhung véi 1 cong ty
dang vUa thodt ngheo va luc khéng manh thi dé 1a hdo huyén

R&t nhiéu buzzword dugc bom vao dau cac founders/ ceo ctia Sme lam ho hiéu sai. Unicorn, Ipo,
Scale up, Global...dé 1am gi? Ko cé né céng ty ban cé ton tai va tao gid tri khdng? 90% Sme nén tu
séng trén doi chan hon la nght vé chuyén xa x6i do. Con 10% siéu viét thi khong dam ndi

8. Dua vdi lua

Kinh doanh chéan chinh khé giau con ma ménh nhanh kiém tién

Nhiéu scammer lam hét vu nay vu khac réi nhén nha néi dao ly

Nhiéu ngudi ban hang Iau, trén thué& van séng phay phay

Nhiéu ngudi chai game lobby kiém kéo thom...

Nhiing cach ki€m tién qua nhanh qua kinh lam cho cac ae khong kim dugc long

Nhung khi ta nhdng tay la lic khéng rit ra dugc nifa

Duling hoi vi sao thang kia ban hang 1au ma minh lai bi thi trudng hét

Pling hoi vi sao 1000 6 ban shopee van don ma minh cé nhén chuc don bi phat thué

Duling hoi vi sao, vi tréi kéu ai ndy da thoi

...sau 15 nam kinh doanh, minh chiing ki€n nhiéu anh em Ién nhanh va rét nhanh tuong (ng. Nhin
15 nam tGi cling sé cé nhiéu anh em nhu thé. Vay hay nhin kinh doanh la hanh trinh dai 20-30-40
nam dé lam cho ddng, néu cé I8 nhing cham thi cling nén biét cach quay dau sém. Luat ngay
cang siét va thi trudng ngay cang chuyén nghiép, ta can hiéu va tuan thu luat choi

9. Ban hang réac

Nhin quan diém thuc dung thi ban céi gi cling dudc mién kiém tién ngon va khéng pham luat
Nhin quan diém dao ly thi ban céi gi cling dudc mién kiém tién én va khéng gay hai cho XH

VN 1a thi trudng tiéu dung I8n va tang I18p thu nhap thép, it hiéu biét dong. D6 1a thién dudng cla
hang gia, hang déc hai, hang rac

Ban hang rac di nhién ngon, 1vén 10 18i, cha chiu trdch nhiém gi. Déng y 1a vi du tiéu biéu. Rbi
cho vay, ca do, tién ao, forex..mdi vu khui ra ca ngan ti va ca chuc ngan nan nhan

Internet va MXH 1am cho viéc ban hang rac qué dé. Chi can vai fan page + BM + sale page va
tram cdi nick ao la da lam &n manh réi. Hau qua thi qué kinh khiép

10. Ngéo

Ngdo la trang thai khi khéng con didng trén mat dat nifa. Thanh céng qua nhanh va Mxh qua
manh lam nhiéu ban tré nghi minh la thién tai. R6i b3t dau dao ly, day ddi, xay tuyén dudi, hinh
thanh cdc nhém dé ti....hau qua nhe thi lam tén hai t8i tu tudng cua follower con nang thi lam
ngudi tan clia nat nha



Hoc, hoc nita, hoc mai

M6t diéu kha ngac nhién 1a nhan vién hay cac ban tré thi kha lugi hoc. Con cdc Doanh nhan thi lai
hang say hoc nhat

Mot trong nhiing ngudi minh thudng xuyén gap & cac su kién, khda hoc vé quan tri, digital
marketing, ecommerce cdch day nhiéu nam la chd Khai, CEO du lich Hoan My - céng ty cé doanh
thu ngan ti va dan dau thi trudng du lich sang M. Cha khi ddy d& 70 van di hoc va ghi chép can
than, hoi nghiém tdc. M6t [an chd hen minh sang céng ty, mai cac ban quan I marketing vao roi
dua ra hét cac van dé chu thdy dé gép y. Chu nhin nhan moi thi rat tring va hdp thgi. Lan day
minh khéng cong tac dudc, nhung rat né phuc chi va déng cdm véi nhiing y tudng ma chu deo
dubi

Ngudc lai thi nhan vién minh da phan déu dgi céng ty cho di hoc, hodc ma&i GV vé mdi chiu hoc.
Thai gian ranh cac ban thich di &n, tra siia va du lich han. Khéng sai, chi 1a néu ra dé moi ngudi
suy ngam

Cang lén cao thi viéc hoc cang can thiét vi moi trudng kinh doanh bién déng khéng ngling. Diém
qua 10 cdi FOMO 2022 thi ai cling dinh (minh cling thé&). Chi cé hoc va va cham mgi rit kinh
nghiém va tinh tdo hon

Hoc khéng c6 nghia 1a di t8i I8p, ghi chép rdi lam bai kiém tra. C6 nhiéu cach hoc khac nhau, tly
mdi hoan canh ma chon lya. Pong ca dé hoc cling nhiéu, nhung tuu trung s& ndm & may muc
dich nhu sau

1. HOC BE LAY Y TUGNG

Théat may la cac group facebook va cac anh em DN dang chia sé rat nhiét tinh vé du thi d& va sé
quan trong. Vi du: 6ng ban Nguy&n Ngoc Tu&n cua minh thudng xuyén néi vé Larksuite, minh
nghe riét cling thir 4p dung vao DN thay rat 6n ma lai mién phi. Réi dng em Thé& Huy ndi riét vé
Tiktok minh ciing thu 1ap kénh va thdy co6 két qua

Pa s6 Y tudng sé& dén bat chot va hiiu duyén sé& gap. Vi th& minh tham gia nhiéu group, di nhiéu
event (ké ca cafe 14n nhau), va follow cac anh em hay chia sé.

Y tudng lam AlDemy xudt phét tif nhiing quan sat ctia minh véi cach 1am tir ATP software, Kt.city,
Ladipage, Imgroup..ch( truéc dé minh khéng hé cé kinh nghiém gi vé viéc viét sach hay t6 chiic
event. Nhiing n6i dung chinh trong ebook nay c6 t6i 50% la I8y cam hdng hoac tham khao tu
nhiing ban khac. Minh da tiét kiém vai nam va tién ti may mo chi véi viéc quan sat nhu thé

Tat nhién y tudng khdng thanh céng ngay |1ap tléic dugc ma can qua trinh test hodc lam quy mé
nho. Duy tri sy td mo va théi quen phén tich sé& lam ta ti€p nhan y tudng nhanh hon va trién khai
mach lac hon

2. HOC BE AP DUNG

C6 nhiing cai khong khé nhu lam tiktok, chay ads thi di hoc hodc doc tai liéu. Nhiing cdi rat kho,
t6t nhat la ki€ém ngudi nao gidi vlia tra phi viia nhé ho gidm sat gidp.

Vd: minh th8y Larksuite 4p dung cho quan Ii Dn rat hay, nhung anh em md mam chéc mét ca
thang. Vay thoi ki€m 6ng nao gidi trong group do roi dat van dé tra phi ludn, viia nhanh viia cd Igi
cho nhau



Cac khod hoc dai ngay it khi 4p dung dudc nhiéu vi gido trinh hoi dai dong, khéng sat thuc té, va
c6 thé lac hau. Nén tim cac khod ngdn, thuc chién va tuyén thém céc anh em biét co ban dé cuing
lam sé& t6t hon

Vi du: h6i 2019 céng ty minh lam mang Data analytics thi minh cling chua biét gi vé cdi nay. Béen
ki€m may ngudi ban dang lam nhiéu ngdi nghe chia sé rbi tuyén mdy dan em nhiét tinh chiu hoc
vé cuing lam, mdy thang cling 1ap xong team va bt dau kinh doanh 6n. Chi may ban di hoc céc
khod dai ngay vé xong ciling khéng cé thuc té, lai xin qua cong ty minh thuc tap- kha phi

Hoc dé ap dung thi can biét chat loc. Vi du nhiéu ngudi dang ndi vé Marketing automation nhung
khong phai mé hinh nao cling ap dung hiéu qua dugc, va khéng phai tool nao cling ngon nhu ICi
don. Vi thé chiu khé nghe, phan tich va phan bién trudc khi quyét dinh hoc. Chi diing cé than
thanh qua cai gi

3. HOC bE B3 SO

Nhiéu ae sau vai nam lam t6t bat dau s minh lac hdu bén di hoc du thi. Cling ok thdi nhung
khéng can so qud nhu th&. Ngudi lam t6t tiic 1a d8 ¢6 nang luc 1an kién thiic trong dau rdi, chdng
qua chua goi tén cu thé ra théi. Minh thdy c6 nhiing khod hoc tdi ca tram, vai tram ca, minh kha
hoai nghi vé kha nang ap dung. N&u 100 cu thi minh s& chon céch tra 30 cu mdi thang cho 16
nao doé dang thuc chién cai dé dé cung lam vdéi team

Dé d8 sa thi phai chon dudc thay ma hoc, chit chon sai thay thi lai hoang mang thém. Nhiéu
khod/ thay minh thdy quang céo rat chg, nhin profile rat [6m cém va gido trinh nang tinh bay vé
ma khéng hiéu sao anh em van di hoc. C6 |1& cic chu Dn can sang loc ki hon va dau tu viéc hoc
didng chd hon

Ngoai viéc di hoc thi nén chu trong dao tao ndi bd trong céng ty. C6 nhiéu kién thiic thay vi tra
tién ra bén ngoai thi ki€m dlda nao trong cong ty tra tién cho n6é dé dao tao anh em, viia vui viia
doan két.

Nhung kién thiic thi ménh méng, hoc méi lam sao cho hét. Lén tdm cha kinh doanh réi thi nén
hoc nhiing gi?

Minh sé& khéng néi vé nhiing ki thuat Marketing/ sale/ ecom nhu Livestream, Ads, San..vi anh em
Vn rat gioi nhiing mén doi héi nhanh tay nhanh mat nhu thé. Minh néi vé nhiing thi cé vé cili ki va
ch&m hon, nhung lai 1a c6t 18i dé tranh nhiing that bat nhu 21-22

1. QUAN TRI

Da s6 anh em Sme xudt than ti nhan vién hoac tay ngang ra kinh doanh, bé day quan tri chua cé,
hodc do céng ty tang truéng qué néng dan dén bi héng nang luc. Piéu nay khéng han d& dé vi
khi thi trudng dang ngon, c( lao vao that nhanh, khéng bi rang bai cac quy tac sé dat téi dich sém
han. Nhung khi thi trudng xau, viéc vi pham quy tdc quan tri sé khién ae rdi vao nhiing tinh huéng
nguy hiém ma dang ra cd thé tranh

Vidu



- Ldc dang ban ngon c manh tay nhap hang sé lugng 16n, tham chi thiéu tién thi di vay néng dé
nhap, roi day don bang ads/ livestream. Cach nay khién vong quay hang hoa rat nhanh, tién thu
vé lién tuc va 13i trén vén cuc cao

Nhung khi hét ngon rbéi thi hang hod la déng ng, 1i trd thanh &p luc. Va sa lay

Sai 8 dau? Anh em khéng coi trong quan tri P&L, quan tri rdi ro va quan tri vén- nhiing céi nay
cong ty bai ban phai lam rat ki. 1 phan nifa la du bdo kém nén hay lao vao nhiing con séng khi da
cao téi qua dau

- Luc dang kinh doanh ngon ci manh tay tuyén dung, tang luong, thudng néng, ma réng van
phong, mua sdm do xin...cong ty Sme ma hoanh trang khong kém tap doan I8n, tré thanh hinh
mau cho ca nganh.

Nhung khi hét ngon réi thi ng ludng, béc phét, cdt giam 6 at, kién tung.... Va sa lay

Sai 8 dau? Anh em khéng coi trong quan tri nhan Iuc va xay dung van hod + gia tri c6t 16i. Cac sép
tu dung cam nhiéu tién va dudc tung hé thi cit phong tay khéng tiéc tién dé thu phuc 1dng ngudi.
cong ty cé céi vo béng dep nhung céi 16i khéng t6t tuong xiing. B&n 1 ngay cai vo v ra thi 16i
cling chdng con

- Lic dang ban ngon ct manh tay thr hét kénh nay kénh kia, hang nay hang no...bd qua cac Ii
khuyén vé su mat tap trung. Cach nay khi€n quy mé phinh ra rat nhanh dén mdc khéng kiém soat
dugc. R6i 1 ngay tra gia

Sai 8 dau? Anh em khéng coi trong quan tri chién lugc. Viéc md réng phai tuan thu chién lugc va
c6 k& hoach chi tiét dé biét khi nao ti€n Iui, khi nao cét 16, chi khéng thé tuy hing. 1 phan niia 1a
su tin tuéng thai qua vao ban than Ian team ma quén mat réng ai roi cling s& khac

...Quan tri khéng khoé hoc nhung khéng hoc 11an ma xong. Phai hoc ca ddi, hoc roi hanh roéi tra gid
md&i thdm. Céach hoc hay nhét la tim Dn nao c6 quy mé gdp 4 minh ma hoc- vi ho trai qua cac bai
todn ma minh dang va sé& sé& d&i mat; han ché hoc 6 gdp 400, 4000 [an minh. 1 cach hoc niia la di
vao may hoi nhém Dn cling nganh dang lam ngon hon minh réi tim co héi hgp tac sau

Quan tri can thai gian dé thdm. Cudn sach minh doc hém nay thdy vé van nhung 3 nam sau lai
th&y hiiu ich; 18i khuyén hém nay khéng dang nghe nhung 6 thdng sau that chi Ii. Vi th& mdi ngay
nén danh 1ti&€ng vlia hoc viia ngdm thi tir tir level s& 1&n

2. PAU TU

Minh vAn nhdé bai hoc ngay dau startup: héi 2008-2010, cdng ty may man cé nhiéu hgp déng nén
bat dau co6 cashflow kha 6n (I8i khéng nhiéu- nhung chi y 1a cashflow ngon la dudc). Dang ra nén
dung sé tién dé mua tai san (vi du nha 8 hém lam van phong khi dé khéng qua dat) thi cong ty lai
dau tu vao tiéu san: mua may, xe, gép von vao cac du an startup rui ro. K&t qua la nhiing dong
tién lam ra bay bién hét

2020-2022 minh chiing kién nhiéu anh em dang kinh doanh/ di lam ngon lai nudng hét vao coin,
chiing, hodc ket trong dét. T chd dang x6ng xénh bdng chéng chénh

2023 viéc gili tién sé& kho hon thi viéc lam déng tién sinh 1&i cang kho nita.

Céc sai ldm ae hay méc phai

- Fomo: Mxh lam thanh c6ng ctia moi ngudi xung quanh khién ta dé& néng ruét hon

- Ao tusng: khi ki€m tién dc 1 mang thi dé o tuéng 1a moi mang déu dé



- Lugi: ae hay xem tiktok, doc bai Kol hay vao cdc group dé héng chi it khi hoc dau tu nghiém tuc;
trong khi dau tu doi hoi do chic tay

- Nhin mau héng: toan thdy ngudi ta 18i ma hdng chd khong thdy géc khuét

- Chon sai ngugi: bi cudn vao cadc nhan vat ddy cam hdng hon la nhiing ngudi lowkey

D4 lam Dn thi nén hiéu va giéi Dau tu. Nén du khé thi van phai hoc. Hay tim nhiing ngusi gioi va
dang lam that dé theo hoc, va danh 1 khoan vén an toan dé chai

3. CONG SINH

Game khé thi cang phai cong sinh, va cang phai hiéu luat. Minh thdy nhiéu anh em rat dé 1am an
v3i ngudi la sau vai kéo nhau, théa thudn quéa don gian bang miéng. Réi trong cong ty thi giao
kéo vGi nhau khéng cé cam két hay kpi gi. Tat ca nhiing cai dé sé kéo lui anh em lai

Covid kéo céac ae kinh doanh xich lai gan nhau hon. Nhiéu nhém da cho thay hiéu qua rd ranh.
Nhiéu ban d& phat I&én nha biét céng sinh véi cac tay to

Nhu thé nao?

- Theo chudi gié tri: thay vi 6m moi thi thi nén lam tét cdi 18i roi cong sinh véi cac 6 khac dé hoan
chinh dich vu

- Theo du &n: thay vi cac hita hen xa vdi thi lam trén tiing du an cé deadline kpi p&l

- Theo tap Kh: thay vi lan man thi chon vai Dn c6 chung tap kh, chung gia tri dé di sau

- Theo hé théng: tdn dung céc ae d3 c6 hé théng s&n ma nuong. Vd lam web ecom thi c
Haravan, van dé khéng phai cdi web ma ca 1 chudi cadc san pham dich vu di kém

- Theo mé hinh: chon d&i tdc cé mé hinh bd trg nhau va scale theo chiéu ngang. Vi du 6ng lam
content thi chai v3i 6 lam khod hoc/ phan mém, dé bao viéc

O cé8p d6 quan li DN, minh nghi quan trong nhét 1 hoc Mindset
Vidu
- Khi muén hiéu v& Quan tri Tai chinh ctia Ban I&, minh gap Cao Anh Tuyét (Mieu), nghe
Tuyét ké vé nhiing cach da lam dé Mieu.vn dat dudc Net margin gép 2 trong nganh.
Mindset & day la: t6i uu ti dau téi cudi ngon (Mieu lam ti ban | t&i thiét k& & san xuét).
Con t6i uu thé& nao thi mdi cong ty s& 1am khac nhau, khéng dem céch cua Mieu vao 1
cbéng ty dich vu dudc
- Khi muén hiéu vé Landing page, minh gap Dudng Trong Nghia, nghe ké vé nhiing case
bdn tién ti nhd sale page. Mindset ¢ day |a: xay personal brand, t6i Lu content, tao phéu
va ban giad cao. Nhiéu Kol dang lam theo cach nay rat thanh cdéng, nhung cach xay
personal brand va phéu clia méi ngudi mdi khac, cé thé tham khao chi khéng bét chudc
- Khi muén hiéu vé xay kénh Tiktok va ban Tiktoshop, minh gdp Nguyén Thé& Huy , nghe ké
vé nhiing case ban tién ti nha Tiktok va cac ¢ hdi ma Tiktok mang lai. Mindset & day la:
hady tao cho khach hang su vui vé, thoai mai, ddng nhd thi sé 18y dudc tién ti ho. 1 mindset
khdc ctia Huy 1a lam tron géi: 18y dich vu dé tao ra nang luc, 18y dao tao lam phéu va ban
san pham dé giau. Nhiéu dé thoi la du kiém triéu $ roi



- Khi muén hiéu vé Ecommerce, minh gap Tan Haravan, Giang G-invesment group, nghe ké
vé nhiing case ban tién ti bang du chiéu thic tU binh dan t8i di dang. Mindset & day la:
hiéu xu hudng, bat trend va huy déng ngudn luc (tai chinh + nhan su + kénh) dé danh I16n.

Mindset dé ma khé hoc. Can phai ti€p xic du 1au, nghe du hudng, ngdm du nhiéu dé khéng fomo
va khéng hoai nghi. Va cling phai chadi véi anh em du ti té thi ho mdi chia sé diéu co that

Mindset phu hgp mdi quan trong. Vi du minh chgi véi rat nhiéu anh em ban hang trend, néu mudn
c6 thé hop tac. Nhung minh tu thdy ban than khéng giodi bat trend, khdng hiing thd danh ngdn
han nén minh khéng theo. VAan gill k&t ni xem ho cé gi méi dé hoc

Mindset muén thdm phai két hgp gilia 3 viéc
- Minh c6 dau ddu vé van dé dé. Vi du minh thudng xuyén nghi vé Nhan su, Tai Chinh, Tech
nén chi can nghe thdy ai néi vé may cai nay la ndo bat Mode tham thdu ngay
- Minh c6 x3n tay lam dua 1au va that bai du nhiéu. Vi du minh vén la dan Lap trinh web/ CRM
va tiing tu van Tech cho nhiéu céng ty, va cham du thé loai du &n to nho dén phic tap,
nén minh cé céi nhin da réng dé hiéu dudgc nhiing gi KOL/ Chuyén gia néi
- Minh c6 du m&i quan hé dé kiém ching hodc nghe ti nhiéu phia. Vi du minh chgi véi
nhiéu anh em ban Thai trang ngan, van don, ca hang nhap 1an local brand, nén du khéng
ban Thai trang nhung cling du trinh dé khéng bi ai thao tdng tdm I
..... Mudn cé mindset phai hoc nhiéu, lam nhiéu, di nhiéu. Vi thé ae thdy Aldemy hay t6 chuc su
kién, k&t ndi, thoat nhin thi néi dung khéng cé gi qua khac nhung mau chét 1a minh muén tao ra 1
moi tridng dé cdc anh em cé thé hoc 18n nhau. Ct mdi dip, méi ngudi cho ta 1 Keyword thi hang
tram Keyword sé& tao thanh Mindset. Nhiing Mindset c6 gia tri sé nang tdm ban

O c8p d6 quan li DN nho/ startup thi hoc can hudng t3i viéc Ging dung dé ra hiéu qua sém, song
song Vvéi viéc khai md tu duy. 156 tiéu chi dé xac dinh nén hoc gi la
- Dlng thay ddng thg: ngudi day nén cé chuyén mon thuc chién sat véi van dé minh dang
giai quyét va cé ngudn luc dé hé trg khi can. Vi du dang kinh doanh shopee 50 don/ ngay
ma di hoc ttt CMO Tap doan e la khéng hgp, vi bai toan Tap doan giai la 50k don/ ngay va
ké&nh phan phdi chu dao la GT, MT
- Dung thai diém: nén Ia Itc minh rat gan t8i diém dé rdi can hoc dé lam téi. Vi du: bo tram
cu di hoc IPO trong khi Dn mdi c6 chuc ti doanh thu con 18i chua thdy dau. Vay thi mua
sach vé doc rbéi di cafe nhau véi may 6ng lam Dau tu con hiiu ich han
- Ddng kién thic: 1a nhiing thi da ap dung 8 VN. Nén bdt cubng Starbucks, Zappos, Apple
di vi nhiing diéu dé dién ra 6 My tif 30 nam rdi. Cling b6t DSc hét trai tim hay Xay dung dé
truong ton di vi viéc cua DN nho la trd lucng cho da. Tat nhién minh khéng cé ché gi thay
nao hay mén hoc nao. Nhung déng tién va thai gian cho viéc hoc phai ding, phai hiéu
qua. Cling khdéng c6 chuyén hoc khéng bé doc cling bé ngang, vi hoc thi khéng phu hgp
dé dan tdi do tuéng hoac Iéch lac

Viéc hoc nén phan chia theo tiing giai doan ctia DN dé bét lan man va giai quyét ding trong tdm



- Ldc cong ty dang ki€m tién tling thang: hoc ti nhiing dan anh dang van hanh céc cong ty
tuong tu hoadc giadi quyét cac bai toan tuong tu. S&n sang bo tién ra dé nhd ho tu van,
hudng dan vai bubi. Bi vao cac héi nhém nhoé va gdp nhiing ngudi cé tdm dé hoc ti ho.
Mua séch, 1&n youtube, follow cdc KOL cling hoc dudc nhiéu diéu ma free. Hoac déng 1tr /
nam cho Algrow cé may chuc record siéu bd ich ma hoc

- Ldc cong ty 6n rdi trao quyén dudgc rdi thi nén ki€ém 1 Mentor. Minh cho |a hoc tir Mentor
t6t hon di hoc MBA. Vi Mentor ho 1dng nghe va hudng dan minh trén tiing viéc rat cu thé,
c6 su déng cam thdu hiéu chia sé; con I6p hoc thi s& chung chung va ¢ nhiéu ndi dung
khéng can. Sau khi c6 Mentor réi ma van mudn hé théng hod bai ban thi nén di hoc céc
khoa vai thang téi vai nam, 18y bang cadp va c6 thém quan hé véi dong mon

- Ldc coéng ty ngon rbi, ranh 1dm roi thi di hoc gi cling dudc. Hoc bai, bay, lan, chiing,
coin...cdi gi cling c6 triét If dé van dung kinh doanh. Hoc nudc ngoai, hoc tii cac
master..minh chua dén doan nay nén khéng rd

Cac mén NEN HOC?
- Khi cong ty mdi thi hoc sale/ marketing/ thuong mai..nhiing tha truc tiép lién quan téi tao
ra tién
- Khi cbéng ty cé dong tién thi hoc Tai chinh/ quan tri van hanh..nhiing th( truc ti€p lién quan
t&i gili tién va nhan tién
- Khi cong ty bu rdi thi hoc LA&nh dao/ nhan su/ Van hod... nhiing thi truc ti€p lién quan téi
chia Igi ich va nang tdm t6 chdc
- Khi coéng ty qué ngon roéi thi hoc Dau tu/ Chién lugc/ M&A... nhiing th( lién quan téi mo
rong & xay dung dé ché&
TRANH NHUNG KHOA HOC NAO
- Cam két doanh sé/ Igi nhuan: cam két dudc thi tu lam cho roi
- Cobng thtc/ Bi quyét: kinh doanh khéng cé céng thiic nao chic thdng hét

Dé két thic cuén ebook nay, minh ké cau chuyén vé Tran Chi Quyét, di nhan Seo

Goi la di nhan vi hanh trinh ctia Quyét day thi ki di. Mé game va dét hét 7 nam thanh xuén vao Vo
Lam, dén Itc c6 2 dda con rdi mdi lam lai cudc ddi véi vi tri nhan vién cdy xang. Luong thap qua
xin di chay grab cling khéng dudgc vi khong cé bang 1ai. Réi xin dugc chan shipper vdi thu nhap
béo bot. Nhin thdy cdc chi shop kiém tién t6t qua, Quyét dat cau hoi tai sao va bat dau Ién mang
tim hiéu, lo mo mai b3t dau biét téi SEO. DS 1a 2016. Khdng ¢d ndi 5 triéu dé di hoc Seo nén subt
tlr 2016 t6i 2019, ngay lam shipper, t6i cay nat Youtube va ngdm tiing cau tling chit dé nudi uéc
md, cho dén khi cé 1 céng ty tuyén nhan vién Seo thi Quyét mdi ndp don va nhan dudc céng viéc
véi muc luong 8 triéu Ldc nay Quyét con chua ranh xai mdy tinh va khong biét gi vé quan tri
website nifa (khéng hiéu sao sép lai nhan). Sau 2 thang, traffic web tang truéng gédp 3, cong ty
tang gdp 3 luong nhung Quyét cam thdy khong rd rang nén nghi, cé 1cong ty khac tra gép 4
nhung Quyét xac dinh téi lic phai tu lam riéng dé tu do. Ti 2019 Quyét viia day Seo via lam du



an, roi md cty Seosona ti cudi 2021 t6i bay gi6 dudc hon 30 nhan su. Khach rat déng va doanh
thu tang trudng réat t6t. Quyét con maé I6p dao tao SEO, cling dudc ca ngan ngudi theo

Quyét dung kiéu dudng phd, tir cdch SEO dén cach quan I déu thuén theo tu nhién chi khéng hé
c6 trudng I18p gi. Nhung né ding. Cu lam theo diéu minh tin tudng bang ca tdm long va khat khao
thi thanh céng sé tdi

Quyét van rat bui bam va hai hudc theo kiéu mét anh shipper. Bi dau cling mac chi€c do xanh
Grab (trtt nhiing Itc di hop). N6i chuyén ¢ cudi phd I16. Va chia sé thi khéng gidu nghé. Hanh trinh
clia Quyét ti Bye nghéo dén Hi Giau chinh Ia tiéu biéu cho tinh than ctia cuén sach nay mudén
truyén tai. Internet va Céng nghé sé thay doi sé phan cla rat nhiéu ngudi, néu cé udc mao va dén
than dé thuc hién né

CAM ON CAC BAN DA BOC TGI PAY :)

Minh viét sdch khéng phai la dé day doé ai, ma 1a dé chia sé véi moi ngudi vé nhiing diéu biét
dudc trong hanh trinh kinh doanh va kham pha tri thic. Sdch nhu mét chi dan moi ngudi céch di
vao 1linh vuc mdi. Vi vay ngoai kién thiic, minh luén bé sung thém slide + video + group dé moi
ngudi c6 thé tuong tac va thao luén

Kién thiic han 1dm thi kho hiéu , con 16m cém thi hai ngudi doc. Vi thé minh chi trinh bay lai théng
tin dé anh em tham khao chit khéng sa da vao chuyén duing sai vé khai niém
Céac ban dd mua sach thi tham gia Group Aldigihub book. Noi day cac ban cé quyén

- Chéat van tac gia vé béat ki n6i dung gi chua chinh xac

- Lam r& nhiing diéu chua hiéu théng qua thao luan hoac video call

- Nhan thém tai liéu hodc thong tin ma trong sdch khong tién viét

Cac ban chua mua sdch ma dudc ai do6 share file ebook thi chuyén tién ing hé theo form nay
https://forms.gle/zayWHRXAWNE1dyft7 nhé. Khéng tién thi viét sach lam sao :)



https://www.facebook.com/groups/475440223403885/
https://forms.gle/zayWHRXAWNE1dyft7

